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 35البلاغه با تاکید بر نامهنهجتبیین ابعاد مدیریت استراتژیک در 
 *** طامه یفاطمه عالم/ ** ینیابوالفضل گائ /* یریام ینق یعل

 21/20/0020تاریخ پذیرش:   72/22/0722تاریخ دریافت: 
 دهیچک

با  ۵۳ در نامه شناسایی ابعاد مدیریت استراتژیک روهدف پژوهش پیش 
یک  هئاسلامی با الگوهای موجود و ارا یرویکرد استراتژیک و مقایسه این الگو

از روش تحلیل محتوا  هادادهالگو در سطح حاکمیت است. روش جم  آوری 
ن است راج شده به است. در نهایت برای اعتبار  روایی کدها و مضامی

 ۵7و شاخد ۴7۳که در مجمو ن البلانه رسیداز آشنایان به نهج تن%%تایید
 ۳مقوله بدست آمد که به تایید خبرگان رسیدو محورهای مدل شامل۲%و مؤلفه

 های صورت گرفتهنبررسی بر اساس اجرا و ارزیابی بدست آمد. محور تدوینن
ابعادی توجه  ن بهدر الگوهای موجود تمامی ابعاد مطرح شده علاوه بر این نامه 

ها مورد نفلت واق  شده است: در بعد تدوین استراتژی نموده که در دیگر مدل
در بعد اجرا و ت صید مناب  و  و سازی فرهنگی و بومی به اصول اخلاقین

ه ریزی در سطح فردی توجه داردهای معنوی و برنامهبه شاخصه مدیریت زمانن
خداوند به عنوان مبدا فرماندهی در نظر گرفته  نرماندهیو از حیث ساختار ف

شود. انسان معرفی می نمبدا فرماندهی های موجودناما در مدله شودمی
در بعد ارزیابی به  وها به مسائل روانی و اخلاقی در عزل و نصب هم نین

 خردرآ .ملاقات حضوری با مردم و عدم کنترل بیش از حد زیردستان تاکید دارد
یک الگوی مدیریت استراتژیک اسلامی که تفکر و  به ۵۳استفاده از نامه با

و با فرهن  بومی و اسلامی ما از  تناسب  در خود داردریزی را توامان برنامه
 .دست می یابیم های موجود برخوردار استبا تری نسبت به مدل
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 یدیواژگان کل
ریزی برنامهن یخکاسخخختراتژر تفکن اسخخختراتژیخکمخدیریختن البلانخهنهج ۵۳نخامخه

 .حاکمیتن استراتژیک

 الف( مقدمه
 ه ر و علم تدوین، اجرا و: مادیریا  راه ردی( را بادین گونن تعریف کرد) توان مادیریا  اساااترات یاکمی

 هری بل دمد  خود دس  یربد.سارزد بن هدنای چ دگرنن کن سارزمرن را قردر میارزیربی تصا ی ر  وظیهن
(. از لحرظ مههومی مدیری  اساااترات یک بر تحو  در 5:2838حسااای یو 42:2835پررسااارئیرن و اعرابی)

هریی از سااارزمرن و مکرتب کلاسااایک رفترری و ک ی مدیری  بر ج  ن. هری مدیری  ه گرمی داردت وری
لیکن هرگز فضاااری سااایرسااای جرمعن، . کردند کن توسااار مدیری  قربل ک تر  بودع لکرد آن ترکید می

از سارزمرن، مسرلن اصلی آنهر ن ود. چرا کن محیر از ث رتی نس ی برخوردار هری خررج داحسارس افراد و نهر
اوضرع قربل اط ی رن محیطی ، هد. بن تدریج بر رهد مست ر اقتصردیبود و چ ین نیرزی هم احسارس ن ی

هری ساااریع و ل ا تغییرا  و دگرگونی. ای در جهرن اتهرق افترداز میرن رف  و تغیییرا  و حوادث هاااترب ده
هر موجب هاد کن مدیران توجن خود را بن محیر سرزمرن ریده جرمعن و ترثیر آن بر رهاد و توساعن هارک پی

ریزی بل دمد ، اساااترات ی و مدیری  اساااترات یک مورد توجن معطون گردان اد و مهارهی ی مارن اد برنرمن
ییرا  وساایع تغ صاارحب نظران مدیری  قرار گیرد. این مهرهیم و نظریر  پرسااخ علم مدیری  بن دگرگونی و

گارهی از ترثیر متغیرهری محیطی و ارائن چشااام اندازی از ، اقتصاااردی و اجت ارعی بود. توجان بان محیر آ
وجود عدم . ک دلزوم آمردگی برای برخورد بر تغییرا  مداوم را توجین می هرسااارزمارنفعارلیا  آی اده برای 

احت رلی رخدادهری آتی و  هاری محیطی در مساااریال سااارزمارنی بان لحرظ م هم بودن و ط یع قطعیا 
 یمبن تصاا مؤثرهر جه  تغییر، برخوردی متهرو  بر تغییر نوع تصاا ی ر ، عوامل جدید آمردگی ساارزمرن

ک د و تر میگیری و قطعی  در مورد تغییرا  آی ده، توجن بن اسااتهرده از مد  مدیری  اسااترات یک را افزون
و خدامحوری برهااد و تصاا ی ر  گرفتن هااده آن نیز برید  بی یمدیری  در نظرم اساالامی برید مترثر از جهرن

بی ی الهی برهااد و چ رنرن بن این امر توجن نشااود در بل دمد  هر و جهرنهر و فره گبر اساارس این ارزش
مد  جرمعن اساالامی ه رن د زهااود تر بن مرور در دراک د و ساا ب میجرمعن را از رساایدن بن اهدان دور می

ای را کن گو نیرزهری امروزه جهرن ن رهاااد و مدی ن فرضااالنبین برود و دیگر پرساااخهری م هعل از سااارزمرن
 خداوند برای بستر رهد و ک ر  آحرد مردم تدوین کرده اس  محقق نشود.
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 بیان مساله( ب
امروزه مادیری  راه ردی بن ع وان جزل لای هک جوامع در آمده اسااا  و ت رم جوامع برای بقری خود بن آن 

 پیریدگی آوری کن جوامع را احرطن کرده،تغییرا  هاااگه  ساااعی در پیرده سااارزی آن دارند.روی آورده و 
ه گی لزوم بن کررگیری  آوری اطلاعر  و ارت رطر ،سااارع  فن جهرنی هااادن، تصااا ی ر  سااارزمرنی،

و پررسااارئیرن) دهدمادیری  راه ردی را برای مواجهن بر این گونن مسااارئل بیشاااتر از گ هاااتن نشااارن می
ن هری جرمعاند کن بر تعیین و ت یین اهدان و مرموری مادیران دریرفتن (.5:38وحسااای ی42:2835اعرابی

هری ریجه  گی ریزی،بن ک ک این برنرمن هری خود را بن ث ر برساارن د.توان د برنرمندر دراز مد  بهتر می
ریزی ه تهکر و برنرمناین هاایو ک  د.خود را در آی ده مشااخی کرده و جرمعن را در مقربل تغییرا  مجهز می

ک هر را تح  یهری آن بدساا  آورند و فعرلی ک د تر تصااویر روهاا ی از جرمعن و هدنبن مدیران ک ک می
ب ربراین ضااارور  مدیری  راه ردی موفق کن لازمۀ آن  (.2831عربشااارهی،) برنرمن واحد ه ره گ ک  د

یک  یه ر ین از وی گ پوهاایده نیساا .بر فردی  داهااتن تهکر و برنرمن ریزی راه ردی بن صااور  توأمرن،
راه رد موفق این اسااا  کان راه ردهار در مقارم تادوین، اجرا و ارزیاربی بن فرکتورهری انسااارنی و فره گی 

هر (و بدون توجن بن فره گ و ارزش2833 نواب اصاااههرنی،، اح دوند، قرضااای زاده فرد) بساااتگی دارند
 توجن بن این کن مدیری  در نظرم اساالامی،رد و بهااونهر هم در ع ل بر هااکساا  مواجن میدبهترین راه ر 

ن در مدیران برید این نکتن را در نظر بگیرند ک هری اساالامی،و ارزش برید مدیریتی برهااد م ت ی بر فره گ
ی آن کن برا ریزی هده اس .هری اسلامی پرینیک جرمعن اسالامی بن وی ه ایران کن بر اسرس پیش فر 

زی راه ردی مدیران ریتری داهتن بره د برید برنرمن  بن محیر واک ش م رسابو نسا  بتواند بهتر کرر ک  د
ای برهااد کن نن ت هر فرد بلکن جرمعن و آحرد مردم را در سااط  در آی ده و تصاا ی ر  راه ردی آنرن بن گونن

رن سایی پیش ب رد کن خداوند تدوین کرده اس  و هدن از خلق  انال للی بن س   مدی ن فرضلنملی و بین
 و عرلم هساتی بوده اسا  و این مهم بر ت سک بن فرامین الهی و اولیرل الهی بن وی ه بررسی کلام امرم

نرپ یر اساا  بساایرر ربن ع وان زمرمدار معصااوم و کساای کن گهترر و کردارش خط و امرم هااودیممحقق 
 58غن بر ترکید برنرمنال لااساااترات یک در نهج در این جساااترر هدن مر ت یین مدیری  حرئز اه ی  اسااا .

کن بر فره گ اسلامی مر ( مدیری  در سط  کلان) و ارائن یک الگو جرمع در ساط  حرک ی  علیامرم
قر هری صور  گرفتن  یر فدر زمی ن مدیری  استرات یک اسلامی پ وهش اسا . ه خوانی بیشاتری دارد؛

زی استرات یک بن برنرمن ری صرفرً و یر  بن بعد تدوین اساترات یک کن یکی از مراحل مدیری  استرات یک اس 
ن ود  هری صااور  گرفتن؛اهاارره هااده بود و یر ت هر بن تهکر اسااترات یک پرداختن هااده بود ب ربراین بر بررساای
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راه ردی را توامرن در نظر بگیردو هر سن بعد ر ریزی و تهکیک الگو مدیری  اساترات یک اسالامی کن برنرمن
مل هاود و در سط  حرک ی  برهد پ وهشی صور  نگرفتن بود و این نوهترر بر اجرا و ارزیربی را هار تدوین،

 در صدد ارائن این الگو اس .  امرم علی 58استهرده از نرمن

 پ(مبانی نظری پژوهش

 راهبردی() .مدیریت استراتژیک1

 نیتر هممزیرا  ؛ک دیمبر سااهم مدیران در حهس و پویریی ساارزمرن ترکید  راه ردی(،) مدیری  اسااترات یک
عواملی  (.4221دورند و ه کرران،7) هرساا ساارع  تغییرا  محیطی در ساارزمرن چرلش فراروی مدیران،
کن بر موفقی  یر هااکساا  ساارزمرن اثر می، اقتصااردی و ساایرساای تک ولوژیکی، مرن د مرهی  اجت رعی،

مطلق و )ح یاادی اناادانااد کاان در رونااد تحولا  عل ی این مقولاان اثر گاا ار بودهاز ج لاان مواردی گاا ارنااد،
 هود کن نتیجن آن،مج وعن ای از تص ی یر  و اقدامر  تعریف می» مدیری  اساترات یک (.2835بربریی،

پیرس و 1) اندهری هااارک  طراحی هااادههاریی اسااا  کان برای رسااایدن بن هدنت ظیم و اجرای طرح
تهکر و  ت یک اساا .ریزی اسااترامدیری  اسااترات یک هاارمل تهکراسااترات یک و برنرمن (.4223رابی سااون،

امر بن  هر بن خودی خود ضروری هست د،ریزی اساترات یک دو روی یک سکن هست د و هرکدام از آنبرنرمن
ریزی برنرمن رسااا اد.ت هاریی برای یاک چهاررچوب مادیریتی و اساااترات یکی کاررآماد وکارفی بان نظر ن ی

ریزی تهکر و برنرمن ب ربراین، ریزی بل دمد  اساا .اسااترات یک بدون تهکراسااترات یک هاا ین یک برنرمن
 (.2333لارنس،8) اساترات یک برید دسا  در دسا  و برهم کررک  د تر حداکیر سود و م هع  بن دس  بیرید

الگوهری مختلهی را برای مدیری  راه ردی اراین کرده هری متهرو ،مت رساب بر اهدان سارزمرنی و محیر
برد کن ه گی در ساان مرحلن اساارساای هاارمل مرحلن وان پیتمی، بر بررساای چ د ن ونن از این الگوهر اند.

الگوهری پیش رفتن مدیری  اساااترات یک امروزی م ت ی بر  .7اناداجرا و ارزیاربی راه رد مشاااترک تادوین،
ریزی اساترات یک این سان مرحلن را بن صاور  چرخشای و تح  فرای دی مداوم و تهکراساترات یک و برنرمن

 اناادهاااود، مطرح ن ودهساااب یااک سااارزمارن باار محیطش انجارم میتکراری کاان باار هاادن انط اارق م اار
 (.25:2835مرکزراه ردی،)

                                                                        

1. Durand et al 
2. Pearce and Robinson, 
3. Lawrence 
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 مکاتب راهبرد و مدیریت راهبردی

حل بسااایرری از مسااارئل نگر و اقتضاااریی راهنگر، جرمعآی ده راه ردی بار تکیان بر ذه یتی پویار،مادیریا 
ای خلاق و دهد کن بن هاایوهمی راه ردی بن ساارزمرن این امکرن راامروزی اساا . مدیری  یهرساارزمرن

نوآور ع ل ک د و برای هاکل دادن بن آی ده خود انهعرلی ع ل نک د. و بدین گونن سرنوه  خود را رقم بزند 
هار برم  اری مکرتب ده گرنن راه رد هااارمل: )می تزبرگ و و آی اده را تحا  ک تر  درآورد. اساااترات یسااا 

 (.3:2835،ه کرران
 .بن ع وان یک فرای د مههومی مکتب طراحی: تدوین راه رد

 ریزی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د رس ی.مکتب برنرمن
 یربی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د تحلیلی.مکتب موقعی 

 مکتب کررافری ی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د تخیلی و بی شی.
 فکری. مکتب ه رختی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د ذه ی و

 مکتب یردگیری: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د نو ظهور.
 مکتب قدر : تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د ج عی.

 مکتب محیطی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د واک شی.
 ب دی: تدوین راه رد بن ع وان یک فرای د تحو  و دگرگونی.مکتب ترکیب

هری متهرو ، الگوهری مختلهی را برای مدیری  راه ردی اراین محیرو مت ارساااب بر اهدان سااارزمرنی و 
برد کن ه گی در سان مرحلن اسرسی هرمل مرحلن توان پیاند. بر بررسای چ د ن ونن از این الگوهر، میکرده

رفتن (. الگوهری پیش25،2835اند )مرکز راه ردی،راه رد، اجرای راه رد و ارزیربی راه رد مشااترکتدوین
زی م ت ی بر تهکر راه ردی این سان مرحلن را بن صاور  چرخشی و تح  فرای دی مداوم و تکراری کن امرو 

اند. ه ن الگوهر در مرحلن هااود، مطرح ن ودهبر هدن انط رق م رسااب یک ساارزمرن بر محیطش انجرم می
از آن برای س اند و پتدوین بر تعیین عواملی بن ک کرش مههومی و ک کرش محیطی برای هاا رخ  پرداختن

ای از تکارمل مدیری تارریخران 2در جادو   اناد.گیری روی آوردهانتخارب راه رد بان الگوهاری تصااا یم
میلادی  4225تر  2322پردازان این علم و رویکردهری استرات ی یر نقطن ت رکز از دهن اساترات یک، نظرین

 بن اختصرر بیرن هده اس .
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؛ اعرابی و 2832)گرناا ، 4225تاار  2322از دهاان اساااترات یااک : سااایر تکاارملی ماادیریاا 2جاادو  
 (4225مررتین، ؛2838؛رح رن سره ، 2838م تی،

 پرداز شاخص/نظریه
 دوره زمانی

نقطه تمرکز یا 
 رویکرد

 توضیحات

1940s  1950ترs ب دیبودجن 
کساب اط ی رن از ای کن بودجن محقق هاده اس ، صور  

نشاااده  هر بیش از حداند و هزی نهر پرداخ  هااادهحسااارب
 .اس 

1960s 
ریاازی باارناارماان

 مد دبل 
نوسااارنر  برزار بهتر مدیری  می تر،بر افق زمرنی بل د مد 

 هود.

1970s 
ریاازی باارناارماان

 استرات یک

در مقربل  آی د،نیروهری اصاالی محیر خررجی بن هاا رر می
هااود یر بن روند گ هااتن الع ل نشاارن داده میهر عکسآن

 هوند.ترسیم می

Anderws (1987) 
Porter (1980,1985) 

اساااااتاااراتااا ی 
هااارک  و مزی  

 رقربتی

هاااکن اندروز بر نرم مههوم اساااترات ی کترب معرون و خر
نقطن آغرز  هااارکا  بار روش معرون آموزش بار کاررآموزی،

 رودتحو  نگرش نوین بن استرات ی بن ه رر می
هری رقربتی مدیران برید پ ج بر اسااارس تادوین اساااترات ی

رمینت رق ر،: ازدظر گیرناد کان ع اررت عارمال رقاربتی را در ن
 جریگزین، رق ری برلقوه و مشتریرنمحصولا ، ک  دگرن

 :سان استرات ی عرم برای کسب مزی  رقربتی کن ع ررت د از
 ره ری هزی ن، ت ریز و ت رکز.

Shapiro (1989) 
Ghemawat (1986) 

Brandenburger 
and Nalebuff (1996) 

تاااااااعااااااارر  
 استرات یک

ی رقاربتی تربعی از اثر بخشااای هسااات د کن بن برون دادهار
تواند موقعی  رقربتی خود را بر استهرده هرک  می، ک ک آن

هری ت لیغر ، اساااترات ی، گ اری اساااترات یکاز سااارمرین
 دهی و ک تر  اطلاعر  تعدیل ک د.علام ، گ اریقی  
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Rumelt(1984),Teece 
(1984) 

Werefelt 
(1984),Grant(1993) 
Montgomery (1995) 

 رویکرد م ت ی بر
 م ربع

 هری مختی هرک هر و داراییتوان  دی
وجود ساارزوکررهری جداک  ده، م یزهری اساارساای ع لکرد 

 هرک  اند.

Prahalad and Hamel 
(1990) 
Porter 

(1990),Teece,Piasano 
and Shuen (1997) 

 یهااریتوان  ااد 
 پویر

هری ههاری مادیری  ترکید دارد. حوز بر توساااعان توان  ادی
هار، مارن ااد ک اد و در برخی از حوزهتحقیقارتی را ترکیااب می

قر  انت به ود کارلا و فرای اد،، مادیریا  تحقیق و توساااعان
م ربع انسااارنی و  تولید،، هری فکریسااارماریان تک ولوژی،

 .ک دیمیردگیری سرزمرنی تحقیقر  را طراحی 

Ward and Grundy 
(1996), 

Donaldson (1991), 
Mcfarlan (1991), 

Stacy (1993) 
 

باارقرای ارت اارط 
میرن اسااترات ی 
رقااارباااتااای و 
اساااااتاااراتااا ی 

 ایوظیهن

توان بر ترکیب چگونن می: .امور مرلی اسااترات یک هاارک 7
حساربداری مدیری  استرات یک و ، اساترات ی مرلی هارک 

امور مرلی را بن نحوی مدیری  ، مدیری  ارزش اسااترات یک
 کرد کن برعث خلق جو رقربتی هود

محور  تک ولوژی کرمپیوتر:  ولوژی سایستم اطلاعرتی.تک1
هاری رقاربتی موجود و جادید گیری از فرصااا بارعاث بهره

 .هودیم

Bogan and English 
 محک زنی (1994)

محک زنی : سااان روش مجزای محاک زنی ع ارر  اند از
 ع لکرد و استرات یک فرای د،

Freeman (1984), 
Clarkson (1995) 
Donaldson and 
Preston (1995) 

 ت وری ذی هعرن

هریی دارد. این ارت ارط مؤثر یهارگروه. هر سااارزمارن بار 7
 پردازدت وری بان مرهی  روابر میرن هااارک  و ذی هعرن می

 هم برحسب پردازش وهم نتریج()
. تعاارماال میاارن ذی هعاارن قاارنونی ارزش ذاتی دارد و هی  1

ایی از علایق گروهی خارا بر علایق گروه دیگر مج وعان
 رجی  ندارد.ت

 گیری مدیریتی ت رکز دارد.. این ت وری بر تص یم8

Mintzberg (1998) 
هااری تااکاا یااک

 تجویزی
 ه بن وی، هری تجویزی برای استرات ی طی این دورهتک یک

 ریزی بن اوج خود رسید.بر غرلب هدن مکتب طرح
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Rumelt (2000) ترکید بر ت رکز 
  ی اسااترات ی م ترکید بر ت رکز و ساان مرحلن کلیدی اجرای

 سیرس  راه  ر و اقدام م سجم.، بر تشخیی چرلش

Grant (2005) 

ینااقااش ف اارور 
نااویاان و  یهاار

هری کسب مد 
 و کرر

هری اطلاعر  و ارت رطر  بر پویریی تارثیر هاااگرن ف اروری
رقربتی بسااایرری از صااا ریع و ج گ صااا ریع بر سااار ج ب 

 هری کسب و کرر.مشتری بیشتر ه راه بر ت وع مد 

Markids and 
Charitou (2010) 

تر ناقش پررنااگ
ناوآوری و تااهکر 

 استرات یک

هر و ترکید بر نوآوری و اقدامر  نوآورانن حوزه افزایش رقرب 
 مدیری  استرات یک.

David et al, (2012) 
هااااااااراکااااا  

 راه ردی
هری مرلی و تشکیل اتحردهری تلاش برای مدیری  بحران

 هر.استرات یک برای کرهش هکس 

Grant (2015) 
مسااااااولااایااا 

اجااتاا اارعاای و 
 محیطیزیس 

داری برزار و احیری عادالتی سااارماریانرهاریی از افراط و بی
توجان بان اخلاق و نقش مشاااروعی  در موفقی  بل دمد  

 هر.هرک 
 
 هر رویکرد اسااترات ی معرفی هااده اساا ذکر این نکتن نیز حریز اه ی  اساا  کن بن تعداد اسااترات یساا  
دهد رور ترریخرن تکرمل دانش مدیری  استرات یک طی هش  دهن اخیر نشرن میم (.2835نصیری یرر،)

و واقعی کساابهر و نیرزهری ع لینرهاای از چرلش این حوزه بیش از آنکن برگرفتن از تحولا  نظری برهااد،
سایر تکرمل دانش مدیری  اساترات یک نشارن ده ده این اس  کن  (.2836پور،حیدری و والی) وکرر اسا 

مرن د ارائن راه  ری ع ل برای مدیران بن ساا   مهرهیم پیریده  ر در این حوزه از مهرهیم ساارده،هپ وهش
 (.42217تر هااده اساا  )وری ن و ه کرران،ابزارهریش نیز مت وع، و انتزاعی سااوق یرفتن اساا  و بن ت ع آن

ک  ده و سم عکج  ن بیرونی و تحقق ع لی مدیری  اساااترات یک بوده اسااا  و بن نوعی ، ابزار اساااترات ی
 (.  42251ده ده تهکر غرلب در زمی ن استرات ی اس  )جرزابکوسکی و کرپلان،هکل

                                                                        

1. Vuorinen et al 
2. Jarzabkowski and Kaplan 
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 ریزی استراتژیک.برنامه1-1

هود تر آنهر طراحی میریزی اساترات یک ابزار مدیریتی توان  دی اسا  کن برای ک ک بن سارزمرنبرنرمن
ریزی فرای د برنرمن خصاااوصااارً  ط یق ده اد.بی ی محیر تهار بان صاااور  رقاربتی خود را بار تغییرا  پیش

هااارایر فعلی  ک د،اساااترات یک یک نگرش و تجزین و تحلیل از سااارزمرن و محیر مربوطن بن آن ارائن می
پررسااارئیرن و ) ک دبر موفقی  آن را هااا رساااریی می مؤثردهاد و عوامل کلیدی سااارزمارن را توضااای  می

بستر یر چررچوبی برای ع لی سرختن تهکراسترات یک ریزی اساترات یک هارمل برنرمن (.52:2835اعرابی،
ریزی استرات یک متض ن ه ن اقدامرتی اس  کن م جر بن تعریف اهدان ک د برنرمنرا پشاتی رنی و تریید می

اعرابی و ) هاااودهری م رساااب جه  دساااتیربی بن آن اهدان برای کل سااارزمرن میو تعیین اساااترات ی
هری ساارزمرن و اتخرذ تصاا یم در از تعیین هدن یک ع رر  اساا :ریزی اسااترات  برنرمن (.2832ایزدی،

هری جرمع ع لیرتی کن م جر بن دستیربی بن اهدان بل دمد  و حیرتی سرزمرن و در محیر خصاوا برنرمن
هر و مرموری  هری بل دمد  سااارزمرن تعیین میرقربتی بوده کن ضااا ن آن اهدان و خطوط کلی فعرلی 

 (.2835مش کی،) هود
 ریزی استرات یک: مقریسن انواع الگوهری برنرمن4جدو  

 نام مدل ردیف
های مشخصات و ویژگی

 اصلی مدل
 معایب مزایا

7 
تاااحااالااایااال 
ساااااااوالا  

 بحرانی

ترین و مساااتقیمعا الی
تاااااااریااااااان روش 

هر )مد  حصاولاسترات ی
 ع ومی(

. سارده بودن و وضوح 7
 رویکرد مربوطن

.ماااتاااعااادد باااودن 1
 خروجی یرهریمتغ

 حصاااو  نتریج سااارده و
 غیرم ت ی بر آمرر و ارقرم

1 
مااد  ج را  

 الکتریک
 ص عتی-مد  برزرگرنی

م رساااب جه  انتخرب 
هر بر اساارس اسااترات ی

هاار و جاا ابیاا  توانااریی
 ص ع 

نرم رسااب برای سرزمرن
 هری دولتییخدمرتی

عاادم توجاان باان سااااریر 
پااررامترهااری محیطی و 

 پیریدگی و آی ده

8 
مااد  گااروه 
مشااااااروران 

 بوستون
 ص عتی-مد  برزرگرنی

م رساااب جه  انتخرب 
هری ع لیرتی استرات ی
 و اجرایی

نرم رسااب برای سرزمرن
 هری دولتییخدمرتی
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عاادم توجاان باان سااااریر 
پااررامترهااری محیطی و 

 پیریدگی و آی ده

3 
تااجاازیاان و 
 تحلیل هوفر

 ص عتی –مد  برزرگرنی
هااری ماکا اال ماارتاریس

GE ,BCG 

مورد اسااتهرده در محیر
هاری پاریادار بر تغییرا  

 ی قربل ک تر محیط

ناارماا اارساااااب باارای 
هااااری سااااااارزماااارن

 دولتییخدمرتی
عاادم توجاان باان سااااریر 
پااررامترهااری محیطی و 

 پیریدگی و آی ده

1 
فااریاا اان یاار 

 ذی هعرن

لزوم فهرساا  کردن کلین 
 ذی هعرن )مد  ع ومی(

قربل استهرده در ک رر سریر 
ریزی هااری برناارماانمااد 

اساااترات یااک باان ع وان 
 مک ل

 ،هرتوجان بان خواساااتان
هار و دعاروی متعدد نیارز 

کن از ساااوی افراد درون 
یاار بیرون از ساااارزماارن 

 هودمطرح می

پااریایان باودن احت اار  
هر و ه گرایی خواساااتن

 تقرضرهری کلین ذی هعرن
ن ود معیررهریی کن بتوان 
بر آنهر دعروی مختلف را 

 مورد قضرو  قرار داد

1 
ماااااااااااد  

 فیلیپس

اساااتااخااراج مساااتااقاایم 
هاار از اهاادان اساااترات ی

 ()مد  ع ومی

ارتاا اارط مساااااتااقاایاام 
 هر بر اهداناسترات ی

برلابودن سرع  تص یم
 گیری

پاریین بودن ماد  زمرن 
 سرزیلازم برای پیرده

الزام باان تاادوین اهاادان 
 ق ل از استرات ی

نیرز م رم بن اطلاعر  بن 
در دسااا   لزومرً روز کن 
 نیست د

پااریایان باودن کایهیاا  
 مست د سرزی

1 
اساااتاارات ی 

 ص عتی
 ص عتی-مد  ع ومی

لیل م رسب در زمی ن تح
 محیر داخلی و خررجی

 عدم توجن بن آی ده
عادم نوهاااتن رسااارل  

 سرزمرنی
کاایااهاای بااودن و کاا ی 

 ن ودن مد 

 مد  ع ومی مد  رای  3
 دید ه ن جرن ن

تاادوین اساااترات ی باان 
 صور  سلسلن مرات ی

عاادم تاوجاان باان نظاارم 
 اطاالاعاار  باان عاا ااوان

 عرمل نظررتی
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 یهریاسااترات توجن بن 
کاالان و عاا االیاارتی در 

 تدوین

بن ساااریر عوامل  8درب د
اجرای اساااترات ی توجن 

 نشده

 مد  ص عتی مد  ه یل 1

هری توجن بن اسااترات ی
ریزی برای ق لی و برنرمن
 حر  و آی ده

 وجود نظرم اطلاعرتی

کاایااهاای بااودن و کاا ی 
 ن ودن

 استونروفرین 73

جرمع در برنرمن نس ترً مد  
ریزی استرات یک و هرمل 

مااد  مرحلاان اساااا  ) 1
 ع ومی(

گیری . توجان بان اندازه7
 کررو ک تر  پیشرف 

گیری . وجود تصااا یم1
اساااتارات یااک و ت ظیم 

 استرات ی

داخاال کااردن اجاارای 
اساااترات یااک در فرای ااد 

 ریزی استرات یکبرنرمن
تعیین هدن بن صاااور  
ناارقاای و یااک طاارفاان 

 مشخی هده اس 

 مد  ع ومی() سرده وایت ن 77
تحلیل وضااعی  موجود 

ب صور  گرفتن و  مطلو
 اس 

در آن تاحلیاال آی ااده و 
هاار و رق اار در پیریاادگی

نظر گرفتن نشده اس  و 
 برهدخطی می

 گوداهترین 71

مقااریسااان مرحلاان اجرا باار 
وضعی  مطلوب و تحلیل 
هاااکاارن بین وضاااعیاا  
موجود و هااارایر مطلوب 
 در ایان مااد  وجود دارد

 مد  ع ومی()

توجان بن م یزی اجرای 
 کررهری استرات یک

وین اهدان عرلی و بن تد
وی ه و انتخرب هاارخی

هری ع لکرد بن صور  
مسااتقل پرداختن نشااده 

 اس 

 دانکن 78
 برهاادیممرحلن  1هاارمل 

 )مد  ع ومی(

تاعاارماال بایان اجرا باان 
 صور  م رسب

توجن صااحی  بن ارزیربی 
 و ک تر 

توجن صاااحی  بن اجرا و 
 ع لکرد

توجان بان تادوین از ت رم 
 ابعرد
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 پیگلزوروجر 73

مااد  مااراحاال  در ایاان
ریزی مااخااتاالااف برناارماان

اساااترات یک بن صاااور  
 هاااودم ارساااب دیده می

 مد  ع ومی()

تا اوع و تاعاادد مراحاال 
 ابزارهری

 تدوین و تعیین استرات ی

عدم توجن بن هااارخی
 هری س جش ع لکرد

بودن مد  و یاک طرفان
عدم پویریی و برزخورد در 

 مراحل تدوین

 برایسون 71

هااری باارای سااااارزماارن
رای قدم  غیرانتهارعی دا

و جاارمااعاایاا  و دارای 
برهد از اولین مرحلن می1

ریزی هااری برناارماانمااد 
مد  ) اسااترات یک اساا 

 دولتی(

امکاارن انجاارم تغییرا  
اصااالاحی و احت اارلی 
ق اال از اجرای برناارماان

ریزی اساااترات یااک در 
زماارن تاادویاان برناارماان 

 فراهم اس 
تعاارماال دو ساااویاان بین 
مرحلاان تعیین مسااااریاال 
اساااترات یااک و مرحلاان 

 یم استرات یت ظ

بن سااوا  چگونن متوجن 
هااویم کن بن مقصااد می

ایم پرسااخی ارائن رساایده
 نشده اس 
 برهدخطی می

 پورتر 71

. تااحاالاایاال عااواماالی و 7
نایاروی رقااربتی هاااکاال

 ده ده ص ع 
حسارساای  برلا نس   بن 

 ورود و خروج رق ر
اعتقارد بن ای کن داهاااتن 
اساااترات ی اثر بخش باان 
ماا اازلاان درک روهااااان 

 تی اساااا نیروهااری رقاارب
 ص عتی ی برزرگرنی()

گارا بوده و روش ناظاارم
هری برای س جش ج  ن

 اقتصردی
هاار فراگیر بودن تحلیاال

 بن لحرظ درگیری
 رق ری برلقوه و برلهعل

خااریااداران و تاارماایاان
ک  دگرن و محصاااولا  

 جرنشین

نیرز بن اطلاعر  زیرد در 
در  لزومرً کان  ،مورد رق ار

 دسترس نیس 
نااردیااده گرفتاان هاااادن 

شاااررک  بر رق ر امکرن م
 نن فقر رقرب  بر ایشرن

 BSCمد   71

هااری کلیاادی هاااارخی
 ع لکرد

هری م ارساااب سااارزمرن
 ص عتی ی برزرگرنی

ایجارد رابطن بین مراحل 
تدوین اسااترات ی و اجرا 

 و نظرر  بر م ربع

 
هری مورد ه ن هرخی

ریزی نیارز جها  برنارمن
 استرات یک را ندارد

عاادم بیاارن رساااارلاا  و 
 فلسهن وجودی
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73 

 مد  دیوید
الف ( 
CPM 

 
 

ب( 
SWOT 

 
 
 
 

ج( 
SPACE 

 
 
 
 
 

 د( دیوید
 

 
ریاازی جااهاا  باارناارماان

اساااترات یک تجویزی و یر 
 ترکی ی کرربرد دارد.

 
 
.حااداکایرساااارزی بهره7

گایاری از ناقاارط قو  و 
 هرضعف

سرزی اثرا  سو .حداقل1
 نقرط ضعف و تهدیدهر

 
.مقریساان توان هرک  بر 7

توان رق ار در رسااایدن بن 
از اهاادان تعریف هریااک 

 هده
. در برگیرنااده ماارتریس 1

پ یری برای آنرلیز آسااایب
درک موفقی  هااارک  بن 

 لحرظ آسیب پ یری
. تدوین استرات ی کلان 8

 ،سرزمرن استرات ی توسعن
 ث ر  یر کرهش

 
 

ریزی جرمع و ماد  برنرمن
 مطرح

 
 
 

 
معرفی رق اار و نیروهااری 
رقااربتی و نقاارط قو  و 

 ضعف آنهر
 

نقاارط و اسااات ارد آن بان 
هاار و قاو  و فرصاااا 
 تهدیدا  محیطی

ساااارده بوده و وضاااوح 
 رویکرد مربوطن

 
ک ی بودن م  ری نتیجن 
گیری و ل ا قربل استهرده 

 بودن آن
پویااریی موجود در نهس 
رویکرد مد  بن لحرظ در 

 نظرگیری مداوم
و تهدیدهر،  هارفرصااا 

 نقرط قو  و نقرط ضعف
باارلا باودن کاایااهیاا  و 

 گیریسرع  تص یم
 

 گی خوب بین ها اارها
عااواماال ، ماارمااوریاا 

خااررجاای و داخاالاای در 
جاهاا  تااعیین اهاادان 

مد  و بل دمد  و کوتره
هر و ساایرس اساترات ی

 هر انجرم پ یرفتن اس 

 
نرم رسااب برای موقعی 

 هری انحصرری
وابستن بن نظر فرد بودن 

هاری تدوین اساااترات ی
 هده

حصاااو  نتریج سااارده و 
غیرقربل است رد بن لحرظ 

 آمرر و ارقرم
نیرز بن اطلاعر  جرمع و 

 کرمل از رق ر
زیااارد باااودن حاااجااام 

 اطلاعر  مورد نیرز
مااااحاااادود بااااودن 
متغییرهااری خروجی از 

  مد 
هر در تدوین اساااترات ی

خلاقی  و نوآوری وجود 
 ندارد و حرل  خطی دارد
انعطارن پاا یری و آی ااده

نگری نیز لحرظ نشاااده 
 اس .

گیری بر اسرس تصا یم
اطلاعر  آهاااکرر انجرم 

اسااااا  ولاای  گاارفااتاان
اطاالاعاار  پاا ااهاارن بر 
اساارس تحلیل محیر و 
تحلیل محیر و تغییرا  

 انجرم هده اس 
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 .تفکراستراتژیک2-1

نب اغلب اوقر  اصاطلاح تهکراسترات یک برای اهرره بن ت رم تهکرا  دربرره استرات ی استهرده هده اس ،
ب ربراین  (.2333لیدکر،7) ه ک دهری خرا اس ، اهرر جری ای کن بن حرل  خرصی از تهکر کن دارای وی گی

توکلی و 1) تعریف روهااا ی برای آن وجود ناادارد قتاارً یحقدر مورد تهکراساااترات یااک بااریااد اذعاارن کرد کاان 
(و در بسااایرری از موارد نیز اصاااطلاح تهکراساااترات یک برای اهااارره بن مهرهی ی هم چون 4225لاوتن،

از آن ج لن می (.2333لیدکر،8) رده هااده اساا ریزی اسااترات یک بن کرربمدیری  اسااترات یک و یر برنرمن
ریزی ریزی اسااترات یک اهاارره کرد کن در آن از ع وان برنرمنتوان بن مقرلن کررتر بر ع وان تولد مجدد برنرمن

تر در برابر هااود و ت هر آن را نیرزم د چرخش سااریعاسااترات یک برای معرفی تهکراسااترات یک اسااتهرده می
برید اهرره کرد کن تهکراسترات یک بن م ظور رفع ایرادا   (.2333کررتر،3) داندمی تر محیطیتغییرا  سریع

در عین  (.2333لیدکر،) تر هدن آن مطرح هده اس و واضا ریزی اساترات یک سا تیوارد هاده بن برنرمن
هاااود و مدیرانی کن دارای قربلی  تهکراساااترات یک هری بهتر میحر  تقوی  آن موجب تدوین اساااترات ی

 قردر خواه د بود سریر کررک رن را بن یرفتن راهکررهری خلاقرنن برای موفقی  سرزمرن ترغیب ن ری د برها د،
 (.  2332می تزبرگ،1)

 ج(روش پژوهش
آوری روش ج ع، اساااترات ی تحقیق، نوع تحقیق: هاااودروش تحقیق حرضااار هااارمل چهرر ع صااار می 

ای کن در تحقیق از حیث مرهی  کرر و نتیجن نوع برهاااد.اطلاعار  و روش تجزین و تحلیل اطلاعر  می
توان پ وهشااای اکتشااارفی یک تحقیق ب یردی اسااا ؛ این پ وهش را از لحرظ هدن تحقیق می پی دارد،

ای از یک پدیده اس  و از سوی دیگر تحقیقی توصیهی دانس  زیرا درصدد دانسا  زیرا درصادد فهم اولین
ری آن اساا  و ه ر ین پ وهشاای ت یی ی و در پی نشاارن هفراهم آوردن هاارح کرمل و گزارهاای از وی گی

هر کیهی هساات د و نیرزم د هری تحقیق دادهاز لحرظ داده دادن ع رصاار یر عوامل ایجرد موضااوع اساا .
اسااتهرده از روش تحلیل محتوا از نوع کیهی اساا  و اسااترات ی تحقیق از نوع پی ریشاای ت  ی ی اساا  زیرا 

                                                                        

1. Liedtka 
2. Tavakoli & Lawton 
3. Liedtka 
4. Carter 

5. Mintzberg 
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ب دی هر هااکلهر و پیش فر مد  سااتهرده از مهرهیم تعریف هااده،دانش یک پدیده بن هااکل نظری بر ا
آوری اطلاعر  مراجعن بن متن ج عروش هااده براساارس محتوای ظرهری نرمن اسااتخراج خواه د هااد.

هری گونرگون چون از هاارح در این راسااتر، ای و در مواردی مطرلعر  اساا ردی اساا .کتربخرنن پ وهشاای،
مییم بحرانی ترج ن مح دی هاارح ابن هااتن آی  اللن نرصاار مکررم هاایرازی،نو پیرم امرم امیرال وم ین

و ترج ن مهدوی دامغرنی() ال لاغن ابن ابی الحدیدو جلوه ترریخ در هرح نهج( خوئی) م هرج ال رائن مقدم،
برگرفتن از  58استهرده هده اس  و متن نرمن الاسالام و مح د مهدی فولادوند،فیض هری مح د دهاتی،

ب دی بر اساارس دسااتن مح د دهااتی اساا  و ترتیب و م  ری دسااتن ب دی فرازهری مربوط بن آن، ترج ن
هری مهم و در نهری  ج  ن فراز تقسایم کرده اس . 32الاسالام اسا  کن متن نرمن را بنال لاغن فیضنهج

س  د هری مدیری  استرات یک استخراج هدند و برای اعت ررس جی مهرهیم تحقیق بنفرکتورهر و هرخی
ال لاغن مهرهیم در اختیرر ده تن از خ رگرن حوزوی و آهاا ریرن بر نهج آمده و بن جه  افزایش روایی تحقیق،

 قرار گرفتن اس . 

 د( بحث و بررسی

 بعد اول تدوین استراتژی

ک  د یر فرص جرمعن را تهدید می تدوین اساترات ی ع رر  اس  از ه رسریی عواملی کن در محیر خررجی،
در نظر  هری بل دمد ،تعیین هدن ها رسریی نقرط قو  و ضعف داخلی جرمعن، آورند،ا بن وجود میهریی ر 

جر کن هی  از آن هری خرا جه  ادامن فعرلی .هاری گونرگون و انتخرب اساااترات یگرفتن اساااترات ی
یک از  هر برید در این مورد کن کداماساااترات یسااا  تواناد م ربع نرمحدود داهاااتن برهاااد،ای ن یجارمعان

پررسرئیرن و ) گیری ن ری دتصا یم توان د بیشاترین م هع  را بن جرمعن برسارن د،هری مختلف میاساترات ی
ی ی د بر توجن بن مطرل ی کن در برلا ع وان هااد برید گه  اساالام، (.84:2838؛حساای ی 45:2835اعرابی،

ه ر ین بر  گونرگون اسااا .هری مختلف و ن ادهری کارمل برای ت رم قرون و برای ه ن افراد بر سااا  
هار برنرمن گروه و سااارزمارن و جارمعان حتی بین ملا  توجان بان این کان دین اسااالام برای فرد و خارنواده،

هری آن ه گی بر رویکرد بل دمد  و بر در نظر گرفتن تغییرا  اس  و دیدگرهی سارزی دارد و برنرمنانسارن
 داند؛مد  و چ د سااارلن برای رسااایدن بن آخر  میمعردی و آخر  محوردارد و این دنیر را یک برهن کوتره

تصااا ی ر  اتخرذ هاااده و نتریج حرصااال از این تصااا ی ر  نیز بر رویکردی معردی و آخر  محور گرفتن
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داخلی  بررسی عوامل بررسی عوامل خررجی،، تدوین استرات ی خود بن سن مقولن تعیین مرموری  هاود.می
 هود.تقسیم می

 تعیین ماموریت( الف

ای برای هر جرمعن (.4242:6اسااات لی،7) هاااودمدیری  اساااترات یک بر بیرنین هر سااارزمرن آغرز می مد 
گرهرنن، هر را،هر این دلیلحتی اگر اسااترات یساا  موجودی  خود دلیلی دارد، مکتوب ن  وده  بن صااورتی آ

دربرره مرموری   کرری اسااا .هر و وظریفبرنرمن، هراساااترات ی هر،مرموری  جرمعن م  ری اولوی  برهاا د.
بیرنین » دراکر معتقد اسااا  ارائن کرد.2312ره  ودهریی در دهن« پادر مدیری  نوین» جارمعان پیتر دراکر

ع رر  اسااا  از ج لن یر ع ررتی کن بدان وسااایلن مقصاااود یک جرمعن از مقصاااود جرمعن « مرموری  جرمعن
 ؛213:2835ساارئیرن و اعرابی،)پرر  جرمعن اساا « عل  وجودی» هااود و آن بیرن ک  دهمشااربن مت ریز می

تعیین مرموری  بر اسرس این کن آیر مدیری   (.231:2835زاده،خواه و حسینمهدی ؛88:2838حسای ی،
 ترین مدیری ، مدیری  اساالامی اساا .کرمل متهرو  اساا . اجت رعی و الهی یر غیر الهی اساا ؛ فردی،

ین کن معرد را در نظر نگرفتن و بن ه ین مد  اسااا  بن دلیل اچون رویکردی کن مدیری  غربی دارد کوتره
زمرنی کن مرلک را والی مصر  58حضر  در نرمن سارختن بشار اس .هری زیردی دارد و دسا دلیل ضاعف

ک  د و بن مرلک م  ری مارموریا  و وظاریف مارلاک را بن ع وان یک والی و حک ران تعیین می ک  اد.می
جر را خراج آن فرمری د:می 8تر2ک  د و در فرازرری را بیرن میکهر و وظریفبرنرمن هر،اسااترات ی هر،اولوی 

جرمعن و مشاارغل را بن  گردآورد و بر دهاا ن بج گد و بن اصاالاح حر  مردم بپردازد و هااهرهر را آبرد ساارزد.
نرمن مقصود جرمعن اسلامی را از سریر جوامع مشخی هه  دساتن تقسیم کرده و هرکدام را بیرن و در پریرن

ک  د و دستوراتی بن ع وان تعیین هر معین میو دلیل وجودی حکوم  اسلامی را از سریر حکوم ک  د می
هریی اتخرذ هاادهمرموری  وی در ساارزمین مصاار مشااخی کردندکن در آن اهدان بل دمد  و اسااترات ی

 اند کن مرموری  یک حکوم  اساالامی بعد از بررساای عواملنیز بن این نکر  توجن داهااتن امرم اساا .
ای برهاد کن بستری م رسب برای اجرای احکرم و و انتخرب اساترات ی برید بن گونن داخلی و خررجی جرمعن

رهد و آن برید از ج  ن و بعد الهی ب نیتر بزرگفرد تر  نیتر کوچکهر از دساتورا  الهی و رهاد و تعرلی انسرن
جرمعن اسلامی از مقصود جرمعن  هود. برید مقصود یکاین امر فقر در پرتو یک جرمعن اسلامی محقق می

 ک  ده عل  وجودی جرمعن اسلامی برهد. مشربن امر غیراسلامی مت ریز برهد و بیرن

                                                                        

1. Stanley C.Ross 
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 اجتماعیب( مسئولیت

و جرمعن  هرسارلن هرهد تشدید اثراتی هستیم کن سرزمرن گ ارد.اجت رعی بر مرحلن تدوین اثر میمسا ولی 
ن مساا ولی  اجت رعی نن ت هر آنرن را کن جرمعن ب گ ارند.می بریکدیگر و یر حتی جوامع بن صااور  متقربل،

 هری جرمعن در برابربلکن ه ر ین مسااا ولی  ن رید،نهع مختلف بادهکررند مشاااخی میهاری ذیگروه
 ک د.هر و حتی جوامع دیگر را نیز مشخی میسریر گروه هری اقلی ،گروه طرفداران محیر زیس ، مردم،

اند ترک ون نتوانساااتن هری اجت رعی،از چ دین دهن بحث دربرره مسااا ولی پس  هر،بسااایارری از جارمعان
 ؛236:2835 پررسااارئیرن و اعرابی،) را تعیین ن ری د هاری اجت ارعی مشاااخی یر م رسااا یمسااا ولیا 

سار  پیش مس ولی  حکوم  اسلامی را در 2222در حدود در حرلی کن امرم . (211:2838حسای ی،
چن در هری مختلف بیرن کردند. چ رنو حتی جوامع دیگر و گروه زیسااا ؛محیر  ق ر  گروه اقلی  مردم،

ذمن کن دریک ه ر ین دربرره اهل مسااا ولی  اجت رعی هر گروه مشاااهود اسااا . 82تار  45 فرازهاری
حکوم  اسلامی در اقلی  هست د نیز توجن کرده و در امر تدوین مرموری  یک حرکم اسلامی برای مرلک 

م  ک  د و مساا ولی  اجت رعی حکوط  عرلی مساا ولی  اجت رعی آن را بیرن میبن ع وان یک مدیر در ساا
یر حهس مح دان د.اساالامی را در مقربل این گروه اقلی  حهس مر  و جرن و نرموس آنرن در پ ره اساالام می

چن چ رن ک  د.دان د و بن مرلک عواقب توجن نکردن را گوهااازد میزیسااا  را جز مسااا ولی  اجت رعی می
چن مردم ه ن در آن بترس از بن خود اختصرا دادن آن خوانیم:دربرره حهس محیر زیسا  می 35 درفراز

هر و بن کرربردن رأی رودهر یر ج گل هر کن مرلک خرصاای ندارد،چراگره اند وحق دارند مرن د غ رئم؛یکساارن
هر آن بن رای خود اکت و اندیشان در امری از امور م لک  و رعی  کن ساود و زیرن آن ه گرنی برهد ن رید در

اعت ر ن رهاای و از اموری کن بر ه ن روهاان ک ی، بلکن برید بر خردم دان مشااور  ک ی و بن اندیشاان آنهر بی
بن ت رم ابعرد  ب ربراین امرم غهل  نک ی زیرا بن هر حر  نسااا   بن آن در برابر مردم مسااا ولی. اسااا ،

 مس ولی  اجت رعی توجن داهتن اس . 

 داخلیبررسی عوامل  پ(

کوهااا د از نقرط قو  هری جرمعن میهری بل دمد  و اساااترات یهر بن ه گرم تعیین هدناساااترات یسااا 
توان د ب اگر مدیران و کررک رن و مردم،. هر را تقوی  ک  د و نقرط ضعف را از بین ب رندداخلی ساود جوی د آن

وظریف خود را بهتر انجرم  ا درک ن ری د،گ ارند ر هری جرمعن اثر میای را کن در سااریر دوایر و فعرلی هاایوه
هر و واحدهری مختلف وظیهنکلید رمز موفقی  جرمعن در این اساا  کن مدیران ت رم ساارزمرن. خواه د داد

ر د ای و مردم بن صاااورتی اثربخش بر یکدیگر ه کرری و ه ره گ ع ل و نیرزهری یکدیگر را درک ک  د.
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ای مختلف هر هااهر در بررساای عوامل واحدهری وظیهن مشااررک  مدیران اجرای مدیری  اسااترات یک،
هود و اثرا  ای دیگر هاهرهر گرفتن میدرونی بن مرهی  تصا ی رتی بساتگی دارد کن در واحدهری وظیهن

 (.222،2838 حسی ی، ؛432،2835 پررسرئیرن و اعرابی،) هر بر کل جرمعن خواه د داها ای کن آنبرلقوه
نن ت هر بن رابطن بین واحدهری  82 تر 45 اند و درفرازداخلی توجن داهاااتن نیز بن عوامل از این رو امارم

وار اجت رعی ک  د و ط قن ب دی نظرمای جرمعن توجن دارند بلکن روابر متقربل واحدهر را نیز بیرن میوظیهان
 ک،ای مرل فرمری د:و می (226:2836دهد )ههیعی،هری یک جرمعن را نشرن میکن وابستگی خرده نظرم

برهااا د کن اصااالاح هر یک جز بر دیگری امکرن ندارد و هی  یک از هری گونرگونی میبدان! مردم از گروه
قضر  خدا و نویس دگرن ع ومی و خصوصی،لشکریرن از آن قشارهر، نیرز نیسا .هر از گروه دیگر بیگروه

 تجرر و برزرگرنرن، لیر ،پرداخ  ک  دگرن مر ده دگرن،جزین عاد  و نظم اجت رعی،کاررگزاران، دادگساااتر
کن برای ، برهاا دیع ی نیرزم دان و مساات  دان می وران و نیز ط قن پریین جرمعن،صاارح رن صاا ع  و پیشاان

تعیین کرده کن پی رنی  هریک خداوند ساه ی مقرر داهاتن و مقدار واجب آن را در قرآن یر س   پیرم ر
مهم در مدیری   مؤلهنل داخلی بن ع وان یک پس عوام از طرن خداساا  و نگهداری آن بر مر لازم اساا .

 اند.پوهیده نیس  و بن وضوح بن اه ی  عوامل داخلی پرداختن استرات یک از دید امرم

 استراتژی و فرهنگیکپارچگی ج(

خیلی از مواقع  آید.فرای اد مادیریا  اساااترات یاک تار حد زیردی در چررچوب فره گ جرمعن بن اجرا در می
کس  بر ها یل این کن بر فره گ جرمعن ه خوانی ندارند و بن این امر توجن نشاده اسا ،هر بن دلاساترات ی
هر از نقرط قو  فره گ بهره گیرد زیرا قدر  اگر جارمعان بتواند در اجرای اساااترات ی هاااوناد.مواجان می

 فارها ااگ بار فضااااری اخالاقای ساااارزماارن و رفتااررهااری اخلاقی اعضااااری آن تاارثیر زیااردی دارد
ور  در آن ص رن د رعری  اصاولی اخلاقی یر پری  دی بن برورهر و اعتقردا  مع وی،(م226:2836هاهیعی،)

رن و پررسااارئی) تواند هر نوع تغییری را بن راحتی و بسااایرر ساااریع انجرم دهد و بن اجرا در آوردمادیریا  می
ه ارنگونان کن  (.428:2835زاده،خواه و حساااینمهادی ؛884:2838حسااای ی، ؛433:2835 اعرابی،

ای را کن بزرگرن این ام  بن آن ع ل کردند و مل  آداب پسااا دیده ک  اد:تارکیاد می 48فراز حضااار  در
 پدید نیرور، ک د،هری خوب گ هااتن زیرن وارد میو آدابی کن بن ساا   اساالام بر آن پیوند خورده برهم مزن؛

 یشاااین،هری دادگساااتر پآنرن بر تو لازم اسااا  آن اسااا  کن حکوم  فرمری د:می31ه ر ین در فراز 
و واج رتی کن در کترب  هری پسااا دیده رفتگرن و آثرر پیرم رروش هاری بر ارزش گ هاااتگرن،سااا ا 

ایم پیروی ک ی و برای پیروی از فرامین این چاان ماار ع اال کردهرا ه واره باان یااردآور و از آن خااداساااا ،
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بر توجن بن ای کن  جرمعن  تلاش کن. ام،ام و بر آن حج  را بر تو ت رم کردهای کن برای تو نوهاااتنعهادنرمن
هر و ن ردهر و قهرمرنرن اسلامی اس  داساترن، برورهر هر،هر و ارزشای م ت ی بر فره گجرمعن اسالامی،

 ب ربراین اساااترات ی م رساااب، هری اسااالامی برهاااد.هریی اتخرذ هاااود کن موید ارزشپس برید اساااترات ی
 رری و ه خوانی داهتن برهد. استرات ی اس  کن اسلامی برهد و بر فره گ اسلامی سرزگ

 بررسی عوامل خارجی د(

هود، ه رسریی هر روبن رو میهر و تهدیداتی کن جرمعن بر آنهود فرص در بررسای عوامل خررجی سعی می
 د و هر بهره برداری ن ریهری م رساااب از فرصااا ای کن مدیران بتوان د بر تدوین اساااترات یبن گونن گردد.

در واقع نیروهری خررجی اصااالی کن بر  هر پرهیز ک  د.ده را کرهش ده د یر از آناثرا  عوامال تهادیادک  ا
 قرنونی، دولتی، ساایرساای، محیطی، بوم هاا رساای، فره گی، اقتصااردی،: ع ررت د از گ ارند،جرمعن اثر می

نیروهری  (.4242،6 است لی ؛66:2838حسای ی، ؛424:2835 پررسارئیرن و اعرابی،) ف ی و رقربتی اسا 
 گ ارد.تولید و مصرن مردم ترثیر می کرر،، ی روندهر و تغییرا  اجت رعی هسات د کن بر هایوه زندگیاجت رع
 از: اندهااود ع رر هر میهر یر تهدیداتی برای جرمعنهری مهم اجت رعی کن موجب پیدایش فرصاا ر ازمتغی

 ن ادی بریبرا ،نگرش بن دول  و اعت رد بن دول  نگرش دربرره برزنشااسااتگرن، نگرش نساا   بن تجرر ،
ن ادپرساااتی را نهی ر تهک 6نیز در فراز امرم (.61:2838حسااای ی، ؛445:2835 پررسااارئیرن و اعرابی،)

ک  د و بن مرلک هااایوه برخورد بر ن ادهر و ات رع خررجی اعم از هر قوم و ملیتی و حتی مسااال رن و غیر می
ی بر مردم را پوهش د  خویش قرار ده و مهربرن: فرمری دک  د و میمسال رن را در جرمعن اسلامی بیرن می

 چونرن حیوان هااکرری برهاای کن خوردن آنرن را غ ی   دانی، م ردا هرگز، بر ه ن دوساا  و مهربرن برش.
 ربراین از ب برهاا د.دسااتن ای برادر دی ی تو و دسااتن دیگر ه رن د تو در آفری ش می زیرا مردم دو دسااتن اند،

تدابیری را برای نگرش بن  18ه ر ین حضاار  در فراز ن ادهر نیساا .هر و فرقی بین قوم دیدگره امرم
ر ع ر خویش را آهااکررا ب هرگره مردم بر تو بدگ رن گردند، فرمری د:دول  و اعت رد مل  بن دول  مطرح می

 دارد.آنارن در میرن بگ ار و بر این کرر از بدگ رنی نجرتشااارن بده و این پوزش خواهی تو آنرن را بن حق وا می
 ایی ندارند،کن هی  چرره، ایدر خصااوا ط قر  پریین و محروم هر ساارزمین و جرمعن 53در فراز امرم

فرقی :  دفرمریگیراند یکی از وظریهی را کن برای یک حکوم  اسااالامی بیرن میپیران و زمین دردم دان،
ب ربراین  گر نیس .یبین مسال رن این کشاور و کشور دیگر نیس  و فرقی بین مست  د این کشور بر کشور د

ال ر  و بخشااای از بخشااای از بی : فرمری ددر صاااور  توان برید مشاااکلا  آنرن را حل کرد چ رنرن می
رترین زیرا برای دو  هری غ ی تی اساالام را در هر ساارزمی ی بن ط قر  پریین اختصاارا بده،هری زمینغلن
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متغیر  برهاای.مساا و  رعری  آن میترین آنرن سااه ی مسااروی وجود دارد و تو مساال رنرن ه رن د نزدیک
بدان توجن دارند نگرش نسااا   بن تجرر  اسااا  چون  55در فراز دیگر از نیروهری اجت رعی کن امرم

 برزرگرنرن و کسااارنی کن فرمری د:چرخد و بن مرلک میچرخ اقتصااارد جرمعن بر تلاش این دساااتن افراد می
  د یر برزرگرنرنی کن در هااهر ساارک سااهررش کن، ک  د و صاارح رن صاا ریع را بن نیکوکرریتجرر  خررجی می

م هع   چرا کن آنرن م ربع اصلی ک  د،ک  د و آنرن کن بر نیروی جسا رنی کرر میآنرن کن تجرر  خررجی می
و پدیدآورندگرن وساریل آساریش و آورندگرن وساریل زندگی از کشاورهری دیگر و جرهری سختی کن مردم در 

متغیرهریی  هری امرمت رم این توصاااین جر هاااجرع  ندارند.فتن بن آنیر برای ر  ک  ادآن اجت ارع ن ی
عوامل  :دولتی و قرنونی نیروهری سااایرسااای، هسااات د کن بر نیروهری جرمعن و اجت رع ترثیرگ ار هسااات د.

ی را توان د مقرراتهر و جرمعن میهر و تهدیداتی برای ساارزمرنقرنونی و دولتی بن صااور  فرصاا  ساایرساای،
 ، یهارایر سیرسی در کشورهری خررج برخی از این متغیرهر هارمل: مقرراتی را ح ن ن ری د. تدوین ک  د و

 (.12-2838:63؛حسی ی482:2835و اعرابی،پررسرئیرن) ال للیروابر بین
دارند و و دفرع و روابر جرمعن اسلامی بر سریر ملل قوانی ی را بیرن می در ارت رط بر صل  12حضار  در فراز 

ش کن آسری رد مکن، هرگز پیشا هرد صال  دها ن را کن خشا ودی خدا در آن اس ،: فرمری دبن مرلک می
از دهاا ن خود پس از  لکن زنهرر! گردد.رزم دگرن و آرامش فکری تو و ام ی  کشااور در صاال  ترمین می

پس دوراندیش برش و حسن ظن خود را  تر غرفلگیر ک د، هاودزیرا گرهی دها ن نزدیک می آهاتی کردن،
ش بن عهد خوی حار  اگر پی رنی بین تو و دهااا ن م عقد گردید یر در پ ره خود او را امرن دادی، م کن،مته

زیرا هی  یک  دار برش و جرن خود را ساااپر پی رن خود گردان،چن بر عهده گرفتی امرن وفردار برش و برآن
فرتی کن در افکرر دارند در کن ه ن مردم جهرن بر ت رم اختلا، از واج ر  الهی ه رن د وفری بن عهد نیسااا 

هریی وجود دارد و پس از محکم م ردا قراردادی را امضاار ک ی کن در آن برای فریب راه آن اتهرق نظر دارند.
ا  قرارگرفتن و م ردا مشااکلا  پی رنی کن بر عهده کرری و دق  در قراردادنرمن دساا  از بهرنن جویی بردار،

هر کن امید زیرا هااکی ریی تو در مشااکلا  پی رن پی رن هااک ی وا دارد،تو را بن  خدا آن را بر گردن  نهرده،
 ترسااای و در دنیر و آخر بهتر از پی رن هاااک ی اسااا  کن از کیهر آن می پیروزی در آی ده را بن ه راه دارد،

 گوی آن برهی. توانی پرسخن ی

 بعد دوم اجرای استراتژی 
 یربد و برید تدوینفرای د مدیری  استرات یک پریرن ن ی آورد، هریی کن برید بن اجرا درپس از تدوین استرات ی
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 ؛242:2835 پااررساااارئیاارن و اعرابی،) را اجرا ن ود و باان افکاارر اساااترات یااک جاارماان ع اال پوهاااارنیااد
 (.425:2835زاده،خواه و حسینمهدی ؛463:2838حسی ی،

 هاسیاست( الف

واع کررهری اداری را تعیین کرد و بدان وسیلن بن هری انتوان مرزهر و محدودههر میدر سرین تعیین سیرس 
هری جرمعن در راساااتری ترمین هدن هر را ت  ین کرد.پارداش داد یر آن، بان سااا اب رفتارری خارا افراد،

 پررسرئیرن و اعرابی،) ن ری دتوان انجرم داد، مشاخی میتوان یر ن یهر آنرن را کن میسایرسا ، اسالامی
 8در فراز اماارم (.423:2835زاده،خاواه و حساااینماهاادی ؛432:2838حسااایا ای، ؛288:2835

ای برهد کن هر برید بن گوننفرمری د کن سایرسا این گونن بیرن می هری یک حکوم  اسالامی را،سایرسا 
ک  ده خود را یرری زیرا خداوند ضرمن هده کن یرری دس  و زبرن یرری ک د، دین خداوند سا حرن را بن د ،

 را ارج  د سرزد. اشک د و ارج  د دان ده

 ب(مدیریت تعارض

ر د اختلان نظر بین دو یر چ د گروه در مورد یک یر چ د مسااارلن.: گونن تعریف کردتوان تعرر  را بدینمی
ب ربراین مسرلن مهم این اس  کن بتوان اختلان  هر و جوامع مسارلن تعرر  غیرقربل اجت رب اس ،سارزمرن

 83در فراز (.283:2835پررسااارئیرن و اعرابی،) عقو  حل ن ودای منظرهر و مسااارلن تعرر  را بن هااایوه
ک  د برای حل تعررضاار  آنرن راهکرر بیرن ب دی میاقشاارر جرمعن را دسااتن خوانیم پس از آنکن امرممی
مرنی و اموری کن برای تو هااا هن نرک د کن برای فرماری اد کان در کررهری مشاااکلی کن میمی ک  اد ومی

ن هستی بن کترب خدا و س   پیغ  ر او برزگردان و اگر در حک ی اختلان پیدا دانساتن حکم حق سارگردا
هااود پس کردید بن خدا و رسااولش رجوع ک ید از روی هوای نهس قضاارو  نک ید کن ساا ب ت رهکرری می

یع ی ع ل کردن بن ساا    یع ی ع ل کردن بن قرآن و برزگرداندن بن پیرم ر برزگرداندن چیزی بن خدا،
 نن عرمل پراک دگی.  بخش اس ، او کن وحد 

 ج( تخصیص منابع

کررهری  مع ولاً ساارزد. پ یر میهری اساا  کن اجرای اسااترات ی را امکرنتخصاایی م ربع یکی از فعرلی 
مدیران برید ت رم وق  و م ربع خود را  آی د.هر بر میمادیران بیش از مقاداری اسااا  کان از عهده انجرم آن

 کشاا دهری موجود را میمساارئل روزمره رمق ه ن م ربع و انرژی ده د. برای انجرم این کررهر تخصاایی
نیز بن مساا لن تخصاایی م ربع و وق  توجن  امرم 61تر  62در فراز (.281:2835 پررساارئیرن و اعرابی،)

دهی مرن د پرسخ دادن بن در میرن کررهری تو کررهریی اسا  کن نرچرر برید خود  انجرم: فرمری ددارند و می
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اران دولتی کن اگر هااخی والی رساایدگی نک د ساا ب ساارگردانی کررگزاران گردد و دیگری برآوردن کررگز
هریی کن بن س ب بسیرری آنهر کررگزاران  در درخواس  دارند،نیرز مردم در ه رن روزی کن بن تو عرضان می

 ،و خود برید رساایدگی کردهت هر را عقب اندازند،رفع نیرز آنرن نرتوان د و برای آسااوده مرندن خود بخواه د آن
 نگ اری ترخیر افتد. 

 د( تطبیق دادن ساختار با استراتژی

 ک د کن سااارخترر جرمعن تغییر یربد. نخسااا ،هری جرمعن ایجرب میبن دو دلیل ع ده تغییر در اساااترات ی
س  دومین این ا ن رید.هر را تعیین میهری بل دمد  و سیرس سارخترر عرملی اسا  کن هیوه تعیین هدن

 پررسااارئیرن و اعرابی،) ای اسااا  کان م اربع تخصااایی خواه د یرف کان سااارختارر تعیین ک  اده هااایوه
در  ساارخترری کن امرم (.422:2835خواه و حسااین زاده،مهدی ؛823:2838حساای ی، ؛222:2835

و  ده دگونن اس  کن او  خدا را در راس قرار میاند بدینم طقن جغرافیریی مصار برای مرلک ترسایم کرده
دار این پساا  اساا  و مرلک را برای سااپس خود را از جریگره ب دگی خدا وکساای کن بن فرمرن الهی عهده

بن  ،امیرموم رنعلی خدا،این فرمرن ب ده: خوانیمدر فراز او  می فرسااات د.فرمارنروایی بن مصااار می
بن فرمرنداری مصاار بر  ه گرمی کن او را کن در پی رن خود بر او امر فرمود، اهااتر پساار حررث اساا ،مرلک

و  ک  دساااپس هر گروه از اقشااارر جرمعن را بن ع وان ساااطوح بعدی در سااارخترر جرمعن بیرن می گزی د،می
نویساا دگرن ع ومی و  خدا،لشااکریرن از آن قشاارهر، برهاا د.هری گونرگونی میمردم از گروه: فرمری دمی

 پرداخ  ک  دگرن مرلیر ، ده دگرن،نجزی اجت رعی،عد  و نظمکررگزاران، دادگسااترقضاار  خصااوصاای،
یع ی نیرزم دان و مساات  دان  وران و نیز ط قن پرئیین جرمعن،صاارح رن صاا ع  و پیشاان تجرر و برزرگرنرن،

 ک  د.هر را مشخی میبره د و در فرازهری بعد هرح هغل و وظریف هریک از دستنمی

 ن( مرتبط ساختن حقوق و عملکرد با استراتژی

غیر از مقرمر  ارهااد  ک  د کن برای کررک رن و مدیران،هر بن روهاای ع ل میمع و ساارزمرنبساایرری از جوا
برای ج ران خادما  کاررک ارن و مدیران برید نوعی  ن اری اد.اجرایی پرداخا  را مت ارساااب بار ع لکرد می

هر در پ یری وجود داهااتن برهااد تر جرمعن وساارزمرن بتواند از طریق تغییر دادن حقوق و پرداش آنانعطرن
هری بل دمد  برای ترمین هدن هر بر میزان تلاش و فعرلی  خود،مد  ترتی رتی را فراهم آورد کن آنکوتره

 (.252:2835پررسرئیرن و اعرابی،) هر ایجرد انگیزه ن ریدبیهزای د در واقع جرمعن و سرزمرن بدین گونن در آن
میزان دست زد هر کدام را  ن و سطوح مدیری ،بر توجن بن اقشارر مختلف در جرمع امرم 26 تر22 در فراز

قدر آن فرمری د:دربرره قرضاایرن می22چ رنرن در فراز  ک  د.هاارح داده و عل  این تهرو  را نیز مطرح می
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قدر او را گرامیبن او ب خش کن نیرزهری او برطرن گردد و بن مردم نیرزم د ن رهااد و از نظر مقرم و م زل  آن
م صااب  زیرا هااغل و بن نهوذ در او ط ع نک  د تر از توط ن آنرن در نزد تو در امرن برهااد. دار کن نزدیکرن تو،

 برقراری عد  و عدال  در جرمعن اس . ایی دارند و اساترات ی این هاغل و م صاب،پر ریساک و پرمخرطره
تن خدسااتورا  کلی را برای مرت ر ساار سااپس برای اقشاارر دیگر جرمعن ه رون کررگزاران دولتی و غیره،

درباارره مرت ر ساااارختن حقوق و ع لکرد باار  22در فراز ک  ااد.حقوق و ع لکرد باار اساااترات ی مطرح می
کن بر گرفتن حقوق ، روزی فراوان بر آنرن ارزانی دار فرماری د:اساااترات ی برای ط قان کاررگزاران دولتی می

زن د و ات رم حجتی   ن یال ردساا  بن اموا  بی  نیرزی،کوهاا د و بر بیتر میکرفی در اصاالاح خود بیش
 اس  بر آنرن اگر فرمرن  را نپ یرند یر در امرن  تو خیرن  ک  د.

 و( توجه به تولید به هنگام اجرای استراتژی

آلا  یر ساارمرین هر ه رن د مدیریتی بود کن بر مرهااینمدیری  بر آن زمرنی بود کن مردم عوامل تولید بودند،
هر هم چ ین وضااعی را تح ل نخواه د کرد و اگر نیکوترین انساارن .نن ک تر و نن بیشااتر هااد،اع ر  می

امروز اثراتی معکوس برجااری  گردیااد،ای از ماادیریاا  موجاب تولیااد یاار بهره وری میزمارنی چ اارن هااایوه
ولی کررک رن  ای از مدیری  اع ر  کرد،توان بر ساارمرین و مرهااین آلا  چ ین هاایوهاگر چن می گ ارد.می

افراد انساارنی ت هر م  ع واقعی برای موفقی  یک  هر داهاا .رفترری در خور انساارن بر آنبرید  آدم هساات د،
هر توان د راه دستیربی بن هدنهر میهر و سیرس محدودی  هری تولید،برها د. توانرییجرمعن و سارزمرن می

بن  امرم 56و 55زدر فرا (.212:2835و اعرابی،پررساارئیرن) هر را تسااهیل ن ری درا سااد ک  د یر ترمین آن
سااهررش مرا دربرره برزرگرنرن و صاارح رن صاا ریع را بپ یر و دربرره نیکی  فرمری د:هریی را میمرلک توصااین

هر را کردن بان آنارن بان گ رهاااتگرن خود ساااهررش کن کن بن ط ع مر  و دارایی ایشااارن بهرنن نیرورده آن
 بره د.مینرنجرن د تر دلسرد نشوند چرا کن آنرن م ربع اصلی م هع  

 توجه به منابع انسانی به هنگام اجرای استراتژی ه(

محکوم بن  یزندر مدیری  اساااترات یک  توجن لازم نشااود حتی بهترین سااایسااتماگر بن بعد م ربع انساارنی 
توجن  هر،گیریکردن تصاا یمکم توان د از طریق دادن دسااتورا  ک تر،مدیران می هااکساا  خواهد بود.

هری دیگران و کسااب توافق نظر از ه گرن بکوهاا د جویر هاادن دیدگره ساا ی،هری غیرر دقیق بن پرسااش
مدیران م ربع انسرنی برید در این خصوا تلاش  هری لازم را کساب ن ری د.برای اجرای اساترات ی ح ری 

پااررساااارئیاارن و ) لازم ب  ااریااد و بین زناادگی خصاااوصااای و کاارری افراد توازن و تعاارد  برقرار ک  ااد
هاااوناد کان مدیران و روسااار حکوم  و این نکتان را یاردآور می 82در فراز امارم (.212:2835اعرابی،
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اند کن مدیر در آن مج وعن مرن د پدرو مردری کن بن فرزندهرن سرزمرنی موفق هست د و دارای مزی  رقربتی
 هری کوچک و بزرگ م ربع انسرنی را برطرن ک د تر در اجرا بر هکس  مواجنک  د ت رم دغدغنرسایدگی می

ک  د هر رسیدگی کن چون والدی ی مهربرن کن بن فرزندهرن رسیدگی میبن کررهری آن فرمری د:نشود و می
ک ی در نظر  بزرگ جلوه ک د و نیکوکرری خود را نسااا   بن چان را کن آنرن را بدان نیروم د میو م اردا آن

و تو خواند و گ رنشاارن را نساا   بن ت آنرن را بن خیرخواهی زیرا نیکی، آنرن هر چ د اندک برهااد خوار مپ دار،
یرا از نیکی ز  نیکو گرداند و رسایدگی بن امور کوچک آنرن را بن خرطر رسیدگی بن کررهری بزرگشرن وامگ ار،

 نیرز نیست د. هری بزرگ تو بیبرند و بن نیکیاندک تو سود می

 بعد سوم ارزیابی استراتژی
لی عوامل اص حیر پویر رو بن رو اسا  و در این محیر اغلب،زیرا جرمعن بر م، ارزیربی اساترات ی مهم اسا 

مسرلن اسرسی کن مدیران امروز بر آن رو بن رو  ک  د.محیر داخلی و خررجی بن سارع  و بن هاد  تغییر می
 نوآوری و خلاقی  برهد و از کررک رن و این اسا  کن از یک ساو جرمعن برید دارای انعطرن پ یری، هسات د،

ایی اثربخش بر کررک رن و خواهد بن هاایوهمی ر بخواهد کن نوآوری ک  د و از سااوی دیگر،همردم و ساارزمرن
هری کن بن آنهر تهویض ه گرمی کن کررک رن و مردم و سااارزمرن هار اع ر  ک تر  ن رید.مردم و سااارزمارن
ردی را یاز این برب  فشررهری ز  هوند،دار میهری خرصی را عهدهمس ولی  ترمین هدن اختیرر هاده اس .

ی رعری  زیرا کررک رن برا نتیجن کرر نوعی رفترر نرکررآمد یر ویرانگر خواهد بود. احت رلاً هاااوند و متح ل می
تر کرری خود را بیشمعیرر ع لکردی کن موردنظر مدیران جرمعن و ساارزمرن اساا  مقدار ع لکرد و ساارعر 

ه ن آحرد مردم مج ور بن ج ران خساارر   ک  دکن در نهری  جرمعن و ساارزمرن واز مقدار واقعی گزارش می
 زاده،خواه و حساااینمهاادی ؛852:2838حسااای ی، ؛524:2835 پااررساااارئیاارن و اعرابی،) هاااوناادمی

پیرمدی  ک  د؛پس از آن کن دربرره ساوداگران و صا عتگران ساهررش می56درفراز  امرم (.482:2835
دارند چرا کن سا ب دستکرری کردن برز می گیری بیش از حدک  د و مرلک را از ساخ را بن مرلک بیرن می

کررهری ایشاارن را در : فرمریدهااودکن ساا ب زیرن رساایدن بن ه ن آحرد جرمعن اساا  ومیدر گزارهاار  می
بری یر در ههرهری هری ههرهری  وارسی کن چن در ههری بره د کن تو بن سر میحضور خود و در گوهن

هر کن دربرره ایشارن هد بدان کن در بسیرری از آنرن ین ساهررشهر رخ ندهد و بر ه ن اتر ظل ی بر آن دیگر،
اندیش د و کرلا را بن ورزی نرپسا د اس  چرا کن ت هر بر زورگویی بن سود خود میاندازه و بخلگیری بیساخ 

فروها د و این کررهری ایشرن س ب زیرن رسرندن بن ه گرن و عیب بزرگی بر خواه د میهر قی تی کن می
  .حک ران اس
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 الف( فرایند ارزیابی استراتژی

مدیری   هر را ارزیربی ک د.اعم از اسالامی و غیر اسلامی برید استرات ی، هر جرمعن بر هر اندازه و از هر نوع
مدیری   هر مورد بررساای و ارزیربی قرار ده د و ساارانجرم،هر و هدنبن ه گرم ارزیربی اسااترات ی برید ارزش

هر و هر یر معیررهر راهد خلاقی  و ابتکرر ع ل بن خرج دهد و برای ارائن هاارخیبرای ارزیربی اسااترات ی بری
در اجرای  در ه ن ساااطوح جرمعن، بدون توجن بن اندازه یر بزرگی جرمعن، ای پیشااا هردک د.هری ترزهروش

ای از مادیریا  م ت ی بر سااارزدن بان ه ان جار بارید تر آن جر کن امکرن دارد بن امور مربوطن بخش ع اده
 اعرابی،و پررسرئیرن) آمیز اساترات ی اط ی رن حرصال ن ودرسایدگی کرد تر بتوان نسا   بن ارزیربی موفقی 

اند بلکن بن ضاارور  ملاقر  حضااوری و حضاار  نن ت هر بن این امر توجن داهااتن64در فراز (.552:2835
رنی اختصاارا ده کن بن بخشاای از وق  خود را بن کساا: فرمری دک  د و میچهره بن چهره بر مردم ترکید می

بن امور آنرن رسایدگی ک ی و در مجلس ع ومی بر آنرن ب شاین و سربرزان و یرران و  هاخصارً تو نیرز دارند تر 
 نگه رنرن خود را از سار راهشرن دور کن تر سخ گوی آنرن بدون اضطراب در سخن گهتن بر تو گهتگو ک د،

بی اضاااطراب و  ن حق نرتوانرن را از زورم دان،ملتی ک: فرمودبررهر هااا یدم کن می من از رساااو  خدا
 رستگرر نخواهد هد. ای برزنسترند،بهرنن

 ب( محاسبه عملکرد مدیران

هری مه ی اسااا  کن بن ه گرم ارزیربی محارسااا ان ع لکرد مدیران جرمعن یر هرسااارزمرن یکی از فعرلی 
نتظرر بر نتریج واقعی مقریساان نتریج مورد ا بن ه گرم محرساا ن ع لکرد ساارزمرن، هااود.اسااترات ی انجرم می

ک  د و میزان پیشاارف  در جه  ترمین انحران از برنرمن را مشااخی و ع لکرد فرد را ارزیربی می ک  د،می
اقشرر جرمعن  امرم (.556:2835پررسرئیرن و اعرابی،) ن ری دهری بل دمد  مورد نظر را تعیین میهدن

راهکررهری ایجرد انگیزه برای  تن ملاک گزی ش افراد،ک  د و برای هر دساارا بن هه  دسااتن تقساایم می
ک  د کن هری اع ر  ک تر  و محرسا ن ع لکرد را برای هر دساتن بن صور  جداگرنن بیرن میافراد و روش

گردد. حضر  هریی را بن اختصرر اهرره میاین هه  مورد مصردیقی از اقشرر در هر جرمعن هست د کن میر 
ک  د معیررهریی را هم برای ایجرد انگیزه و ن م  اری محارسااا ن ع لکرد را بیرن میبعاد از آن کا 22در فراز
از  پس از انتخرب قرضااای، فرمری د:گیرند و میهاری جادیاد برای ع لکرد افراد را نیز در نظر میمحرک

ای بر  25زدر فرا قضاارو  او بساایرر خ رگیر و وارساای کن م ردا خطرئی از او ساار زند کن نتوانی ج ران ک ی.
رفترر کررگزاران را بررساای کن و جرسااوساارنی راسااتگو و وفر : فرمری دمحرساا ن ع لکرد کررگزاران دولتی می
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هر بر رعی  داری و مهربرنی آنپیشان بر آنرن بگ رر، کن مراق   و برزرسای پ هرنی تو از کرر آنرن س ب امرن 
 خواهد بود.

 ج( اقدامات اصلاحی

آید و مساتلزم تغییراتی اس  سا  کن در ارزیربی اساترات ی بن ع ل میاقدامر  اصالاحی آخرین فعرلیتی ا
هریی از تغییر کن بن ن ونن آید تر از نظر رقربتی در آی ده دارای موضااع و جریگره دیگری هااود.کن بن ع ل می

جریگزین کردن یک یر چ د نهر از  اند از: تغییردرسااارخترر،آی د ع رر ع وان اقادام اصااالاحی بن ع ل می
هری جدید هر و محرکای متهرو  یر در نظر گرفتن انگیزهتخصااایی دادن م ربع بن هااایوه فراد کلیدی،ا

ی هر کساای کن مساا ولی  کل برای ع لکرد افراد)ایجرد انگیزه(و ساارانجرم تجدید نظر در مرموری  اساا .
ی و ک تر  ن رید تر بررسااا هر را نظرر ،کاررهار را بر عهده گیرد برید بن صاااور  دائم ع لیر  افراد و نتیجن

بی ی هری پیشاگر نتیجن هر بر برنرمن اند یر خیر.هری موردنظر دساا  یرفتنمشااخی هااود کن آیر بن هدن
 (.553:2835نرگریز برید اقدامر  اصااالاحی بن ع ل آورد)پررسااارئیرن و اعرابی، هاااده سااارزگرر ن رهااا د،

گزین جری بکری بن جری مح د بن ابیدر یک اقدام اصالاحی مرلک اهتر را بن ع وان فردی کلید  امرم
ک  د کن مس ولی  کلی کررهر و امور بر و بن مرلک گوهزد می ،مکررم هیرازی(ک  د)هارح پیرم امرممی

 ک د و تلاش و رنجهر نظرر ک  د کن برید ع لیر  افراد و نتیجن آنعهده حک ران و والی اسااا  و بیرن می
هری جدید برای ع لکرد افراد یر اقدام اصلاحی چون محرککسای را بن حسارب دیگری نگ اهاتن و حتی 

خواه د کن آرزوهری آنرن را برآورد و کررهری ارزهااا  د گیرناد و از مرلک میایجارد انگیزه را نیز در نظر می
نیکوترین چیزی کن  فرمری د:می 83تر 86آنرن را برهااا ررد کن این کرر سااا ب انگیزه خواهد هاااد و در فراز

برقراری عد  در هاهرهر و آهاکرر هدن مح   مردم نس   بن ره راس ،کن  دارد، ود میحک ران را خشا
آید و خیرخواهی آنرن زمرنی اساا  کن بر رغ   و هااوق هر پدید ن یهری رعی  جز بر پرکی قلبمح   د 

پیرامون ره ر را گرفتن و حکوم  برر سااا گی ی را بردوش رعی  نگ اهاااتن برهاااد و طولانی هااادن مد  
اری بر مل  نرگوار ن رهاد.پس آرزوهری آنرن را برآور و ه واره از آنرن ستریش کن و کررهری مه ی کن زمرمد

هجرعرن را بر می انگیزاند و ترسوهر را بن تلاش  زیرا یردآوری کررهری ارزه  د آنرن، اند بره رر،انجرم داده
کن و هرگز تلاش کسی را بن حسرب دارد و در یک ارزهایربی دقیق زح ر  هریک از آنرن را ه رسریی وامی

دیگری نگ اهاتن و ارزش خدم  او را نرچیز مشا رر تر بزرگی کسی موجب نگردد کن کرر کوچکش را بزرگ 
آید و یمشاکلاتی کن برای تو پدید م یر گ  رمی کسای برعث هاود کن کرر بزرگ او را نرچیز بدانی. بشا رری،

یع ی ع ل  برزگردان،پس برزگرداندن چیزی بن خدا، خدابن خدا و رسو   اموری کن برای تو ه ن نرک د،



 

125 

 

 

 

 

 نییتب
مد

اد 
ابع

یر ی
 ت

راتژ 
ست

ا
ی

 ک
هج

در ن
تاک

 با 
غه

بلا
ال

 دی
امه

بر ن
53 

125 

نن عرمل  یع ی ع ل کردن بن سااا   او کن وحد  بخش اسااا ، کردن بن قرآن و برزگرداندن بن پیرم ر
غریی یک حکوم  اسااالامی یع ی ع ل کردن بن قرآن و سااا   پیرم ر پراک ادگی.کن در واقع ه رن هدن

 اس . 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ریزی استرات یک توامرن(تهکر وبرنرمن) د  استخراج هده مدیری  استرات یک.م2هکل
 
 
 
 
 
 
 

 بعد اول:تدوین استراتژی

بررسی  تعیین مرموری ،
بررسی  عوامل خررجی،
 عوامل 

 م:ارزیابی استراتژیبعد سو

-ارزیربی ع لکرد،محرس ن

 اصلاحیع لکرد، اقدامر 

 بعد دوم:اجرا استراتژی

م ربع،تط یق هر، تخصییسیرس 
دادن سرخترر بر استرات ی، مرت ر 

سرختن قوق و ع لکرد بر استرات ی، 
مدیری  تعرر ،توجن بن تولید و 

 ع لیر ،توجن بن م ربع انسرنی
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بر مدیری  اسااترات یک م ت ی بر الگوی  58.مقریساان مدیری  اسااترات یک اساالامی م ت ی بر نرمن8جدو 
 پیرز و رابی سون(، دلتر، غربی )دیوید

 18مدیری  استرات یک اسلامی م ت ی بر نرمن
د، م ت ی بر الگوی غربی )دیوی مدیری  اسااترات یک

 پیرز و رابی سون(، دلتر
ال لاغن مادیری  اساااترات یک اسااالامی کن در نهج

مشهود اس  برگرفتن از مدیری  استرات یک خداوند 
اسااا  کان ه ان موجودا  را برای هادن خرصااای 

ایی در نظر گرفتن اس  و معرد و م دا آفریده و برنرمن
لن زندگی هر انسرن و را در نظر گرفتن و برهن چ د سر
مد  و برای رساایدن بشااری را بن ع وان برهن کوتره

 بن برهن بل دمد  معرد در نظر گرفتن اس 

در مادیری  اساااترات یک غربی بن معرد و م دا توجن 
مد  اس  افق برنرمن ندارند و بسیرر مقطعی و کوتره

ریزی آن سن تر پ ج سر  اس  و برهن چ دسرلن را در 
کن بر پرز  خلق  هساااتی کن خدا قرار گیرند نظر می

داده اسا  مت رسب نیس  و فقر این دنیر را در نظر 
خااواه و حسااااایاانمااهاادی) گاارفااتاان اسااااا .

 (733:7811زاده،

سر  پیش مس ولی  حکوم   7333حدود امرم
اسااالامی را در ق اار  گروه اکیریا  و اقلیاا  مردم، 
محیر زیسا  و حتی جوامع دیگر اعم از مسل رن و 

 ک  درن بیرن میغیر مسل 

جوامع غربی مسااا ولیاا  اجت اارعی را حو  و محور 
دان ااد و ه وز پس از چ اادین دهاان بحااث خود می

اند دربارره مسااا ولیا  اجت رعی تر ک ون نتوانساااتن
هری اجت رعی مشاااخی یر م رسااا ی را مسااا ولی 

؛پررسااارئیرن و 13:7818حسااای ی،) تعیین ن اری د.
 (731:7811اعرابی،

پیش در بررساای عوامل  ساار  7333حدود امرم
خاررجی بان ه گارم توجن بن نیروهری اجت رعی نهی 

ن اد پرستی حرکم اس  و تهکر ن ادپرساتی و ت عیض
برید بن ات رع خررجی و نیروهری کرر اعم از هر قوم و 
ملیتی حتی مسال رنرن و غیر مسل رنرن توجن کرد و 

 هاارح) وظیهن یک مدیر عرلی رت ن اساالامی اساا 
 کررم هیرازی(م، پیرم امرم

هری غربی بن تهکرن اد کان اک ون مادیری در حارلی
ن ادی توجن کرده اس  و بین ات رع پرستی و ت عیض

 هر مشهود اس .خررجی و نیروهری کرر این ت عیض
 (187:7811پررسرئیرن و اعرابی،)

در حکوم  اسلامی فرقی بین مسل رن این کشور و 
بر کشور  شورسریر کشورهر  فرقی بین مست  د این ک

دیگر نیسا  ب ربراین در صاور  توان برید مشکلا  
ال ر  را بن آنرن را حل کرد و یر حتی بخشااای از بی 

ط قر  پریین اختصرا داد )هر دو بن سهم مسروی 
و جرمعن اسااالامی و کل ( ال ر  ساااهم دارنداز بی 

در مدیری  غیراسااالامی مصااالح  و م رفع گروه یر 
خواه و حساااین بی  ااد. )مهاادیجاارمعاان خود را می

 (181:7811؛پررسرئیرن و اعرابی،13:7818زاده،
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بن ع رر  دیگر در . داندمسااال رنرن را پیکر واحد می
برید امور مسل ین ت رم عرلم را اساترات یک اسلامی 

 مکررم هیرازی(، هرح پیرم امرم) دید
در دیدگره مدیری  اسلامی در ارت رط بر صل  و دفرع 

می بر ساااریر ملل و روابر بینو روابر جرمعن اسااالا
ال للی این اسا  کن هرگز پیشا هرد صال  ده ن را 
کن خش ودی خدا در آن اس . رد مکن، امر بر توجن 

هود تر غرفلگیر بن این کن دها ن گرهی نزدیک می
ک د پس برید دور اندیشاای کرد و حساان ظن خود را 

 نس   ده ن متهم سرخ 

ایجرد می هری دیگر ج گ رادر حارلی کان مادیری 
 یهر ی)فعرل خود را بهروهاا د یهراساالحنک  د کن 

هر و نیز مرکز این نوع تروریستی و هد  این فعرلی 
 (181:7811پررسرئیرن و اعرابی،) (.هر یفعرل

در حکوم  اسااالامی اگر پی رنی بین مر و دهااا ن 
م عقد گردید بن عهد خویش برید وفردار برهیم و برآن 

تعهد برهاایم و تر مرز جرن پری چن بر عهده گرفتیم م
عهد را بن ع وان یک ب د پرهااایم و اسااالام و فری بن

ک اد کان بان عل  عدم واجاب الهی بان آن نگاره می
 رعری  آن برید در آخر  در پیشگره الهی جوابگو بود

در واقاع کاارری غایرقاارنونی و غیراخلاقی و حتی )
مت رقض بر قوانین الهی اساا  و عقرب دارد( )هاارح 

 مکررم هیرازی( ،مرمپیرم ا

ولی در مدیری  غیر اساالامی چ ین چیزی مشااهود 
ک  د بن خرطر اگر در پرره مواقع رعری  می. نیسااا 

 بن صاارفرً م رفع اساا  و در این امر متزلز  هساا  و 
خرطر کدهری اخلاقی یر قرنونی اس  کن در سرزمرن 
ملل تصااویب هااده اساا  و در صااور  لزوم و تغییر 

هود و بن بعد مع وی ده گرفتن میکدهر و قوانین نردی
و اخروی و ج  اان پاارساااخگویی در برابر خاادا توجاان 

؛ 181، 7811پااررساااارئاایاارن و اعااراباای،) ناادارنااد
امروز کاان  یریاادر دن ی( ولا7818:18حسااایا ای،
هرنن   یو انسااارن یاخلاق یهرارزش یهرنیپرمتأسااار

 هرن ریپن یو مؤکدتر  نیتر مهم یساسا  هده، گره
رر یمع: » دیگویمبر صاااراح   و گ ارندیمر پار یرا ز 

ل ین دلیو بن ه «  رنیاساا  نن پ یم رفع خصااوصاا
د صل  حرصل هو یهر رنیپد بعد از یکن بر یآرامش

در کترب  ید مطهر یامرحوم هاااه. گرددین فراهم 
ر و یرا از نخس  وز  ینکتن ا« یره ن و یدر س یر یس»

کن   دکیمنقل « لیچرچ» یسیفرمرنده معرون انگل
ن یران چ ین باان ایدربااره ح لاان متهقدر کتاارب خود 

م ید رن بسااتن بویپ هریرانیااگر چن مر بر : »دیگویم
د یم و ط ق قرار داد ن ریکن در کشااور آنهر وارد نشاااو

 رن یپ یع یررهر، ین معیا یول میکردیم ین کرر یچ 
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کوچاک قربل  یهاررسیامق ارن، در یبان پ یو وفار
و   گر قو یکدیکان دو نهر بر  یق و  اسااا ن ه گارم

کن  یرسااا  ه گرمین امر در عرلم ساااگ ارندیمقرار 
گر ید هرحرنن یرن اس  ایک مل  در میم رفع  یپر

 یریترنیاز م رفع بر  توانساااتمین موهوم اسااا . من 
ن کرر ضاااد اخلاق اسااا  ین کن ایر بان ع وان ایک 

م و ین ا رن بستیچشام بپوهم کن مر بر فلان کشور پ
ن یاساا . ا  ی رن بر خلان اصااو  انساارنینقض پ

 یهرهااعرعو  یکل یهررسیمقاساارساارً در  هرحرن
مکررم ، هاارح پیرم امرم) ساا .یع درساا  نیوساا

 هیرازی(

در مادیری  اسااالامی پرهیز از ریختن هااادن خون 
نرحق چن بن صااور  فردی و چن بن صااور  ج عی 

ب ب اتم را جرئز ، هری کشاااترر ج عیمرن د سااالاح
 .داندین 

چ ین چیزی مشااهود ولی در مدیری  غیراساالامی 
هریی کن دارای م رفع وی ه هست د مینیس  و گروه

هر اثر گ ار برهاا د حتی بن قی   توان د بر اسااترات ی
پررساارئیرن و هر )ساالاحکشااتن هاادن افراد و فروش 

 (181:7811اعرابی،
در بررسااای عوامل داخلی در بحث مدیری  و برنرمن

 7333حدود  ریزی  و تخصااایی م اربع امارم 
پیش علاوه بر این کن بن مرلک اهتر توصین بن  سر 

ریزی در سااط  کلان و ساارزمرن و جرمعن میبرنرمن
ریزی حتی در ک  اد علاوه بر آن توصااایان بان برنرمن

ک  ااد یع ی امور مع وی را در نظر ساااط  فردی می
ایم برای ع رد  و ب دگی و گیرند چون خلق هدهمی

ع صیی م ربوق  افراد را بن ع وان یک م  ع در تخ
مکااررم ، هااارح پیاارم اماارم) گیرنااددر نظر می

 هیرازی(.

در بررسااای عوامل داخلی در بحث مدیری  و برنرمن 
ریزی از حیث فردی توجن نشاااده اسااا  و فقر بن 

ریزی برای ساارزمرن توجن هااده اساا  و بعد برنرمن
فردی و خود فرد غهل  هاااده اسااا  و امور مع وی 

و پااررساااارئاایاارن ) باادان تااوجاان نشاااااده اساااا 
 (118:7811اعرابی،

در بررسااای عوامل داخلی در بحث مدیری  و ترمین 
نن ت هر بن مسااارلن گزی ش  نیروی انسااارنی امرم

نیروی انسارنی براسرس هریستن سرلاری توجن دارند 
هریی را برای کررم دیربی بلکن بن غیر از آن هاارخی

قدم بودن ک  اد مرن د م ه ی بودن و پیشبیارن می

هری غربی فقر بن بعد دانش در حارلی کان در ماد 
 دی ی و م ه یف ی افراد توجن کرده اسااا  و بن بعد 

 توجن نداهتن اس .
 (837:7811)پررسرئیرن و اعرابی،
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تر و ط ع ورزیاخلاق آنارن گرامی زیرا، در اسااالام
علاوه بر ) تر اس نگری آنرن بیشتر و آی دههرن کم

دانش ف ی بن س ق  در اسلام و م ه ی بودن توجن 
 737دارناد در واقع ه ارن قرعده نهی سااا یل در آین

 سوره نسرل(

 هر امرمدر اجرای اسااترات ی در بحث ساایرساا 
برید بن گونن( هرهر )استرات یفرمری د: سایرسا می

دسااا  و زبرن ، ای برهاااد کن دین خداوند را بن د 
یرری ک د و مرز و محدوده کررهری اداری و حکومتی 

باارهااااد کاان دین خاادا را نقض ایی بااریااد باان گوناان
نک ادمادیریا  اسااالامی برید در قل رو فرمرن الهی 

 حرک  ک د.

در حرلی کن در مد  دیوید فقر بن دنیر توجن هااده و 
گرایی و محوری  الهی توجن نشاااده بن دین و آخر 

اس  و مرز و محدودی  کررهر را م رفع مردی انسرن 
رنن گرایک اد در واقع دیادگره انسااارن مردیتعیین می

در مدیری  غیر اسالامی محدودی  نیس  و . اسا 
تواند در مقربل تواناد حرک  ک د و حتی میآزادتر می

دین و هااارایر باریساااتاد و م رفع گروه تعیین ک  ده 
 (181:7811پررسرئیرن و اعرابی،) هر اس استرات ی

بیرن کردند او  خدا را راس  سااارخترری کن امرم
جریگره ب دگی خدا و  ده د و سپس خود را ازقرار می

دار ولایا  از طرن کسااای کن بن فرمرن الهی عهده
ک  اد و مرلک را برای این پسااا  اسااا  معرفی می

فرسااات ااد و اداره امور را از جااریگااره فرماارنروایی می
ک  د و بعد ساریر ط قر  سرخترر ب دگی خدا بیرن می

مکااررم ، هااارح پیاارم اماارم) ک  اادرا بیاارن می
 هیرازی(.

غربی سااارخترر فقر از طرن انسااارن  هریدر ماد 
اسااا  و محوریا  خادا در آن ماد نظر قرار نگرفتن 

 تواند بر دیگران حک رانی ک داس  و هر انسرنی می
حکوم  فرد بر ( دیدگره هم سااط  و هم تراز اساا )

 افراد جرمعن اس .
؛ 333:7811)پاااررساااااارئااایااارن و اعااارابااای،

 (833:7818حسی ی،

 

 بحث و نتیجه گیریه( 
هری مدیری  اساترات یک بدس  آمده از عهدنرمن مورد هارخی قیق پس از ها رساریی مهرهیم،در این تح

هاارخی مربوط بن مدیری  اسااترات یک پیدا هااد کن بن نظر خ رگرن  418کن در مج وع، توجن قرار گرف 
 را بن خود مؤلهن 51هری مد  استخراج هدند کنمؤلهنهر در مرحلن ق ل بر مقریسان مداوم هارخی رساید و

مقولن را 22هری مد  ظرهر و اسااتخراج هاادند کنهر مقولنمؤلهناختصاارا داده اساا . پس از مقریساان 
هری حرصل از مرحلن ق ل و ابعرد مربوط بن در ادامن، محورهری مد  اساتخراج هادند. مقولن بدسا  آمد.

مشااخی هده و  هرهر، در واقع ه رون اجزای پراک ده یک سایساتم بودند کن لازم بود روابر میرن آنآن
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محورتادوین، اجرا و ارزیااربی اساااترات ی را بان خود  8نقش، جاریگاره و ع لکرد هر کادام معین هاااود، کاان
یک الگو کرمل مدیری   58طی یک دستور حکومتی در نرمن برید گه  کن امرم  اختصارا داده اس .

ل ا در این  ک د.و معرفی میریزی اساترات یک اس  را بن مرلک ارائن اساترات یک را کن هارمل تهکر و برنرمن
 گروهی و حکومتی و نگره بل دمد  بر توجن بن تغییرا  و ریزی در ساااط  فردی،برنرمن تهکراساااترات یک،

هری مطرح هده در مد  جرمع دیوید نکتن حرئز اه ی  این اس  کن ت رم ج  ن هود.نگره اخروی دیده می
و م رحث ف روری و مد  لیدکر برای تهکراسترات یک در ریزی اساترات یک بن جز ابزارهری ک ی برای برنرمن

 ک د.چن کن مد  دیوید و لیدکر بر پیشااارف  علم بیرن میدر واقع آن بن مرلک اهاااتر مشاااهود بود.58نرمن 
اند و علاوه بر آن حضاار  بن ابعرد جدیدی چون بعد فره گی و ساار  پیش بیرن کرده2222حدود  امرم

اخلاقی و حتی ج ساایتی در ابعرد  و روانی، هری روحیمرلی و مردی و ج  نبعد مع وی و غیر ساارزی،بومی
نکتن حریز اه ی  دیگر  اند.توجن ن وده هری موجود مورد غهل  بوده،مختلف مدیریتی کن در ساااریر مد 

کن برهکس  مواجن نشوند برید برفره گ این اس  کن راه ردهر چن در مقرم تدوین و اجرا و ارزیربی برای آن
الگو مستخرج هده بن دلیل ، سارزیبرتوجن بن این نکتن و مسا لن بومی آن جرمعن ه خوانی داهاتن برها د.

 اسلامی بودن بر فره گ جرمعن اسلامی ت رسب و ه خوانی بیشتری دارد تر الگوهری موجود جهرنی. 
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