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 البلاغه نهج در  بیکاری  مشکل حل راه بر تأملی با مسئولان  پاسخگویی مبانی

 
 *** ی در یمحمد جواد ح   /**علی یار حسینی /* یعبدالامام آقاجر

 18/09/1403تاریخ پذیرش:    1402/ 15/11تاریخ دریافت: 
 دهی چک

 قدر   تر  نظار   كدتر پ  هاى پيش روى مديرااپ ات ار  ويى تد عدواا يكى از چالش پاسلاد 

هاى ع وم ه در كانوا  وجد پژوهشلالاگراا حوز  جايگاه شلالاد ى  از  اسلالاتفاده  سلالاوء  تا  مقات د  و 

سلاتم در هويج راسلاتا پرسلاش اصلا ى پژوهش حاضلار ايج اسلات كد  يا در ا د مت دد قرار  رفت 

شلالاودپ تايد  نظام اسلالاىمى مديراا در قبا  جايگاهى كد دارند و كارى كد تد  ناا وا ذار مى 

 ح ي ىپ    - تفاده از روو  وصلايفى پاسلا گو تاشلادد  تر ايج اسلاا،پ نگارند اا پژوهش تا اسلا 

هلااى پژوهش را  رد ورى و  مورد تردارى داده اى و  تلاد كولاک ات ار فيش تلاد شلالالايوه كتلاات لاانلاد 

ست  از جو د ايج  ا ه اى  رديد اند كد مدجر تد حىو  نتاي  ارزنده تررسى و  ح يو قرار داده 

زوكارهاى درونى  كد مشلالا    رديد هر كدام از قواى سلالاد  اند عىوه تر ايج كد داراى سلالاا 

و مممم هسلاتددپ تر يكديگر ني  نظار  دارندپ   پاسلا گويى در ات اد ادارىپ سلاياسلاىپ اجتواعى 

 ه نقش پاسلالاد خواهى قوه قضلالااىيد از سلالااير قوا تيشلالاتر اسلالاتم هوچديج م  وم  رديد كد قو 

خواهى از سلالااير قوا و  كارهاى  ونا وا و مت ددى قادر تد پاسلالاد و ها و سلالااز مقددد تا شلالايوه 

ا ضلاوانت اجرايى چددانى نداردم در نهايت تد اعتقاد نگارند اا تراى رسلايدا  نهاده  اسلات ام 

 .  تد پاسد صحيآ  وجد تد موارد پيشدهادى در نتاي   حقيق  وس  مديراا ضرورى است 
 ها:د واژه یکل 

 مالبىغدنه فقدپ مديريت اسىمىپ پاس گويىپ تيكارىپ  
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 . مقدمه1
پااسااایگویی مادیفان در رابطاه باا بیکااری مساااائال و موواااوعاا  متراددی  در مبااحاث مفبوط باه 

مطفح اساات، یکی از مهمتفین مووااوعاتی که باید در این زمینه مورد بفرساای قفار گیفد. پاسااخ گویی  
مدیفان  نسااابت به بیکاری و تبیین نظف اسااالام در این باره اسااات چفا که ریع مشاااکل بیکاری در هف  

باشاد و متقابلا   قت، کیاسات، حسان تدبیف و شاایساتگی لازم در مدیفان میای منوط به وجود لیاجامره
کفایتی مدیف و غفلت  از وهائف، به سالب اعتماد  توجهی و بیوارف در تنظیم امور و تدبیف کارها  و بی
شاود، بیکاری به عنوان یک موواو  اما اسااسای در جامره که  عمومی نسابت به نظام اداری منجف می

فی از قبیل اقتصاااد ، یفهنگ و .... رو به روساات، نه تنها از این قاعده کلی مسااتثنی  با مسااائل میتل
نیساات بلکه از آن جهت که اشااتغال در آرامش جساامانی و روحی و روانی ایفاد و در رشااد یضااایل و 
کمالا  انسااانی نقش ارزشاامندی دارد، پاساایگوئی مدیفان در این رابطه از اهمیت و هفایت خات  

باشاد. توجه  اسات و نقش کلیدی داشاته و مسائولیت شافعی قابل توجهی متوجه آنان می  خود بفخوردار
 طلبد که جایگاه، حدود و جوانب مسئله را از دید شار  مقدس، مورد بفرسی قفار دهیم.  به این مهم می

 رت تحقیق . بیان پیشینه و ضرو1-1

بحت بیکاری از دیف باز مورد توجه  موواوعا  و مساائل مفبوط به پاسایگویی مدیفان در رابطه با 
های یقهی خود، یفو  و جزئیا  یفاوانی  یقها  و دانشامندان اسالامی و پژوهشاگفان بوده و در کتاب

هاا، در بااب مساااتقلی تحات همین عنوان یاا  اناد. در عین حاال، در این کتاابدر مورد آن مطفح کفده
بفاین اسااس رجو  به پیشاینه تحقیق، در    سات.اهعناوین مشاابه به موواو  مورد گفتگو پفداخته نشاد

جلوگیفی از اقداما  مشااابه راهگشااا بوده و به نوآوری و پفداختن به مووااوعا  جدید کمک خواهد  
 ست:اهکفد. در خصوت مووو  مشابه مورد مطاله، تحقیقاتی پفاکنده به شفح زیف انجام شد

ر یفآیند توساره روساتائی مطالره ( در رسااله دکتفی خود تحت عنوان )نقش اشاتغال د 1375خانی ) 
تفین عامل تأثیفگذار بف نحوه مشارکت اقتصادی  سات که مهم ا ه موردی اساتان گیلان( به این نتیجه رساید 

سات. »خانی، یضایله  ا ه های اخیف،  بیکاری و مدرنیزاسایون در مناطق روساتائی بود زنان روساتائی در ساال 
 توسره روستائی و مطالره موردی استان گیلان« ( جایگاه و نقش اشتغال زنان در یفآیند  1375) 

ریزی اشاتغال در اساتان یزد پفداخته و به ( در تحقیقی به بفرسای و تحلیل و بفنامه1380زیاری )
سات: ) زیاری، کفامت الله اهزا  , مالی و تجاری بودتفین بیش اشاتغالسات که مهماهاین نتیجه رساید
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شااتغال در اسااتان یزد، یصاالنامه تحقیقا  جغفاییایی، سااال  ریزی ا( بفرساای، تحلیل و بفنامه1380)
   61شانزدهم، شماره  

ارشاااد تحات عنوان، نقش اشاااتغاال در کااهش  ( در پاایاان نااماه کاارشااانااسااای1380دهقاان )
ست  اههای روستائی )مطالره موردی دهستان مشایخ شهفستان ممسنی( به این نتیجه رسیدمهاجف 

ت که ریشاه اصالی آن در نبود اشاتغال و بیکاری در روساتاها  که مهاجف  یکی از مرضالا  مهم اسا 
( طفح نظام خدما  رساانی به روساتاها )بیش مفکزی شاهفساتان  1380باشاد: »دهقان، امین )می

 ارشد دانشگاه تفبیت مدرس«ممسنی( پایان نامه کارشناسی
 اند از:  شده دیگف در مورد این مووو  عبار بفخی مقالا  و نشفیا  تدوین

 گویی( نویسنده مهدی محمدیان، دانشگاه علوم پزشکی تبفیز.مقاله )مدیفیت پاسخ  -
های دولتی ایفان با تأکید بف گویی ساااازمانمقاله )الزاما  نظام اداری در جهت بهبود پاساااخ  -

 مبانی و اصول یقهی( نویسنده الهی صبحی.  
ادیان مذاهب و عفیان، شماره گو در اسلام( نویسنده عبدالحکیم رحمانی،  مقاله )دولت پاسخ  -

بیت( نویسااانده علی پویا، پژوهشاااکده یفهنگ و گویی از منظف قفآن و اهل، مقاله )منطق پاساااخ82
 مرارف قفآن.

های دولتی( نویساندگان ناصاف میفساپاسای و گویی در ساازمانشاناسای نظام پاساخمقاله )آسایب  -
 وه.  محمدروا باقفزاده دانشگاه آزاد اسلامی واحد ییفوزندک

محمد   -گویی بف روااایت و عملکفد شااغلی( نویسااندگان سااجاد جهانی  مقاله )نقش پاسااخ  -
 زاده دانشگاه ارومیه.ابوالفضل قاسم –حسنی  
گویی( نویساااناده دکتف محماد بااقف قاالیبااف،  مقاالاه )نظاار  همگاانی، الگوی منااساااب پااساااخ  -

  .دانشگاه تهفان
له، مفجع و چگونگی لزوم پاسااخ گو بودن مورد بفرساای قفار گفیته  که در مقالا  یوق بیشااتف اد 

 است.  
ان یقهی  عنو   36همهنین در جساتجو از ساایف منابع، از جمله پایگاه مجلا  تیصاصای با ترداد  

  - گویی یقهی شاااود در رشاااتاه یقاه و مباانی حقوق باا عنوان پااساااخعنوان حقوقی، ملاحظاه می  94و  
رساد موواو  جدیدی مورد بفرسای و حقوقی، تاکنون تحقیقی با این رویکفد صاور  نگفیته و به نظف می
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که نتایج به صاور  پفاکنده، موواوعاتی به شافح ذیل یایت شاد  گیفد، یقط بهو تحلیل قفار می تجزیه
 شفح ذیل است:

با حضاور    96آبان   11نشاسات علمی امام خمینی )ره( و مساائل مساتحدثه در تاریخ پنجشانبه   -
جمری از علما  و روحانیون در دیتف قم مؤساااساااه تنظیم و نشاااف آثار امام خمینی )ره( بفگزارشاااد. در  

خواسات نشاان  ره( مینشاسات علمی امام خمینی )ره( و مساائل مساتحدثه مطفح شاد  امام خمینی )
آزار شایفازی در این نشاسات گویی به مساائل روز را داراسات عبدالکفیم بیدهد یقه اسالام توانایی پاساخ

  گفت:
روز کفدن یقه داشاتند که بتواند جوابگوی نیازهای  »این مرلوم اسات که امام عنایت یفاوانی به به

تواناد جوابگوی  اناد کاه یقاه اسااالام میسااایادهجاامراه بااشاااد و امفوز هم حقوقاداناان دنیاا باه این نتیجاه ر 
های گوناگون نوشااته شااده و در قوانین دنیا اسااتفاده یفاوانی از  المرارفنیازهای امفوز باشااد  لذا دایفب

 کنند.«  یقه اسلامی می
گویی به شاود، نشاسات یوق با ذکف )یقه اسالام توانایی پاساخطور که ملاحظه میهمان:  تحلیل

که  گویی از منظف یقه سااینی به میان نیامده، درحالیی پاسااخساات(، ولی از نحوهمسااائل روز را دارا
 های میتلف بفرسی نماید.  گویی را از دیدگاهعنوان یوق در پی آن است که ابراد میتلف پاسخ

 گویی به مسائل یقهی نظام در سط  کلان است.پژوهشگاه »یقه نظام« به دنبال پاسخ  -
محمد حاج ابوالقاسام دولابی رئیز پژوهشاگاه یقه نظام درباره علت والمسالمین  الاسالامحجت

هایی اسات که به ساؤالا   تأسایز این پژوهشاگاه گفت: »یکی از نیازهای مهم ایفان اسالامی پژوهش
هاای میتلف نظاام پااساااخ دهاد، طبیرتاا  بفای اینکاه ماا بتوانیم  میتلف در ساااط  کلان بفای بحاث

های  های شافعی تنظیم کنیم، لازم اسات که چارچوبب با چارچوبهای اجتماعی خود را متناسا نظام
ها را با روا یقهی از منابع مرتبف اسااتنباط کنیم، بفای این منظور و بفای ایجاد  نظام شاافعی ناهف به

الله اراکی تأساایز  یضااای گفتمانی پیفامون یقه نظام، در حوزه , پژوهشااگاه »یقه نظام« توسااط آیت
 شد.«

گویی  ی مطالب یوق، بیشاتف پیفامون علت تأسایز پژوهشاگاه جهت بفرسی پاسخدر بفرسا  :تحلیل
کاه پژوهش مادنظف باه دنباال بفرسااای یقهی  گیفی شاااده، درحاالیروا یقهی از مناابع مرتبف نتیجاه

  گویی است.پاسخ
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در بفرسای دو عنوان دیگف به شافح ذیل، مطالب مطفح شاده در حد مقاله بوده که در مجلا  چا   
های آنها، انجام نشاده اسات. در این پژوهش نگارندگان در پی  و تحلیل یقهی بفاسااس داده یه  شاده و تجز 

در چارچوب نظام مدیفیتی اساالام بفرساای و تحلیل  یقهی  گویی را  از نظف پاسااخ  ه آن هسااتند که مسااال 
 چنین پژوهشی در جهت کارآمدی نظام مدیفیتی اسلام مؤثف خواهد ایتاد.   ه تفدید نتایج ارزند نمایند. بی 

 . تعریف موضوع1-3

هف اجتماعی به مدیفی نیازمند است که به کارهای مفدم رسیدگی نموده، امور آنان را سامان دهد.  
ریع    یکی از مساائل مهم که مدیفان باید در جامره  نسابت به آن پاسایگو باشاند، مرضال تأمین اشاتغال و 

های مدنظف اسالام را در نظف مشاکل بیکاری اسات که از یک طفف مفدم باید در انتیاب مدیفان شااخص 
گفیته و از طفیی دیگف وافور  دارد که مدیفان منتیب باید با کیاسات و حسان تدبیف و راهکارهای عملی  

 ند.  مشکلا  مفدم از جمله مسئله اشتغال و ریع پدیده بیکاری، حداکثف تلاا را بنمای 

 کاری. مفهوم بیکاری و کم1-4

یف کار1-4-1  . تعر

ی عملی  ها بفای استفادهها، ابزار و ماشینمجموعه عملیاتی که انسان با استفاده از مغز، دست
دهاد.  گاذارد و او را تغییف میدهاد و این اعماال نیز متقاابلا  بف انساااان اثف میاز مااده روی آن انجاام می

 (9، ت 1375)توسلی،  
بفداری، اجابت امف و مقابل سااؤال و پفسااش مفهوم »پاسااخ« از نظف لغوی به مرنای »جواب، یفمان 

پاسایگویی مسائولان به  ( پز، 35، ت 1383)نظفپور،  اسات و پاسایگویی به مرنای جواب دادن اسات.«  
ا مرنای آن اسات که آنان باید در قبال مسائولیت  ساؤال این ها، اختیارا  و وهایف خود، پاسایگو باشاند. ام 

اسات که: مسائولیت چیسات؟ در لغت مصادری اسات جرلی به مرنای وجود صافتی که لازم شایص مسائول  
بنابفاین مسائولان باید پاسایگوی همه وهایف، اعمال و ایرال خود باشاند  ( 54، ت 1381.« )یلاح،  اسات 

که بیان شاود. چنان که شاامل مصاوبا ، دساتورا ، اوامف، نصاب و عزل ایفاد و تبرا  ناشای از این موارد می 
»مدیف به   اینکه   گویی یرنی پاسااخ علت ناتوانی و عدم انجام وهایف محوله، بیشاای از پاساایگویی اساات. 

و سؤالا  رده یااافودستی تاااوجه کاااند و    یفادستی   صور  شفاف کارنامه خود را ارائه دهد و به مطالبا  رده 
حساب توان   های خود را به ها و پیشفیت کاااه مویقیت   گونه قفار دهد و همان   و بفرسی  نقد  در مرفض   را  خود 
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های احتمالی  ها و شاااکسااات عدم توییق   ، به گذارد های مدیفیتی یا یفماندهی خود می کاری و صااالاحیت 
و درصدد جبفان آن بفآید. مااقام مرظم رهبفی در    گیفد   ها را بف عهده آن   و مسئولیت   کند  اعااتفاف   خااود ناایز 

و    گویی ماااسئولان سوی حیا  طیبه، پاسخ اسلامی به   نظام   قدم به   یفماید: »لازمه حفکت قدم می  باره این 
 (  83/   1/ 15روزنامه رسالت، تاریخ  اصلاح امور است.« )   منظور   به  خود   ارائه کاارنامه 

 دلایل قرآنی، موضوع پاسخگویی مسئولان 

 همه پاسخگو هستند. -1

 داند.ها را نسبت به عملکفدشان پاسیگو میترال، همه انسانجز خداوند مقفآن کفیم به 
ئَلُح َ » سََْ ُُ ْ عَلُ وَمُْ   َُ ا  ئَلُ عَمَّ سََْ ُُ و چفا راه دهد، چون  ( در آنهه قخدا  انجام می23« )انبیا ،  َِ 

 ها  سؤال خواهد شد.ندارد، ولی از آنان قانسان
کساانی که عملکفدهای نامطلوب در اجفای احکام ای دیگف درباره پفساشاگفی خداوند از در آیه

 یفماید:دین داشتند، می
عْمَلُح َ » َُ ا كَانُحا  ََ عَمَّ جْمَعَِ

َ
مُْ  أ ئَلَنَّ کَ لَنَسَََْ َِّ ( پز سااوگند به پفوردگار   93و    92« )حجف،  وَحَ رَ

 اند، خواهیم پفسید!که از همه آنان از آنهه انجام داده

 یل علم و عملـ پاسخگویی اعضای بدن در تحص 2

 « ًِ ؤُو سَْ ََ وْلئِکَ كَاَ  عَنْهُ 
ُ
مْعَ وَالُْ ؤَاَ  كُلُ أ هِ عِلْ ا إَِ  الْسََّ َِ َِ لَکَ  َْ الَ ََ تَقْفُ  َِ ( تفجمه: و  36« )اسافا ،  وَ

 چیزی را که بدان علم نداری دنبال مکن، زیفا گوا و چشم و قلب، همه مورد پفسش واقع خواهند شد. 
 ست.اهها تصفی  شدعضا و جوارح انساندر این آیه به پاسیگویی ا

   پذیری و پاسخگویی حضرت عیسیـ مسئولیت 3

هِ قََ » اللَ  َ ُ وِ   َِ  َِ
َْ ىَ إِلمَ َِّ ذُونِى وَأُ خَِ

اسِ اتَّ تَ لِلنََّ تَ قُلَْ نَْ
َ
أ ََ   َ َُ رْ ََ  ََ َْ ى ا ا عَِسَََََ ََُ هُ  الَ اللَ  الَ وَ إِذْ قََ

ا  ََ قُحلَ 
َ
ْ  أ

َ
كُحُ  لِى أ َُ ا  ََ بْقَانَکَ  ََُ ا َ ََ عْلَُ  

َ
َِ أ ى وَ ا وِى نَْ سََِ ََ قَ ٍّ إِ  كُنتُ قُلُْ هُ وَقَدْ عَلِمَْ هُ تَعْلَُ   َِ َِ لِى  َْ لَ

ى وَ  َِّ هَ رَ دُوا اللَ  ِ  اعْبَُ
َ
هِ أ ََِ رْتَنِى  ََ ا أَ َََ  َِّ تُ لَمُْ  إِ ا قُلَْ َََ حبِ  َُ ُ  الْغُ تَ عَلاَّ نَْ

َ
کَ أ کَ إِنََّ ََِ كُْ  وَكُنَتُ  وِى نَْ سََ ََّ رَ

مِْ  شََ  َْ مَدا عَلَ ٍَ شََ ىْ
نْتَ عَلَى كُلِّ شََ

َ
مِْ  وَأ َْ قَِبَ عَلَ نْتَ الرَّ

َ
َ نِى كُنتَ أ َْ ا تَحَوَّ تُ وَِمِْ  وَلَمَّ َْ ا ُ  ََ « )مائده،  مَِداً 

( تفجمه: و قیاد کن  هنگامی را که خدا یفمود: ای عیسی پسف مفیم، آیا تو به مفدم گفتی  117و    116
اوناد بپفساااتیاد؟ گفات: منزهی تو، مفا نزیباد کاه قدربااره  جاای خادمن و ماادرم را همهون دو خادا باه
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دانسااتی، آنهه در  خویشااتن  چیزی را که حق من نیساات بگویم. اگف آن را گفته بودم قطرا  آن را می
دانم، چفاکه تو خود، دانای رازهای نهانی.  دانی و آنهه در ذا  توساات من نمینفز من اساات تو می

ام  کاه: خادا، پفوردگاار من و پفوردگاار  یزی  باه آناان نگفتم  قگفتاهجز آنهاه مفا بادان یفماان دادی قچ
خود را عباد  کنید و تا وقتی در میانشاان بودم بف آنان گواه بودم، پز چون روح مفا گفیتی، تو خود بف  

 آنان نگهبان بودی و تو بف هف چیز گواهی.
 ی خداوند باشند.ست، انبیا  الهی نیز باید پاسیگو اهمطابق آنهه در این آیا  آمد

 کارهای شایسته -4

در قفآن مجیاد آیاا  متراددی راجع باه کاار و یراالیات وجود دارد. یکی از اهاداف مهم اسااالام در 
جامره انجام کار و اعمال شاایساته اسات. یرنی یرالیت و کار شایص، غیف مولد، میفب، حفام و خلاف  

 قوانین الهی نباشد.
نُحا وَعَمِلُ  » ََ ََ ن ذُِ ًِ إَِ   الَ  اتُ الِْ رَْ وْسِ نُزُ الِقَاتِ كَانَتْ لَمُْ  جَنَ  ( کسانی که 107« )کهف،    حا الصَ 

 اند، در بهشت یفدوس منزل خواهند یایت.ایمان آوردند و کارهای شایسته کفده
«  ََ نَِ َِ رُ الْمُؤْ  

ََِ بَقَ ُُ قْحَُ  وَ
َ
ِ ي مِيَ أ مْدِي لِلَ  َُ ذَا الْقُرْنَ   جْرًا إَِ   مََٰ

َ
َ   لَمُْ  أ

َ
الِقَاتِ أ  َََ عْمَلُحَ  الصَ َُ  ََ ذُِ الَ 

کند و مومنانی را تفین و اسااتوارتفین طفیق هدایت می( این قفآن خلق را به راساات9« )اساافا ،    كَبَِرًا 

 دهد.کنند، به اجف و ثواب عظیم بشار  میکه کارهای شایسته می

 ادله پاسخگویی در سنت و اجماع 
 سئولان روایا  و اجما  عبارتند از:  ادله پاسیگویی م

 البلاغهالف: ادله لزوم پاسخگو بودن نظام اداری، در نهج

 . استکبار و طغیان در برابر خدا1

گویی مدیفان در نظام اداری، شاابهه مساااوا  و بفابف دانسااتن خود با خداوند مترال را در عدم پاسااخ 
گویی  دانند که نیازی به پاساخ باشاد که آنها خود را قدرتی می کننده این مسائله  ممکن اسات تداعی شاته و  دا پی 

اکَ    که این قدر  یقط از آن خداوند مترال اسااات: » ندارند، درحالی  َُّ اعُ، ... إِ َِ رُ وَأُ َُ را ن ََّ ؤَ َُ ي  ََّ إِنِّ َِ تَقُحلَ وَ 
هِ وِي جَبَرُوتِهِ، وَإِ  َِ بَهَ 

قََ الََ اللهِ وِي عَظَمَِ هِ، وَال َّ ََ ا سََ َُ خَْ ال وَ  َُ َُ كُلَّ  مَِ ُُ ار وَ  ذِلَ كُلَّ جَبَّ ُُ «، تفجمه: از   َّ اللهَ 
 کشی  بفابف داشتن خود با عظمت حق و از تشبه خود با جبفو  خداوند بف حذر باا که حضف  او هف گفدن 
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 ( 53، نامه 1351کند. )سیدروی،  ارزا و پست می را خوار و هف متکبفی را بی 
ها از بفابفی خود با خداساات، زیفا خدا  ن مدیفان، بف حذر داشااتن آنبنابفاین دلیل پاساایگو بود

 کند.هف متکبفی را ذلیل و خوار می

 . لزوم دسترسی آسان مردم به مدیران نظام2

هاای اجتمااعی بادون واساااطاه،  گماان، حضاااور مادیفان نظاام اداری در جاامراه و لمز واقریات بی 
شاان از صاحنه اجتما ، موجب  دساتفس نبودن ایشاان و غیبت های مترددی دارد. از ساوی دیگف، در یایده 

َْ    کنناد: » هاا اشااااره می باه آن   گفدد کاه اماام علی عواقبی نااگوار می  کَ عَ َََ ا ََِ  ِ ِْ ََّ ا لَ دُ، وَلَا تُطَحِّ عَْ ََ ا  َََّ
َ
وَأ

َِ ، وَقِ  ََِّ ََ الَُ َِ  
عْبَأا ََُ أِ شَ ََّ عِ َِ الرَّ لَِ عَ َِ ابَ الْحُ ََِ  ِ ِْ کَ، وَإِ َّ ا َِ ََّ قْطَعُ  رَعِ َُ نْمُْ   َِ ابُ  َِ  ِ ِْ ِِ حرِ  وَا َُ ِْ ا َِ أُ عِلْ   لَّ

قْسََُ  َُ َُ وَ َُ الْقَسَََ قْبُ َُ غَِرُ، وَ عْظُُ  الصَََّ َُ غُرُ عِنْدَمُُ  الْكَبَِرُ وَ صََْ ََ بُحا ُ ونَهُ، وَ َِ  َ ِْ ا ا ََ ، عَنْمُْ  عِلَْ   َُ َُ الْقَبَِ

مَا الْحَالِي ََ  إِنَّ لِ  وَ ِِ الْبَا َِ ابُ الْقََ   َََ قَ ُُ تْ عَلَى  وَ َََ سَ َْ حرِ، وَلَ َُ ُُ ِْ ََ ا َِ هِ  َِ اسُ  ا تَحَارَی عَنْهُ النَّ ََ عْرِفُ  َُ  َِ را  َََ قَ
ََ الْكَذِبِ  َِ دْقِ  رُوبُ الصََِّ مَا ضََُ َِ مَاتا تُعْرَفُ  ( تفجمه: اما برد از این،  53، نامه 1351« )ساایدرواای،   الْقَ ِّ َََِ

اطلاعی  خویی و کم ای اسات از تنگ شاربه پنهان ماندنت را از رعیت طولانی مکن که در پفده ماندن حاکم  
دارد. بف این به امور و پنهان ماندن حاکم از رعیت، حاکمان را از دانساتن آنهه بف آنان پوشایده اسات، بازمی 

گفدد و زشات کند، زیبا زشات می اسااس، کار بزرگ پیش آنان کوچک و کار کوچک نزد آنان، بزرگ جلوه می 
آمیزد. زمامدار انسااانی اساات که آنهه را مفدم از او پوشاایده دارند نیواهد  شااود و حق به باطل می زیبا می 

 وسیله آن انوا  راستی از دروآ شناخته شود. ای نیست که به  دانست و حق را هم نشانه 
توجهی به در دساااتفس بودن مدیفان در نظام  بف اسااااس این یفاز از عهدنامه مالک اشاااتف، بی

 آورد:وجود میاداری، مشکلا  ذیل را به 
 حوصلگی مدیفانخلقی و کمتنگ  -
گاهی از امور کشور که خود موجب می - شود: کار بزرگ نزد آنان کوچک و کار کوچک بزرگ  ناآ

 گفدد.جلوه کند، زیبا زشت گفدد و زشت زیبا جلوه کند و حق با باطل آمییته  

 . رفع بدگمانی و اتهام به مدیران3

عِ   »  تِ الرَّ إِْ  ظَنََّ ارکَِ وَ قََ ََْ إِ َ َِ کَ ظُنُحنَمُْ   ذْرکَِ، وَاعْدِلْ عَنَْ عَُ َِ قِرْ لَمُْ   ََْ َ 
َ
َ اً وَأ َْ َِ کَ  َِ أُ 

«. )سااایاد  ََّ
 کن  ( تفجمه: هفگاه رعیت گمان ستمی بف تو ببفد آشکارا عذر  را به آنان ارائه 53، نامه البلاغه نهج روی،  

 های آنان را از خود بگفدان. و به اههار عذر، گمان 
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لازماه پااسااایگویی مادیفان، ریع بادگماانی از رعیات اسااات کاه در این مورد باا عاذرخواهی از پز  
 گفدند.گمان میها، مفدم نسبت به مدیف خوا آن

 حق )هدف حکومت(. گرایش مردم به4

«   ََِ هِ  ََِ ذَاراً تَبْلُمُ  إِعَْ ذْرکَِ...وَ عَُ َِ قِرْ لَمُْ   ََََْ 
َ
أ َ اً وََ َْ َِ کَ  ََِ أُ 

َََّ عِ تِ الرَّ إِْ  ظَنََّ ُمِمِْ   وَ َْ تَقْحِ َِ کَ 
اجَ ََ

( هفگاه رعیت گمان ساتمی بف تو ببفد آشاکارا عذر  را به آنان 53، نامه1351«. )سایدروای،  عَلَى الْقَ ِّ 

 رساند.می  -حقدر واداشتن رعیت به-ا ،  ارائه کن و این عذرخواهی تو را به خواسته

 دیدگاه مختار

باشاااند، در صاااورتی که مفدم گمان ساااتم خود از جانب  بنابفاین لازم اسااات مدیفان پاسااایگو  
کند، زیفا مفدم  مسائولان داشاته باشاد پاسایگو بودن و عذرخواهی مدیفان اهمیت دو چندان پیدا می

 خواهی دارند.  یطفتا  گفایش به سوی حق و حق

 . عامل خودسازی و مبارزه با نفس مدیران5

َْ اً  » َِ کَ  َِ أُ 
ََّ عِ تِ الرَّ إِْ  ظَنَّ عُذْرکَِ  وَ َِ قِرْ لَمُْ   ََْ 

َ
قَارکَِ، وَإِ َّ وِي   وَأ إِ ََْ َِ وَاعْدِلْ عَنْکَ ظُنُحنَمُْ  

نْکَ لِنَْ سِکَ  َِ اضَأً  َُ  (53، نامه1351.« )سیدروی،  ذَلِکَ رِ

های  هفگاه رعیت گمان ستمی بف تو ببفد آشکارا عذر  را به آنان ارائه کن و به اههار عذر، گمان
 گفدد.ن، زیفا اههار عذر موجب عاد  دادن نفز به اخلاق حسنه میآنان را از خود بگفدا

از لوازم پاسیگویی مدیفان جفأ  اههار عذرخواهی از دیگفان به هنگام اشتباه است، زیفا باعث 
 شود که انسان به انجام یضائل اخلاقی عاد  نماید.می

 . موجب احقاق حق طبقات اجتماعی6

بقا  اجتماعی، حق خاصی قائل شده است. هف یک از طبقا   خداوند مترال بفای هف یک از ط
 ها باشند.گوی آناجتما  حق خاصی بف عهده نظام اداری دارند که مدیفان دولتی باید پذیفا و پاسخ

هُ  » ََ لْزَ
َ
ا أ ََ قَِقَأِ  َِ  َْ َِ خْرُجُ الْحَالِي  َُ  َِ َْ لِقُهُ، وَلَ ََْ صَ ُُ ا  ََ قَدْرِ  َِ  

َِ و َْ ذَلِکَ  وَلِكُل  عَلَى الْحَالِي  َِ  اللهُ 
هِ وَِمَا خَ  َْ بْرِ عَلَ َََّ ، وَالصَ هِ عَلَى لُزُوِ  الْقَ ِّ ََِ َِ نَْ سَ َ ِِ اللهِ، وَتَحْ َِ ِ عَانَأِ  ََْ ََ ِِ مِْ مَاِ  وَا ِِ ا َِ  

َِّ وْ  إِ
َ
هِ أ َْ فَّ عَلَ

 (53، نامه1351«. )سیدروی،  ثَقُلَ 
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مشایص دارند و زمامدار از و همه آنان به مقداری که امورشاان اصالاح شاود بف زمامدار، حقی  
کاه تلاا یفاوان نماایاد و از خادا  تواناد مویق بااشاااد جز آنسااات نمیاهانجاام آنهاه خادا بف او واجاب کفد

 یاری بطلبد و خود را بفای انجام حق آماده سازد و در همه کارها، آسان باشد یا دشوار، شکیبایی ورزد.
ی ی، ادای حقی اسااات کاه بف عهادهلازماه پااسااایگویی مادیفان در احقااق حق طبقاا  اجتمااع

 شود.هاست که با یاری خواستن از خدا و سری و تلاا ادا میآن
 . تعیین معیار شایستگی نظام اداری و مدیران دولتی7

«  َِ َِ عِباِ 
ه ُ لَمُ  عَلى ألسَُ ُُِري الل  ما  َِ  

ََ الِقَ سََ دَلَ عَلَى الصَ  ُُ ما  ،  البلاغه نهج«)سایدروای،    إن 

 توان شناخت.کند میگانش را به ذکف خیفی که خداوند بف زبان بندگانش جاری می( شایست53نامه
ها بدنام باشااد آنان را بدکار  از لوازم پاساایگویی مدیفان توجه به اههارنظف رعیت که اگف در زبان

 نمایند.ها جاری باشد مفدم ایشان را نیکو شمفده، دعا میها نیکوئی بف زباندانسته و اگف از آن
 . عذرآوری در پیشگاه خداوند منان و مخلوقاتش8

و میلوقا    –جل و اعلا  –لازمه تحقق دو مریار اساااساای عذر داشااتن در پیشااگاه حضااف  حق  
رو، نظام اداری و مدیفان دولتی باید تمام تلاا  گویی اساات. از اینارزشاامند حضاافتش، پذیفا پاسااخ
کاارگیفناد تاا در هیر جاا، در مرفض  متراال و مفدم باه  هاای خاداوناد  خود را در مسااایف تحقق خواساااتاه

کاری یا تیلف نباشااند و بتوانند در مقابل قصااورهای احتمالی، از خود دیا  کنند. در این صااور ،  کم
 احتمال تقصیف منتفی است، زیفا در صور  وقو  آن، در درگاه خداوند و مفدم عذری نیواهند داشت.

هَ ...» لُ اللَّ
َ
أ َََْ

َ
نَا أ

َ
هِ وَ إِلَى   وَ أ َْ َِ إِلَ أِ عَلَى الْعُذْرِ الْحَاضََِ ََ قَا ََ اإِْ َِ  َُ ا

ََ لِمَا وَِهِ رِضَََ ا َُّ قَنِي وَ إِ حَوِّ ُُ   ْ
َ
أ

کنم من و تو را به آنهه رواای ( من از خداوند بزرگ درخواسات می53، نامه1351)سایدروای،    .«خَلْقِهِ 

 دهد.  او در آن است، از مرذور بودن نزد خود و میلوقش توییق
از ادله لزوم پاساایگویی مدیفان، روااایت خدا و میلوقاتش اساات که مدیفان باید در تحقق آن 

 حداکثف تلاا را داشته باشند.
 های انسان.  محدودیت9

های انساانی اند که در همه  مدیفان شااغل در نظام اداری، انساان هساتند و مشامول محدودیت
گویی طفاحی شاود تا بتواند این نارساایی را تا  لازم اسات نظامی از پاساخرو ایفاد بشاف وجود دارد. از این

 شود.گویی در نظام اداری، یک وفور  تلقی میحدی جبفان کند. در این صور ، وجود نظام پاسخ
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تْ عَ  » سََََ َْ حرِ، وَلَ َُ ِْ ََ ا َِ هِ  َِ اسُ  ا تَحَارَی عَنْهُ النَّ ََ عْرِفُ  َُ  َِ را  قََََ ََ مَا الْحَالِي  إِنَّ مَاتا وَ لَى الْقَ ِّ ََََِ
ََ الْكَذِبِ  َِ دْقِ  رُوبُ الصَِّ مَا ضَُ َِ ( همانا زمامدار آنهه را که مفدم از  53، نامه1351.« )سایدروای،  تُعْرَفُ 

 ای نباشد تا با آن راست از دروآ شناخته شود.داند و حق را نیز نشانهاو پوشیده دارد نمی
بفای توان گفات: در این یفاز از نااما حاال، میدرعین ه، دلیلی عقلی بف لزوم داشاااتن نظاامی 

 .گویی مورد تأکید قفارگفیته استپاسخ
هاسااات، زیفا انساااان هساااتند و های آنبنابفاین از دلایل لازم پاسااایگویی مدیفان، محدودیت

انساااان محادودیات دارد، بناابفاین بفای تشاااییص حقاایق لازم اسااات کاه مادیفان از دیاد رعیات پنهاان  
 نباشند.

 در مورد کار  دیدگاه پیامبر)ص( و ائمه اطهار  – ب 

، ج  1411)کلینی،    یفمودند: »ان النفز اذا اهفز  قوتها اسااتقف « اساالام  یرسااول گفام
ت هفگز  ین روایفه کفده باشاد. البته ایقفار و آرام دارد که قو  خود را ذخ  یزمان  ی( روح آدم286، ت 6

  ی فه به مرنایفا مسااالم اسااات که ذخیکند ز یزاق مفدم نما ار ی  ییدلالت بف احتکار و انباشااات مواد غذا
انسااان    ین امف دارد که وقتید دلالت بف ای  مرنا شااایت به ین روای  اساات. ایاحتکار از امف حفام و قب

 ین خواهد شاااد و بفایاو به مفور زمان تام  یاسااات از آن طفق رزق و روز   یشاااغل و کار و مقام یدارا
او بفطفف شاده و اواطفاب بف    یهایاز نگفان  یکند، لذا بیشا ین میبان و تامیخود احسااس پشات  یزندگ 

 گفدد.ینم  یاو مستول
سااات نیز اساااتفااده  اهوارد شاااد که از امام رواااا یگف یت دیا ن رواین مطلاب، از ایچناانهاه ا

عَاَ    شاااود، که امام یفمودند: »می َِ ْ خَلَ 
َ
اَ  إِذَا أ َََ نْسَ َ رَاحَ إِ َّ اَإِْ ََْ َُ وَ اََِ نَِ هِ خَفَّ ظَمْرُ َََ کلینی،  « )  ََ

گفدد  یسب  م  یفه کند پشتش از بار زندگ یخورا  سال خود را ذخ  یوقت  ی( آدم286، ت  6، ج  1411
مهم ذکف    یبرنوان موواااوع  یگف داشاااتن شاااغل و درآمد کاییت دیشاااود. در روایو آساااوده خاطف م

 ست.اهشد
دا ا یفمودند: » اسااالام  یرساااول گفام َََ ََ َُ هُ كَ اوا وقُحا ََُ ََلََ  وكاَ  عََقَ «  ِحَى لِمََ أََ

فیته  ین اساالام را پذیدارد که آئ  یزه کساا یپاک  یخوشاابیتی و زندگ (  263، ت  15تا، ج  بی)مجلساای،  
 فومند است.یبدنش ن یباشد و به قدر مراا خود درآمد دارد و قوا
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علیام مومنااان  »  یف  َِ    یفمودنااد: 
أَ ََ الراَََِ انَ ظََ   ََدِ  وق ََافِ  الكَ  أِ  َََ لْغ َُ على  رَ  «   اقَ صَََََ

ش رساا باشاد اکتفا کند  یکه به کفاف زندگ   ی( هف کز به درآمد 363، کلما  قصاار  1351)سایدروای،  
 ست.اهش خاطف خود را مفتب ساختیله آساین وسیده و بدیره یشان یکف یاز پف 

دا اِحَى لِمََ  یفمودناد:   بن جرفف  یاماام موسااا  ََََََ َُ هُ كََ اوَا وقُحا «  أَََََلََ  وكَاَ  عََقََََُ

مان آورده یاسات که ا یزه کسا یپاک  یزندگ  ی( انساان با آرامش و دارا236، ت  15تا، ج بی)مجلسای،  
 داشته باشد.  یخود درآمد کای  یگذران زندگ  یباشد و بفا

 آثار روحی و روانی بیکاری 

رَ وي    یفمودند: »   اسلام   ی رسول گفام  َ قَص  ه ُ َبقانَهُ َالمَ ِّ ََ َ لاَُ الل  َْ ،  1388)پاینده،  «   العَملِ ا

ساااازد.  ی مبتلا م   ی روح   ی کناد خاداوناد او را باه غم و نااراحت   ی در عمال کوتااه   ی ا بناده   ی ( وقت 198، ت  1ج 
 ی همه جانبه انجام دهد ول  ی د با دقت و بفرساا ی ن اساات که انسااان همه کارها را با ی ا   ی ا ی ت گو ی ن روا ی گفچه ا 

  ی کار ی در امف اشاتغال و ب  ی توان گفت که کم کار ی ت موواو  اساتفاده شاود، م ی و سافا   ی م ی اگف از اصال ترم 
در ابرااد   یی ها شاااود و ایفاد جامراه دچار اختلال جامراه می   ی و اجتمااع  ی یفد   ی ها در بحش   یی باعث نارساااا 

صََالُ  فمودند: » ی   فمومنان ی خواهند شااد چنانهه حضااف  ام   ی و مرنو   ی ماد  ِمَدَلًَ ، وَاتِّ ََ غُلُ  َِ القَََ كُ
َُ إ  

دَلَا  ََ سَََ   ی کار ی ه زحمت و ترب اساات، ب ی اگف تن دادن به شااغل ما    ( 298، ت  1، ج  1413  « )مفید،  الَ راِ  

  ی ف در زندگ ی و تاث   ی کار ی در خصاوت مذمت ب اسالام   ی امبف گفام ی و یسااد اسات. پ   ی ز باعث نادرسات ی دائم ن 
قََ   یفمود: » ها  انسااان  ََ عف ال داوَِه النَح  و الكسََل و ضَََ َُ ََ ى : كبر البَطَ و  «  أخقََى َا خقَََت عَلى اُ

،  1388  پاایناده،  7434، ح 460، ت 3، ج  1401  متقی هنادی،  295، ح  49، ت 1تاا، ج بی سااایوطی،  ) 
 مناکم. ی ب   ی مان ی ا  ی و ب   ی کارگ ی و ب   ی ، پفخواب ی شتف از شکم پفست ی ش، ب ی ( بف امت خو 19ت  

  ی کاریدر خصوص کار و رفع معضل ب دگاه و روش امام علیید -ج 

توجهاا  یفاوانی باه کاار و اشاااتغاال و دوری از تنبلی و بیکاارگی دارد کاه   امیفمؤمناان علی
 راهگشا هستند.

 :  یو سست یکاریت کار و کوشش و نکوهش بید بر اهمیتأک  -1   

و حفف قنوا ، ساااختن مسااجد و وقف اماکن و املا     یحضااف  شاایصااا  به زراعت و درختکار 
ِارَلَِ     یفمودند: »یشااان مینمودند ایق مید تشااویپفداختند و همگان را به کار و تولیم ََحا لل ِّ ض تَعَر 
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اسِ  دي النَ  َُْ ا وي أ د و باه کاار  یا ( »تجاار  کن6و   4، ت12، ج1412،  ی« )حفعاامل وَإ َّ وَمَا غِنىً لَكُ  عَمَ 

َ  یفمودند: » یگف ید.« در ساین دیاز شاوینیگفان اسات بید که از آنهه در دسات دیاور یب ید رو یو تول ََ

ه ُ َُ الل  ًَ و تُراَا ثُ   اوَ قَرَ وَأَعَدَ که آب و خا  در    ی( »کسا 24، ت 12، ج1412،  ی«  )حفعامل وَجَدَ َا

ش دور گفداند.«  یکفانیازمند و محتاج باشاد خداوند او را از رحمت بین وجود نیار داشاته باشاد و با ایاخت
ق مفدم به کار و تلاا در جهت  یحضاف  موجب تشاو  یفه عملید اسالام بف کار و کوشاش و سا ین تأکیا
 شود.یجاد ریاه و سراد  جامره میا

 عیق صاحبان حرفه و صنایت و تشویحما -2

ان  ی ع و کشااورزان و بازرگانان و بازار ی به اقشاار میتلف از صااحبان حفیه و صانا  ی ا ژه ی حضاف  توجه و 
  یی ها به روا   یی ت و راهنما ی گف آنها را هدا ی د   ی پفداختند و از ساااو ی ق آنان م ی   ساااو به تشاااو ی داشاااتند، از  

رت بود  حضاااف  در سااافارا به مال  اشاااتف یفمودند:  ی ن و صااااحب شاااف ی نمودند که مورد اهتمام د ی م 
  ی فا آنان منابع اصال ی سافارا کن، ز   ی کوکار ی ف و آنها را به ن ی ع بپذ ی مفا به بازرگانان و صااحبان صانا   »سافارا 

 ی از نقاط دور دساات و دشااوار   ی ل زندگ ی ش و آورندگان وسااا ی و آسااا   ی ل زندگ ی د آورندگان وسااا ی منفرت و پد 
کشااورزان سابب ع و  ی ق صااحبان صانا ی ت و تشاو ی ( حما 580، ت 53، نامه 1351باشاند.« )سایدروای،  ی م 

ن امور ساااباب  ی نکاه ا ی شاااود کاه باا توجاه باه ا ی هاا م ناه ی ن زم ی در ا   ی گاذار ه یا ت و سااافماا یا ش مفدم باه یراال ی گفا 
در جامره    ی کار ی در جهت ریع مرضاال ب   ی جامره هسااتند، لذا راهکار مناسااب   ی و رونق اقتصاااد   یی زا اشااتغال 

 خواهد بود. 
 رشد استعدادها  یجاد بستر مناسب برایا -3

سااات بلکاه رشاااد ی ن   ی جاامراه کاای   ی رونق اقتصااااد  ی ع بفا ی ت از صاااناا یا د بف کاار و تلاا و حماا یا تنهاا تاأک 
ن  ی ه ا ی ن خصاوت اسات تا در ساا ی ق در ا ی رشاد اساتردادها و تشاو   ی بفا   ی جاد بساتف مناساب ی ازمند ا ی ن   ی اقتصااد 

را در کویه   ی حضف  یفمودند: »کس د. ی د آ ی همه شهفوندان پد   ی نه رشد بفا ی سالم زم  ی و یضا   ی ت اقتصاد ی امن 
م نباشاد و در ریاه به ساف نبفد حت ی توان  ی نم  خوراکش از نان گندم اسات و    ، ن قشاف مفدم ی تفن یی پا   ی ایت که متنر 

 ( 327، ت 40تا، ج ، بی ی شامد.« )مجلس آ ی فد و از آب یفا  م ی گ ی سفپناه و مسکن دارد که در آن آرامش م 
 اقشار محروم و کم درآمد و از کارافتاده  ین اجتماعیتأم -4

ت از اقشاااار محفوم و کم درآماد را در دساااتور کاار خود و یا و حماا  ییآرماان یقفزدا یحکومات علو 
بَقَأِ   ش قفار داده بود حضااف  در ساافارا به مال  اشااتف یفمودند: »یکارگزاران خو ثُ َّ اللهَ اللهَ وِي الطَّ
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َلََ  ِِ  
َِ  ََ ذُِ ََ الََّ َِ ْ لَى  ََ  السَََََ اجَِ َِ وَالْمُقْ ََ اكَِ ََ الْمَسَََََ َِ هِ …أَ لَمُْ ،  قَِّ َِ  َْ َِ کَ 

َ قَْ ظََ ا اَََََْ َََ هِ  َ ظ لِلََّ ِْ وَا
الِکِ  ََ تِ  َْ ََ  َْ َِ ف در خصوت  ی( »خدا را در نظف بگ53، نامه 1351« )سیدروی،  وَِمِْ ، وَاجْعَلْ لَمُْ  قِسْماً 

 یازمنادان و گفیتااران و دردمنادان پز بفایا نادارناد از ن  یار چاارهین و محفوم جاامراه کاه هییطبقاا  پاا
 یالمال را بفاتیاز ب  ین یفموده اساات و بیشاا ین طبقه مریا یباا که خداوند بفا  یخدا پاساادار حق

ن  یکفد، حضاااف  یفمودناد: ایگاذر م  یافمفد از کاار ایتاادهیبف پ  حضاااف   یآنهاا قفار باده.« روز 
کار   یاسااات حضاااف  یفمودند: از و  یفمفد نصااافانی  پین ین ایفالمؤمنیا امیت؟ جواب دادند  یکسااا 
د.« )حفعاملی،  یالمال به او انفاق کنتید؟ از بیف و عاجز گشاات، آنگاه او را رها کفدید تا آنکه پیدیکشاا 

ف بماند و یاهل ذمه در جامره بلاتکل  یسات که حتین  یکه حضاف  راوا   ی( جائ49، ت 11، ج 1412
ن یت هستند. ایکنند، مسالما  مسلمانان در اولویشاان میا یبفا  یایتادگ دساتور به پفداخت حقوق از کار  

  ی ن ی و تضام  یجاد عدالت اجتماعیت از اقشاار کم درآمد و بازنشاساتگان سابب ایو حما  ین اجتماعیتأم
 کار و تلاا است.   یبفا  یقید در جامره هستند و تشویاست که مشغول کار و تول  یکسان یبفا

جاد  یا  یرنیجامره در نظف گفیتند،    یرونق و رشاد اقتصااد یحضاف  بفا  که  یین: راهکارهایبنابفا
به عنوان   یع و کشااروز یت از صااحبان حفیه و صانایساالم جهت بفوز و ههور اساتردادها و حما ییضاا

  ی کار یت کار و کوشش و مذمت بید بف اهمیدر جامره و تأک  یگذار هیجامره و مفاکز سفما ید یمنابع تول
جاد  یایفاد ا  یتمام  ینه اشاتغال را بفاید زمیبا  ین موواو  اسات که حکومت اسالامینشاانگف ا یو ساسات

 یفاهم شود.    یو رونق اقتصاد  یه آن عدالت اجتماعید تا در ساینما
ی مذکور متداول و حاد نبوده،  و صاادر اساالام گفچه پدیده ی زندگی حضااف  علیدر دوره

،  1، ج  1395« )آمدی،  نوَأُ اَلْعَمَلِ اَلْبِطَالَأآن حضف  یفمود: »ولی ایشان به این امف توجه کفده است. 
( آیت عمل بیکاری اسات )یرنی هفکه عاد  به 1043، ت 2، ج  1385  شایخ الاسالامی،  817ت 

 دهد.(  کند یا اگف کار کند، ناقص انجام میآن کفد هفگز کار نمی
ََّ  همهنین ایشاان یفمود: » حَانِيَ ضََ اعَ ال َّ َِ َْ أَ    239، حکمت 1351« )ساید روای،   عَ الْقُقُحقَ ََ

 ( کسای که تنبلی و 160  -11، ت73تا، ج  به نقل از مجلسای، بی11، ت  1378موساوی خفاساانی،  
 کند.سستی پیشه کند، حقوق خویش و دیگفان را وایع می

عوامل عبارتند  یابد. این  بیکاری تحت تاثیف عوامل اقتصاادی، اجتماعی و یفهنگی در جامره ایزایش می 
های میتلف اقتصاادی، یقدان آموزا، نبودن  از: یقف، کمبود سافمایه و اندی بودن سافمایه گذاری در بیش 

گساتفا  یفهنگ کار، یقدان تقاواا بفای تولید کالاها، ساساتی و تنبلی ایفاد، یقدان مشاارکت اجتماعی و ... 
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ماعی دیگفی را به همفاه دارد که  ها و مشااکلا  اقتصااادی و اجتکاری به تدریج آساایببیکاری و کم
بفخی از آنها عبارتند از: ایزایش یقف و تهیدسااتی، گسااتفا انحفایاتی نظیف اعتیاد، یساااد، تبریض،  

 تکدی گفی و جز اینها.
جساات و مفد عمل و کار بود و مفدم را به کار و کوشااش  از کسااالت و تنبلی دوری میعلی
داشت.  آسایی که موجب یقف و تهیدستی است، بف حذر مینحوصالگی و تکفد و آنها را از بیدعو  می
 (  165  -166، ت 1376)راشدی،  

فمود: »هفگاه کسااالت و ناتوانی با هم همفاه شاادند، از آنها یقف و تهیدسااتی  ییآن حضااف  م
 (166، ت  1376شود.« )راشدی،  متولد می

و میان ساااالی و قبل از   های مولای متقیان به مفدم کار کفدن در زمان جوانییکی از سااافارا 
پیفی و کهولات اسااات  زیفا عمف انساااان کوتااه و دوران جوانی و تحفی و یراالیات محادود اسااات  لاذا  
بایساتی در دوران جوانی و میان ساالی به کار و کوشاش صاحی  و شاایساته پفداخت تا در دنیای یانی  

 ی بفای آخف  یفاهم آید.اهتوش
د: »پیش از کشااایدن بار سااانگین حیا  در ساااالیان  یفمایدر این مورد می امیفالمؤمنین  

ی مشااعف و نیفوهای خود،  ی نتایج عمف و قبل از دسات دادن همهپایانی زندگی و ورود به دار مشااهده
 (  246، ت 13، ج 1362کار و تکاپو کنید. )جرففی، 

 . نظارت در کار 5

نظار  بف کار به نحو مطلوب    ها اساات. اگفیکی از امور مهم، نظار  و کنتفل بف کارها و یرالیت
های کارکنان، مدیفان و زمامداران و نهایتا رشد و رونق ها و ایزایش کاراییصور  گیفد، کاهش آسیب

شاود  اما به نظف  آورد. نظار  در کار اقشاار میتلف، مهم تلقی میاقتصاادی و اجتماعی را به دنبال می
 تف است.بازرگانان و مدیفان )زمامداران( وفوری  ها و کارهای دو قشفرسد که نظار  بف یرالیتمی

یفماید: »ای گفوه بازرگانان از خدا بتفساید، به خفیداران نزدیک  می  چنان که حضاف  علی
شااوید، با بفدباری و حوصااله خود را از سااوگند خوردن دور کنید و از دروآ بپفهیزید و از سااتم بف کنار  

پیمانه و تفازو را به صالاح آورید، در کار مفدم تقلب نکنید و در روی باشاید و ساتمدیدگان را یاری کنید و 
 (239، ت  2، ج 1376زمین یساد بفپا ننمایید و تبهکارانه زندگی نکنید.« )جفداق،  
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یفماید: »به سابب مالیا ، لباس تابساتانی و زمساتانی مفدم  می  در مورد مدیفان ,  امام علی
اند، از دسااتشااان نگیفید و بف  چهارپایی را که با آن به کار مشااغولخورند نففوشااید و  و رزقی را که می

احادی باه جهات یاک درهم تاازیااناه مزنیاد و روی دوپاایش نگاه ناداریاد. هیر چیز از اثاات زنادگی آناان را باه  
های ما آن اسات که با گذشات و اغماض از مفدم مالیا  بگیفیم و توجه تو  یفوا نفساانید  زیفا بفنامه

 (340، ت  2، ج  1376مین بیشتف از جمع آوری مالیا  باشد.« )جفداق،  به آبادانی ز
کفد.  ریت و از ووااع خفیداران و یفوشااندگان تحقیق میهف روز خود به بازار کویه می علی

یفماید: »یرلیکم بالجد و الاجتهاد، و التاهب، و الاساترداد، و التزود یی منزل  می حضاف  علی 
( بف شاما باد به تلاا و کوشاش، آمادگی و آماده شادن 13و   24، ت  12، ج1412،  یالزاد« )حفعامل

 ی آخف  در دوران زندگی.و جمع آوری زاد و توشه
ی مفدم این اساات که همه حق دارند، شاااغل در جامره یکی از حقوق اولیه از دیدگاه علی  

هفکز اعم از مفد و زن دهند و باشااند. کار کوچکی و بزرگی ندارد  مگف با توجه به کاری که انجام می
 پاداا کار خود را خواهد دید.

 . ارزش و اهمیت کار 6

یکی از مریاارهاای مهم بفای پیشااافیات و سااارااد  جوامع توجاه باه شاااکال، نو  و کیفیات کاار و 
ساات. کارهای  اهیرالیت اساات. در بفخی از جوامع بین اشااکال کار یدی و یکفی تمایزاتی وجود داشاات

شاااد.  هاا وکاارهاا باه اقشاااار پاایین جاامراه واگاذار میبود و مرمولا این یراالیاتیادی و ییزیکی یااقاد ارزا  
بفای مثال در شاهفهای یونان باساتان و در اروپای قفون وساطی و در جوامع کاساتی. )مکارم شایفازی،  

( چنین چیزی وجود داشااته اساات  در حالی که در بفخی از جوامع و 580، ت 31، شاافح نامه  1386
ساات.  اهشاادنی عموما  به کار و یرالیت و به ویژه کارهای ییزیکی توجه یفاوان میادیان الهی و آسااما

 پفداختند.پیامبفان الهی خود بف کار و یرالیت تاکید داشته و خود به آن می
تجار     ی خدیجه  کفد و با مال و سافمایهقبل از برثت، گوسافندچفانی می پیامبف اکفم

نمود. حضاف   نیز گوسافند چفانی می ( حضاف  موسای6-5، ت  1366،  یشا ینمود. )نک: قف می
  نوح خیاط و حضف   به کارهای چوپانی و بنایی اشتغال داشت و حضف  ادریز  ابفاهیم

 (  327، ت40تا، ج، بییست. )مجلساهنجار بود
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صفیا  به تمجید   ی احتفام و بزرگداشت کار و تلاا مفید و سودمند حضف  رسول در زمینه
یفماید:  ساات و میاهبوسااد که از کار ورم کفده و پینه بسااتساات. بلکه دسااتی را میاهپفداختو ترفیف ن

    582، ت 53، نامه  1351»این دساتی اسات که خدا و پیامبفا آن را دوسات دارند.« )سایدروای،  
 (172، ت  1، ج 1376جفداق،  

د و هیر یک از ور را دوساات دار ی با ایمان پیشااهیفماید: خداوند بندهباز میحضااف  محمد
 (49، ت 11، ج 1412ست. )حفعاملی،  اهشما غذایی گواراتف از دستفنج خود نیورد

پفداختناد. پز از هف کادام باه کاار و یراالیات می  ی اطهاار  ائماه  علاوه بف پیاامبف اسااالام
تف بود. در امور خانه به همساااف خویش کمک  از هفکز متواواااع  رساااول اسااالام، امیفالمؤمنین

 پفداخت.شیصا به کار و تلاا در مزرعه میکفد و می
ی خفما را روی شااانه کفد و بارهای هسااتهکند و آن را شاایار و آبیاری می»با کلنگ زمین را می

ایتاد، خم  ای از آن بف زمین مییشااااند و اگف یک دانهبفد و بف زمین میگذاشااات و به صاااحفا میمی
   55تا، ت ست و یفدا خفما.« )بفقری قمی، بیاههست  فمود: امفوزییاشت و مدمید و آن را بف  شمی

 (34، ت1369هلد ،  
در طول عمف خویش علاوه بف رساالت زمامداری و امامت به کارهای زراعت و  حضاف  علی

نمود. در مورد اهمیت و پفداخت و درآمد آن را صافف یقفا و یتیمان و اقشاار پایین جامره میباغبانی می
هاای کوه، نزد من از منات دیگفان هاای گفان از قلاهیفماایاد: »کشااایادن ساااناگتلاا میارزا کاار و 

گویند: کار بفای تو عیب اسات و حال آن که عیب آن اسات  تف اسات. مفدم به من میکشایدن محبوب
 (55تا، ت که انسان دست سئوال نزد مفدم دراز کند.« )بفقری قمی، بی

ث  ی ، حد3، ت 12، ج 1412« )حفعاملی،  النَأ   ََلاح العمل َصََلاحیفماید: »همهنین می

 ( صلاح و درستی عمل به خالص بودن نیت است.2
شاااود که اخلات در عمل یکی از شااافایط مهم در زندگی  از این ساااینان چنین اساااتنباط می

ی کار و یرالیت اسات  زیفا عمل خالص علاوه بف نفع شایصای و مادی بفای ها به ویژه در زمینهانساان
رای مناایع اخفوی اسااات  هم چنین در اصااالاح و گفایش مفدم و جاامراه باه ساااوی کماال و ایفاد، دا

 سراد  دنیوی و اخفوی نقش ارزنده دارد.
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توان  شااود و با چه راه کارهایی میدر این زمینه که چه عاملی باعث خسااتگی در محیط کار می
 یفماید:می خستگی را در محیط کار کاهش داد، علی 

نْهُ قَلَِلا تَدُو » َِ مْلُحلٍ  ََ َْ كَثَِرٍ  َِ رْجَى 
َ
هِ، أ َْ انصاری      8, ت  3، ج 1406« )ییض کاشانی،   ُ  عَلَ

( »کار اندی که به آن ادامه داده شااود، بهتف از کار بساایار اساات که  59و  58، ت 10تا، ج  قمی، بی
 کند.می  خستگی آورد.« یرنی از کار زیاد و خستگی آور پفهیز کنید که نشاط و نوآوری را سلب

شااوند  پز بفای آنها لطایف ها، خسااته و ایساافده میها همانند بدنیفماید: دلهمهنین می
 (327، ت 2، ج  1396حکمت آمیز و جالب بفگزینید )قمی،  

 را  حل بیکاری  

گاه باید به عوارض و هزینهدر اقتصاااد وقتی از بیکاری سااین می های اجتماعی  گوییم، ناخودآ
کنیم. پدیده بیکاری یک ناهنجاری اجتماعی و اقتصااادی اساات که مرمولا ریع آن، در  آن هم اشاااره 

 گیفد.ها قفار میدستور کار دولت

های خدماتی خصااوصاای جهت  صاادور مجوز بیشااتف به داوطلبان احدات بیش  اولین راهکار:
صاافیه   تساافیع در انجام مفاجرا  مفدمی که روااایت مندی مفدمی را در پی داشااته و در وقت مفدم

 ( 1390- 1394جوئی خواهد شد. )قانون بفنامه پنجساله پنجم توسره جمهوری اسلامی ایفان،  

توان باه حاذف رانات نااشااای از  حاذف رانات در اقتصااااد اسااات کاه از این گفوه می  دومین راهکـار:
  )قانون بفنامه پنجسااله پنجم   .ساازی نام بفد که بیشای از بیکاری متأثف از این یفآیند اساتخصاوصای

 ( 1390- 1394توسره جمهوری اسلامی ایفان،  

ای  گذاری اسات  به گونهتلاا در جهت تثبیت عوامل مؤثف در اقتصااد و سافمایه سـومین راهکار:
الملل، بازار پول و نفخ  الملل و تجار  بینکه به کاهش ریسااک بیانجامد  عوامل ساایاساای، روابط بین

)قانون    .کنندگذاری یفاهم میو ماندگاری سافمایه  عفواه عواملی هساتند که شافایط را بفای اساتمفار
 ( 1390- 1394بفنامه پنجساله پنجم توسره جمهوری اسلامی ایفان،  

خفوج از رکود اسااات کاه دولات باه دلیال کنتفل نفخ تورم، باایاد باا قادر  تماام، این   چهـارمین راهکـار: 
تواند به  سایاسات انبسااط پولی و مالی می را در دساتور کار خود قفار دهد. در این خصاوت، اعمال    سایاسات 

 ( 1390- 1394)قانون بفنامه پنجساله پنجم توسره جمهوری اسلامی ایفان،     .خفوج از رکود کمک کند 



    

221 

بان
م

 ی
گو

سخ
پا

ی
ی

 
مل

تأ
با 

ن 
ولا

سئ
م

 ی
ل ب

شک
 م

حل
ه 

را
ر 

ب
ی

ار
ک

 ی
ر 

د
ج

نه
غه

بلا
ال

 

221 

سات، از آنجا که هفییت بالقوه تولید بفای ایزایش  ا ه کنند ایزایش قیمت خفید مصافف  پنجمین راهکار: 
د انگیزه بفای کاالا و خادماا  را ایزایش دهاد و این خود باه  توانا عفواااه وجود دارد، ایزایش قادر  خفیاد می 

)قانون بفنامه پنجساااله پنجم توسااره جمهوری    .کند توسااره تولید و احتمال کاهش نفخ بیکاری کمک می 
 ( 1390- 1394اسلامی ایفان،   

کند  ی های جدید، بیش دیگفی از نیاز بازار کار را تأمین م علاوه بف این آموزا متناسااب با تکنولوژی 
 .تواند به کاهش نفخ بیکاری کمک کند که خود می 

های  و در انتها کنتفل مهاجف  از کشااورهای همسااایه به داخل کشااور که عموما  به اشااغال یفصاات 
 .شک نقش مؤثفی در کاهش نفخ بیکاری خواهد داشت انجامد، بدون شغلی می 

 دیدگا  مختار

اندرکار، در قالب یک دارد که اگف همه عوامل دسات مشاکل بیکاری در ایفان، یک ویژگی چندوجهی  
پاذیفی اجتمااعی نتوانناد آن را اجفا کنناد، این پادیاده شاااوم اجتمااعی ا  سااایااسااات واحاد همفاه باا مسااائولیات 

گیف جاامراه خواهاد  اقتصاااادی، جاامراه ایفان را تفی نیواهاد کفد و طبیرتاا  اثفا  ناامطلوب اجتمااعی آن دامن 
 .شد 

 نتیجه گیری 
پز از این که مووااو  مطفح در این تحقیق را به تفصاایل مورد بفرساای قفار دادیم، در پایان با 
بیان نتایج به دساات آمده و پاسااخ به پفسااش های مطفح شااده در ابتدای نوشااتار، تحقیق را سااامان  

 دهیم  می
 ست؟  سوال اول: پاسیگویی  مدیفان چه مفهومی دارد؟ نظف اسلام در این باره چی

  یفادستی  صور  شفاف کارنامه خود را ارائه دهد و به مطالبا  ردهمدیف به اینکه گویی یرنیپاسخ
کااااه   گونهقفار دهد و همان و بفرسی  نقد در مرفض را  و سؤالا  رده یاااافودستی تااااوجه کااااند و خود

یتی یا یفماندهی خود  های مدیف حساااب توان کاری و صاالاحیتهای خود را بهها و پیشاافیتمویقیت
ها را بف  آن  و مسئولیت  کند  اعااااتفاف  های احتمالی خااااود ناااایزها و شکستعدم توییق ، بهگذاردمی

یفماایاد: »لازماه حفکات  بااره میو درصااادد جبفان آن بفآیاد. ماااااااقاام مرظم رهبفی دراین  گیفد  عهاده
  منظور به  خود  و ارائه کااااارنامه  ااااسائولانگویی مساوی حیا  طیبه، پاساخاسالامی به نظام  قدمبهقدم

 اصلاح امورا  است.«
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ئَلُح َ آیا : »  سَْ ُُ ْ عَلُ وَمُْ   َُ ا  ئَلُ عَمَّ سَْ ُُ عْمَلُح َ و    َِ  َُ ا كَانُحا  ََ عَمَّ جْمَعَِ
َ
مُْ  أ ئَلَنَّ کَ لَنَسَْ َِّ که   «وَحَ رَ

جز خداوند مترال، همه  قفآن کفیم بهخواهد. به این مرنا که  در ادله به کار ریت بدین سائوال پاساخ می
داند. و از ادله لزوم پاساایگویی مدیفان در ساانت،  ها را نساابت به عملکفدشااان پاساایگو میانسااان

 اشند..  روایت خدا و میلوقاتش است که مدیفان باید در تحقق آن حداکثف تلاا را داشته ب
 نظف اسلام در رابطه با اشتغال و مذمت بیکاری چیست؟سئوال دوم: 

های اسالام به مفدم کار کفدن در زمان جوانی و میان ساالی و قبل از پیفی و کهولت  از سافارا 
اساات  زیفا عمف انسااان کوتاه و دوران جوانی و تحفی و یرالیت محدود اساات  لذا بایسااتی در دوران 

ای بفای آخف   به کار و کوشاش صاحی  و شاایساته پفداخت تا در دنیای یانی توشاه  جوانی و میان ساالی
کند. تداوم بیکاری یفاهم آید. کسای که تنبلی و سستی پیشه کند، حقوق خویش و دیگفان را وایع می

و کم کاری به سااسااتی و تنبلی ایفاد جامره می انجامد و پیامدهای سااو  آن ایزایش یقف و تهیدسااتی  
در طول عمف خویش علاوه بف حمایت از اسالام و امامت به کارهای زراعت و  علی  اسات. حضاف 

کفد. در اندیشاه  پفداخت و درآمد آن را صافف امور مسالمانان به ویژه محفومان و یتیمان میباغبانی می
ی  شااود. یکی از حقوق اولیهکار و تلاا از مباحث مهم محسااوب می  ی حضااف  علیو ساایفه

همه حق دارند، شاااغل باشااند و در بفابف کار و کوشااش خود مزد و پاداا مناسااب   مفدم آن اساات که
 دریایت کنند.  

هایی داشاته  سائوال ساوم: بفای ارتقا   پاسایگویی و ریع مشاکل بیکاری، مدیفان باید چه ویژگی
 باشند؟

اسااالام بفای پیشاااگیفی از وارد آمادن هفگوناه آسااایاب و مشاااکال در جاامراه از جملاه مسااائلاه  
ی مدیفان در ریع بیکاری اصااولی را بفای انتیاب و انتصاااب  آنان  در نظف گفیته که اهم آن پاساایگوی

 عبار  است از:  
جفا  اههار   –توجه به مفدم و در دسااتفس بودن مدیفان    -های یفدی: خودداری از تکبفویژگی

  - ش  تلاا حداکثفی جهت کسااب روااای خدا و میلوقات –عذرخواهی از دیگفان به هنگام اشااتباه  
 عدم پنهان شدن از دید مفدم  

اندیشیدن    –ویژگی های مدیفیتی: اعتقاد به کنتفل حجم گستفده واردا  اعم از قانونی و قاچاق 
 –حذف رانت در اقتصااد   –بفای تولید آن دساته از کالاها و خدما  که قابلیت تولید در داخل وجود دارد 
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 –خفوج از رکود با کنتفل نفخ تورم   –ایه گذاری  تلاا در جهت تثبیت عوامل موثف در اقتصااااد و سااافم
وافور    –های خدماتی خصاوصای  تلاا بیشاتف جهت صادور مجوز بیشاتف به داوطلبان احدات بیش

تلاا ماداوم جهات     -بفنااماه ریزی ارتبااط علم و اشاااتغاال    –جرال قاانون و آموزا مهاار  از کودکی  
   .بازنگفی در نظام آموزشی و پذیفا دانشجو
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