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ر بر افزا  یهاشاخص  ن ییتب  البلاغه بر نهج هیبا تک دینظم و انضباط در کار و تول  ش یمؤث 

 *** محسن قائمی   / ** ریزی / سید حمید شمع   * جواد هاتفی اردکانی 

 06/07/1403رش: یخ پذیتار   1403/ 02/02افت: یخ دریتار
  چکیده:
اسااالام اسااات کاه    یاز اهاداف آرماان   زهیپاا  و پااک  یزنادگ  یمرناا  باه  باة«یّ ط  ا یااز »ح  یمناد بهفه

  ن ی(. بد97هساات )نحل:    زین   سااتهی درون، منوط به داشااتن عمل شااا  مانی تحقّق آن علاوه بف ا
توأم باا عزّ  و اقتادار، لازم اساااات    لیانقش بهتف ارکاان دخ  یفاای منظور در جهات ا در اقتصاااااد 

شاااود. در    نییتب  یاله  نی ز منظف دا  دینظم و انضاااباط در کار و تول  شی بف ایزا فمؤث   یهاشااااخص
جهاد   ضاهی در جهت انجام یف   فیتکل  کی عنوان  موواو  به  نی نسابت به ا  یگف عصاف حاواف روشان

  ن ی به ا  یاب ی دارد. دسات   دیجمله کار و تول  از  یاقتصااد  یکارآمد در بهبود سااختارها  ینقشا  ن،ییتب
  ن ی اسات. در ا  یو یفاوان اسالام  قیها، مرارف و دساتورا  دقآموزه  یبفرسا و  لیتحل  ازمندیهدف، ن 

  ی هاشااااخص  یبه طفح و بفرسااا  یلیتحل  -یف یبا روا توصااا  البلاغهنهجبف مرارف    هیمقاله با تک
بف ایزا تول  شی مؤثّف  در کاار و  بودن« و    هیاپااو دانش  یچون »تفکّفمحور هم  دیانظم و انضااابااط 

و    یاز وانهاادگ  زیچون »پفه  ییهااو شااااخص  شاااهی علم و اناد  زهعلم باا عمال« در حو  ی»همفاه
که در حوزه اخلا  و عمل مطفح اساات در جهت تحقّق   «ییمشااارکت جو  هیّ و »روح  «یساافگفدان 

 .شده است   انسان و جامره مراصف پفداخته  یبفا  یاز زندگ  ت ی روا  جادی و ا  بةیّ ط  ا یح

 :هاکلیدواژه
 .یریتار   -  یشاخص، نظم و انضباط، راهبفد شناخت  ن،ییالبلاغه، تبنهج
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 مقدمه. 1 
دهد که نظام هدایتی مورد نظف نشااان می  علیامامالبلاغه و دیگف سااخنان  تأمّل در نهج

گفی قفآن و ساانّت نبوی و ایجاد ایشااان در ارتباط با انسااان و جامره انسااانی، در راسااتای هدایت
های مختلف زندگی از جمله اقتصاااد  دهی به جنبهجهت سااامان  محورنظمساااختاری انضااباطی و 

یابی به سااراد  دنیا و آخف  اساات. در جهت اجفایی شاادن این هدف، بایسااته اساات بفای دساات
هاای مختلف  و دیگف ساااخناان حضاااف  در ارتبااط باا زمیناه  البلاغاهنهجهاا و مراارف بفآماده از  آموزه

 اقتصادی از جمله مسائل حوزه کار و تولید بحث و بفرسی شود.
 شَیء  کفیم را: »خدای مترال قفآن

( مرفیی کفده و 89گف هفچیزی« )نحل:  ؛ بیانتَِيْْْْينيً لِکُله

لُّ بف این مبناا آن را: »  علیاماام ضِْْْْ َُ ها لَّ  َْيَا جلاْ کناد« و » گفی کاه هفگز گمفاه نمی؛ هادایاتجل

ُ  قََلَ جلقَُآنِ مِن غِنیً  حَ
َ
َ  وَ لَّ لَِ َُ جلقَُآنِ مِن فيقَ ُ  لََع حَ

َ
هی ه ََ ؛ کسای با داشاتن آن نیازی ندارد و  لَيسَ 

کفیم بفای تحقّق جاکه قفآن(. از آن176اند )خطباه  نیااز نخواهد شاااد« وصاااف   کفدهبدون آن، بی
بیات  و اهالاکفم    پاذیفی از پیاامبفخواهاد بفای هادایاتد، از مؤمنین مینظاام هادایتی مورد نظف خو

ّّت »جامعیّت هدایت  ( و بفاسااس 59نیز اطاعت کنند )نسااء:   ایشاان به عنوان   گری قرآن و سن
مبنا در جهت اجفایی شاادن جهاد تبیین، عوامل مؤثّف بف ریع مشااکلا  اقتصااادی در جهت ایجاد 
رواایت از زندگی بفای انساان و جامره مراصاف از جمله موارد نیازمند به تبیین درسات و دقیق اسات. 

ت که در ارتباط  نظم و انضاباط در کار و تولید، جزء الزاماتی اس های مؤثّف بف ایزایشبحث از شااخص
 پفداخته شود.   با عوامل تولید باید به آن

عنوان یاک اصااال مؤثّف بف کاار و تولیاد در قاالاب  باه لحااظ پیشااایناه نظفی، نظم و انضااابااط باه
ها و مطالرا  علمی از جمله بفرساای »عوامل مؤثّف بف انضااباط سااازمانی« در ذیل مطالرا   پژوهش

نزو (، بحث و بفرسای  166-164، ص. 1388، ا. دیوید؛ رابینز،  مبانی مدیفیّت منابع انساانی )دی ساِ
دهی«  وری، ارزا ایزوده و عوامل تولید چون کار و سازمانرابطه کار شایسته با مواردی  چون »بهفه

های دینی نیز بحث نظم و  (  و غیفه صاااور  گفیته اسااات. در پژوهش40-36، ص.  1384)نازیف،  
طفح مسااائلی چون »عوامل مؤثّف در ارتباط با کار و تولید شااامل  انضااباط در ارتباط با کار و تولید با

(، بفرسای نقش 64-33، ص.  1392محمّد؛ یوسافی،  دولت، مفدم و تولیدکنندگان« )میفجلیلی، علی
( و غیفه مورد مطاالراه و واکااوی 80-69، ص.  1391اخلا  در تولیاد از منظف قفآن و  روایاا  )حُف،  
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های مؤثّف بف ایزایش نظم و  ی که مشااخّصاااً متمفکز بف تبیین شاااخصقفار گفیته اساات. امّا پژوهشاا 
 انضباط در کار و تولید باشد صور  نگفیته است.  

گفی نسااابت به یکی از مَنویّا  مقام مرظّم رهبفی در رو در مقاله حاواااف بفای روشاااناز این
ها«  راههها و کجراههشاادن راه پیشاافیت و ترالی مادّی ملّت از بی  بحث جهاد تبیین یرنی: »روشاان

های مؤثّف بف ایزایش نظم و انضاباط در کار و تولید با ( به شااخص19/12/1400)ساخنفانی، مورخ  
  - البلاغه پفداخته شاده اسات. روا این پژوهش، توصایفی  در نهج  علیامامهای  تکیه بف آموزه

نَدگزینی  ای با رعایت اصاول بیکتابخانههای متنی و تحقیقا   تحلیلی و بف مبنای بفرسای طفیی و ساَ
البلاغه و نیز ساایف منابع دینی و علمی اسات. از میان راهبفدهای مطفح  مندی از مرارف نهجدر بهفه

های مورد بحث بف اسااس »راهبفد شاناختی و ریتاری« و در دو حوزه در مطالرا  تفبیتی نیز شااخص
   فح و بفرسی شده است.»علم و اندیشه« و »اخلا  و عمل« ط

گف خوب و مناسابی بفای البلاغه، هدایت جهت اسات که مرارف نهج   گفی از آن وافور  این روشان 
نَة ]: زبان و بیان[ )نامه   گیفد  و از ابراد مختلف اخلاقی و  ( صااور  می 47جهاد تبیین اساات که با ألسااِ

دادن از شاااتااب،  (، پفهیز 47الهی )نااماه  چون سااافاارا باه رعاایات نظم در امور همفاه باا تقوای تفبیتی هم 
 ( و غیفه، قابل بفرسی است.  53امور )نامه   دادن  هنگام انجام جا و به سستی و لجاجت در کارها، به 

های  ساازی سااختارهای گوناگون از جمله در زمینهبا توجّه به نیاز دنیای مراصاف به نوساازی و به
هایی بفای ها، واافور  پفداختن به شاااخصمندی از زندگی در انساااناقتصااادی بفای ایجاد روااایت

شااود. در جهت  بسااتفسااازی و ایزایش نظم و انضااباط در حوزه کار و تولید، بیش از پیش احساااس می
 تبیین چنین وفورتی در این پژوهش به دو پفسش اساسی، پاسخ داده شده است:  

بفای ایزایش نظم و انضباط    البلاغهنهجهایی در  چه شاخصبنابف راهبفد شناختی و ریتاری،  . 1
 موثّف است؟در کار و تولید  

ایزایش  ب  چگونه و با چه سااز و کارهایی موج  البلاغهنهجهای  های مبتنی بف آموزه. شااخص2
 ؟شودنظم و انضباط در عفصه کار و تولید می

 : شناسی. مفهوم 2

 در این قسمت مفاهیم کلیدی این پژوهش مورد بفرسی قفار گفیته است.  
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 . تبیین:  2.1
کااافدن،  کااافدن، پیداروشااان  (.67، ص. 13 ، ج.  1408منظور،    ، الوواااوح )ابنالإیضااااح

 (.423، ص. 1، ج.  1381گفی )مرین،  گفتن، روشنروشانآشاکارکفدن،  

 .شاخص: 2.2
زه و نمودار )مرین،   (. در اصااطلاح: مریار بفای ساانجش 914، ص.  1، ج.  1381علامت، ممیَّ

دیگف در هف یاک از ابرااد هاای مختلف در صاااور  مقاایساااه ایفاد باا یاکمیزان رشاااد تفبیات در جنباه
 (.277، ص.  1393)یفمهینی،  

 . نظم: 3.2
لفت کفدن، هف  

ُ
هُ إِلی بَر   یَقَد نَظَمتَهُ؛ ایجاد أ مَمتَ بَرضااَ و وااَ

َ
یء  قَفَنتَهُ بِآخَفَ أ التألیف، کُلُ شااَ

چیزی را که به چیز دیگفی نزدیک کنی یا بخشی از چیزی را به بخش دیگف آن ومیاامه کاانی، به آن 
دادن، رشااته کشاایدن جواهف، تفتیب   (. به578، ص.  12 ، ج.  1408منظور،  ای )ابن  نظاااااام داده

 (.1950، ص.  2، ج.  1381آراستن )مرین،  

 . انضباط:  4.2
بَط یرنی چیزی لازمه چیزی باشاد بدون این : واَ یء  بَط، لزوم الشایء لایُفارِقُهُ یی کُلِّ شاَ که از واَ

یء؛ حِفظُهُ بِالحَزم: وااَ 340، ص7 ، ج.  1408منظور،    آن جدا شااود. )ابن بطُ الشااَّ بط کفدن (. وااَ
 ، همان(. انضااباط: نظم 1408منظور،    واسااطه دوراندیشاای اساات )ابنشاایء، حفظ کفدن آن به

 (.  205، ص.  1، ج1381پذیفی، آراستگی، نظم و تفتیب )مرین،  داشتن، سامان

 . راهبرد:  5.2
ریزی بلندمد  و گساااتفده  گذاری و شااایوه عمل در موقریّت خاص، آمادگی و بفنامهسااایاسااات

 (.125، ص. 1394الله؛ موسوی،  نبیّ   یف،)صدری

 . راهبرد شناختی:  1.5.2

گاهی عمیق نسااابات به مساااائل ایجااد می الله؛  یف، نبیّ کند )صااادریراهبفدهایی که بینش و آ
 (.  126، ص. 1394موسوی،  
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 . راهبرد رفتاری:  2.5.2

راهبفدهایی که مسااتقیماً با ریتار یفد سااف و کار دارد و علاوه بف اصاالاح و تغییف ریتار نامناسااب،  
 (.144، ص.  1394الله؛ موسوی،  یف، نبیّ کند )صدریمیریتار مطلوب و مناسب را نیز در او ایجاد  

  های بررسی:. حوزه3

در این قسامت، ابتدا حوزه علم و اندیشاه و سایز حوزه اخلا  و عمل مورد بحث و بفرسای قفار  
 گفیته است.

 . حوزه علم و اندیشه: 1.3
منظور رشاد علم و ها به های مفتبط با این حوزه شاامل مواردی اسات که بف اسااس آنشااخص

اندیشاه در جها  گوناگون از جمله بفای ایزایش نظم و انضاباط در عفصاه کار و تولید باید به تفبیت و 
های مؤثّف در این ارتباط به بفرسای دو پفورا نیفوی انساانی کارآمد و با مهار ، توجه شاود. از شااخص

 شده است.  پفداخته  پایه بودن« و »همفاهی علم با عمل«شاخص »تفکّفمحوری و دانش

رمحور و دانش1.1.3 ت کار و تولید؛ تفک  ی   پایه: . مدیر

کفیم از جمله آیا  الهی بفای صااحبان خِفَد را »بساتف گساتفده زمین، وجود راه در آن بفای قفآن
هاا« بیاان  آماد و نزول آب از آساااماان و روییادن گیااهاان در زمین بفای بفخورداری انساااان و داموریات
هاای الهی  ( نیز از وجود نشااااناه3( و )رعاد:  190عمفان:  ( و در آیااتی چون )آل54-53طاه:  کناد )می

های  دیگفی در عالَم بفای خفدمندان سااخن گفته اساات. با توجه به این آیا ، نوعی ارتباط بین نظام
رو  ز همینها با استفاده از قدر  اندیشه و تفکّف بشفی بفقفار است. اگیفی از آنحاکم بف طبیرت و بهفه

تْي  دانناد کاه: »هاا را نااشااای از این میدلیال جُود و بفکات آساااماان و زمین بف انساااان  علیاماام ََ مِ
ُ
ه

َِ مَصْْْيلِحِکُم هی حُُو ََ قياَِي 
ُ
ِي وَ ه ََ بي

َ
؛ بفای سااودرسااانی به شااما مأمور شااده و گفدن لَِاَنيفِعِکُم فَأ

 (.138اند« )خطبه  نهادند. و بفای مصلحت شما بفپا داشته شده
در ارتباط با کار و تولید اگف »مدیفیّت دانش« را یفآیندی بدانیم که: »طیّ آن، سااازمان به تولید ثفو  

چه آن( 4، ص.  1399پفدازد« )موساوی، سایّد مجید؛ قانریان و ابهجی،  از دانش با سافمایه یکفی خود می 
یرت دارد، کار و تلاا  های طبنقشی تأثیفگذار در تأمین بفخورداری، سود و مصلحت انسان از موهبت

ه وَ : »علیامااممتّکی بف دانش و تفکّفمحوری اساااات. چفاکاه باه تربیف   اَهِْ ََ هی  ََ  ُُ اِْ
َِ ع ََ لُ  يقِْ جلعْ
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مَهِه
َ
هی ه ََ  ُُ اِ َِ ع ََ لُ  َِ فف آرزومندی خود،  . اعتماد عاقل به کار خود اسااات درحالیجلجي که جاهل، به صاااِ

ه باه نقش »مادیفیاّت دانش« در (.  55، ص.  1383کناد« )تمیمیِ آمادی،  اعتمااد می باا توجاّ بناابفاین 
سازایی دارد شاناخت درسات و متّکی بف یکف و اندیشاه  مندی از طبیرت تأثیف بهچه بفای بهفهتولید، آن
کاری در اساتفاده بیشاتف و بهتف انساان از مواهب طبیرت، تاثیفگذار    ایزایش نظم و انضاباط ر اسات که  

در جهت پیشاافیت و رونق کار و تولید مسااتلزم داشااتن مدیفیّتی    یابی به چنین شااناختیاساات. دساات
مناد کفدن عوامال مؤثّف بف مناد از خفد و انادیشاااه اسااات تاا بتواناد باه نهاادیناه و نظااممحور و بهفهدانش

هاا، همکااری گفوهی،  دهی و ایزایش نظم و انضااابااط چون: مادیفیاّت زماان، تریین اولویاّتشاااکال
 ازد.  پذیفی و غیفه بیفدمسئولیّت
ه باه این مطلاب کاه نتیجاه طبیری احسااااس کاارگفان نسااابات باه مبتنی بودن هم چنین باا توجاّ

های سااازمان و محلّ کارشااان در ارتباط با عوامل مؤثّف در کار بف تفکّفمحوری و کفد و ساایاسااتعمل
ت، ایزایش بهفه ال  عقلانیاّ ت زنادگی کااری و ایجااد نیفوی زنادگی و جوّ یراّ را در آن وری در کناار کیفیاّ

ت در 39، ص.  1373علی،    سااااازماان باه دنباال دارد )محاب تاأثیفگاذاری مادیفیاّ ( تبیین چگونگی 
مندی در کارگفان، جلب روااایت  مندی بیشااتف و بهتف از طبیرت، ایجاد روااایتبخشاای و بهفهکیفیّت

 ایفاد جامره از محصولا  تولیدی و غیفه نیز نیازمند تفکّفمحوری توأم با دانش است.
یء  که: »علیاماماین ارتباط یفمایش   در

  کننده هف چیزی ؛ عقل، اصالاحجلعَقلُ مُصْهِإُ کُله شَْ

قلُ جلاََءِ نِظيمُهُ ( و یا: »5، ص. 1383اساات« )تمیمی آمدی،   بخش اوساات« ؛ خِفَد انسااان، سااامانََ

یفمایش حضاف   ( قابل تأمّل اسات. در ارتباط با کار و تولید از این دو 108، ص.  1383)تمیمی آمدی،  
هایی در یفایند  بخشای مؤلّفهسااز اصالاح و ساامانشاود که عقلانیّت و تفکّفمحوری زمینهاساتفاده می

وری و بازدهی بهتف و بیشاتف نمایان  سااخت کالاهای مختلف اسات که از جمله در نظم و انضاباط، بهفه
ه باه عباارتی از نهجمی خوبی  بف محور عقال و انادیشاااه باه  یاابی امورالبلاغاه دلیال این نظمشاااود. باا توجاّ

رُشُّ جلعَقلُ مَنِ شاود که: »تبیین می ََ َهََي وَ لَّ 
َ
لَصْيةِ فَقَُ تَکهِبُ جلعُيلنُ ه

َ
َِ مََ  جلَ نَ َِ  کَيلاُعي

َُ اَ و اَ ِِ جل لَيسَْ
حَهُ  نصَْْ َِ ها چیزی را چنان که نیساات  چون دیدن با چشاام نیساات زیفا گاهی دیده؛ اندیشاایدن همجسْْ

لیم به کسای که از آن نصایحت خواهد، خیانت نمی  دهد امانشاان می (. با 281کند« )حکمت  عقل ساَ
توجّه به این سااخن حضااف ، توجّه به تفکّفمحوری و دِرایت بفآمده از آن بفای ایجاد و ایزایش نظم و 
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ی چون بینایی و غیفه  فف بف اطّلاعا  دریایت شاده از حواساّ انضاباط در کار و تولید نسابت به تکیه صاِ
آن است که عقل، در مجمو  ابزار خوبی بفای علیامام  دارد. دلیل چنین تفجیحی در بیان  تفجی

ا عقال ]باا اصااالاح خطااهاای حزّ و تجفباه اسااات زیفا حواس، امور پفاکناده را باه ماا ارائاه می کناد اماّ
  ساازد )مکارم شایفازی های حواس[، قاعده کلّی و علمی میسانجی و ایجاد نظم خاص بین یایتهنکته

ای مجفّب بفای شاود از مشااوران حفیه(. در این زمینه توصایه می344، ص. 14، ج.  1390و دیگفان، 
نظفخواهی و نظفسااانجی عوامل انساااانی مؤثّف در محیط کار و تولید اعمّ از کارگف و غیفه کمک گفیته  

مندی از بهفه ای چنین مشااورانی باید بتوان باهای حفیهگیفی از مهار شاود. بدین منظور وامن بهفه
پساند و مبتنی بف دانش روز به اهدایی چون: »اساتردادیابی«، »شاناخت و به کارگیفی  مریارهای عقل

ها«، »ایجاد محیط آرام توأم با امنیّت و ترامل« و غیفه دست یایت تا از پیدایش  ایفاد متناسب با توانایی
در بین کاارکناان و عاامال   باه این مریاارهااتوجّهی  ای کاه نااشااای از بیو اختلاف نظفهاای حفیاه  هااتراارض

 نظمی در جفیان کار و تولید است جلوگیفی شود.             اختلال و بی

رمحوری و تجربه1.1.1.3  باوری؛ لازمه کار و تولید: . تفک 

ه باه این عنوان عاامال نفم ایزاری و قاابال تغییف نسااابات باه ساااایف کاه اهمّیات نیفوی کاار باهباا توجاّ
فه اصالی بهفه( و از آن37، ص.  1384وری بیشاتف اسات )نازیف،  عوامل مؤثّف در بهفه وری جاکه دو مؤلَّ

،  1384زیف،  عبار  اساات از کارآیی به مرنی خوب کار کفدن  وأثفبخشاای به مرنی کارِ خوب کفدن )نا
های مفبوط  در این راساتا بفای ریع دغدغهعلیامام(، تذکّفا  آموزنده بفآمده از ساخنان  37ص.  

های مختلف از جمله در عفصااه کار و تولید و در جهت ایجاد و ایزایش نظم و انضااباط که به عفصااه
وری بیشااتف در ه»کارآیی« و »أثفبخشاای« بفای داشااتن بهف  گیفی و تقویت دو مؤلّفهمنتهی به شااکل

هاا، مؤثّف  و قاابال اساااتفااده اسااات. »لزوم هاا و یفآینادهاای مختلف تولیاد و بفآیناد حااصااال از آنبخش
های مفید توأم با عقلانیّت و سانجیدگی« یکی از این تذکّفا  اسات که شاواهد زیف گیفی از تجفبهبهفه

 است:  البلاغه تاییدکننده آندر نهج
َفمودناد: »الف( این تربیف حضاااف  کاه یف لََْ َِ ج

اِ مَ نَفَ  مْي هوتِیَ مِن جلعَقْلِ وَ جل َِ قِیا مَن حُ
 إِنا جلشْْْْا

( با توجّه به 78اند محفوم ماند« )نامه  ای که به او دادهبدبخت کساای اساات که از سااود خِفَد و تجفبه
هَيهِ جمله قبل از آن: » ََ نی  َِ ن صيلِإ  مي فيةَق ََ  ََ َ مرنی است که اگف ]ای   (، بدین78« )نامه  وَ إِن تَرَيا

ای[ از آن شاایساتگی که به هنگام ریتن از نزد من داشاتی تغییف پیدا کنی راه ابوموسای که حَکَم شاده
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واسااطه تذکّفا  من[ نصاایب تو شااده  ای که ]بهای چون از عقل و اندیشااه و تجفبهشااقاو  را پیموده
(. نتیجه این تذکّف حضااف  در 444، ص.  11، ج.  1390ای )مکارم شاایفازی و دیگفان، محفوم مانده

باه تجفباه ه  لزوم توجاّ امور ازجملاه بفای کاار و تولیاد،  ت  از عقال و بااوری در کناار بهفهمادیفیاّ گیفی 
رو حضااف  در کلامی  تفکّفمحوری بفای رساایدن به سااودمندی در جفیان کار و تولید اساات. از همین

قْلُ یفماایناد: »می ََ َِ  وَ  قْلُ جلطا ََ قحنف  ََ َجلعَقْلُ  ا إِلی جلاَنفَعَْ َّ ؤ َُ اْي  َُ َ وَ کِح جَلََْ اِ ؛ دو عقال وجود جل

، ص.  6، ج. 1360آورد« )مجلساای،  ها منفرت به دنبال میدارد، عقل ذاتی و عقل تجفبه و هف دو آن
(. با توجه به بیاانا  حضاااف ، تأثیف به کارگیفی تجفبه در کنار تفکّفمحوری در جهت بفخورداری از 75

مندی در عوامل انساانی مؤثّف در کار و تولید از ندی در کنار  ایجاد احسااس رواایتمنایع مادّی و ساودم
 دو جهت دارای اهمیّت است:

که درصااد زیادی از حوادث در یفایند کار و تولید، مفبوط به کارگفانی اساات که . با توجّه به این1
)ناازیف،   نادارناد  و غیفه را  ایمنی  در مورد مسااااائال  و تجفباه لازم  آموزا  39، ص.  1384آموزا   )

گیفی از اند در پیشهای مفیدی که ساایف عوامل انساانی قبلًا در محیط کار و تولید کساب کفدهتجفبه
های کاری در کنار مدیفیّت و عقلانیّت  گیفی از تجفبهرو بهفهسزایی دارد. از اینچنین حوادثی، تأثیف به

گیفی از حوادث  اط شاااده و در نتیجاه پیشمنادی و نظم و انضااابا ساااازماانی، منجفّ باه ایزایش قااعاده
 ناخواسته در یضای کار و تولید را به دنبال دارد. 

های محیط کار، بالا بفدن کیفیّت کار، حمایت از یابی به اهدایی چون ریع ناهنجاری. دسااات2
هاای کاار و ( کاه در محیط38، ص.  1396حقو  انساااانی، اجتمااعی و اقتصاااادی کاارکناان )پفتونیاا،  

رود در کناار ریع مشاااکلا  و ، مریااری منااساااب بفای سااانجش انضااابااط کااری باه شاااماار میتولیاد
ها در صااورتی ممکن و مؤثّف اساات که با گفمی بخشاایدن به آنهای شااغلی کارکنان بفای دلدغدغه

ایجااد زمیناه منااساااب در جهات انتقاال و اساااتفااده از تجاارب مفیاد عواملی چون مادیفان، مشااااوران 
 دیگف در محلّ کار همفاه شود.                                                      ایف کارگفان با یکای و حتّی سحفیه

ای  گوناهبااوری« بف ایزایش انضااابااط کااری باهب( تاأثیف شااااخص »تفکّفمحوری همفاه باا تجفباه
َ  وَ مِ : »علیامااماساااات کاه بناابف یفموده   مي

َ
ه لا  ََ  َِ َ  تَحْ سْْْْي

َ
ل  ه قْ ََ نَ جلِلفيِ  حِفُ  کَم مِن 

جَلَََ اِ ؛ بساااا عقل که اسااایف یفمان هوی و هوس اسااات و حفظ و به کارگیفی تجفبه، رمز پیفوزی  جل

(. منظور از تجفبه در این عبار ، اعمّ از تجارب علمی، شاخصای و غیفه اسات و 211اسات« )حکمت  
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واساطه اساتفاده از در کارها بهتربیف »مِن التّوییق« نیز اشااره به این اسات که قسامت مهمّی از مویّقیّت  
درپی خواهدشااد  های پیها باعث شااکسااتتوجّهی به آنتجارب پیشااین خود و دیگفان اساات که بی

(. در ارتباط با کار و تولید با توجّه به این یفمایش  628، ص.  13، ج.  1390)مکارم شایفازی و دیگفان،  
خوبی   از تفکّفمحوری و عقلانیّت به  گیفیحضاااف ، وااافور  وجود چنین تجارب مفید  وتوأم با بهفه

نمایان اسااات. چفاکه این مهم به ساااهم خود در جهت بفقفاری و ایزایش نظم و انضاااباط و در نتیجه  
 مویّقیّت دیگف عوامل انسانی حاوف  و یرّال در روند تولید، تأثیفگذار است. 

مادیفیاّت کااری تاا جاایی    ج( تاأثیفگاذاری تجفباه در کناار بهاا دادن باه تفکّفمحوری و عقلانیاّت بف
گونه  اساات که حضااف  واافور  توجّه به آن بفای انتخاب ایفاد کارآمد از سااوی مساائولان امف را این

مَ فِی انادکاه: »تبیین یفموده َُ َِ وَ جلقِْ يلِحَْ ّْْ َِ جلصْْ ي يلتْ َُ َْلِ جل
َ
يءِ مِن ه َِ وَ جلحَيْ جَلََْ اِ َْلَ جل

َ
م ه َُ وَ تَلَخا مِن

مََ هُ ْْحم جلاُِق (. در این ساافارا، ایشااان »تجفبه داشااتن در امور« را نساابت به مریار  53« )نامه  جلِإس

اناد. اگف مادیفیاّت  گاام در اسااالام بودن، مقادّم داشاااتاههاای صاااال  بودن و حتّی پیشحیااء، از خاانادان
های خود بفای به انتظارا ، ریتارها و گزینشهای کار و تولید بتواند تا این اندازه  خصااوصاااً در عفصااه

بااوری در عین بفخورداری از ساااایف مریاارهاای  هاای مختلف را متّکی بف تجفباهیفاد در بخشکاارگیفی ا
وری،  گیفی در ایزایش نظم و انضاباط و در نتیجه بهفهبف یفآیندهای تولید قفار دهد، نقش چشام  مؤثّف

های  هکارهای کاهش هزینیابی به راهبهبود شافایط کار، کاهش نیازمندی به آزمون و خطا بفای دسات
رو لازم اسات وامن ایجاد سااز و کارهایی مناساب  تولید، بازاریابی مناساب و غیفه را به همفاه دارد. از این

های  مند، شااافایطی در یضاااای کار و تولید یفاهم شاااود تا در جهت ریع مشاااکلا  و چالشو قانون
های  ولید در بخشگیفی از تجارب مفید و مناساااب کارگفان و ساااایف عوامل انساااانی تمفبوطه با بهفه

چون سااففهای های کاری همتوان از مشااوّ یابی به این هدف میمختلف اقدام شااود. بفای دساات
 تففیحی، پاداا مالی و غیفه نیز کمک گفیت.       

ر: وری؛ ره. بهره2.1.1.3  آورد انضباط مبتنی بر تفک 

فه وری، اهمّیت  بفای صااحبان مشااغل تولیدی، شااخص بهفه  هایی که  یفاوانی دارد. در این راساتا مؤلَّ
دهنده به نظم و انضااباط هسااتند مانند قفار داشااتن هف چیزی در جای خود، در یضااای کار و تولید، شااکل 

یابی  یابی به »کارآیی و أثفبخشای« اسات که در دسات زدگی و غیفه از امور وافوری بفای دسات پفهیز از شاتاب 
آوردن حقو  نبوده بلکاه دسااات اکاه امفوزه: »محالّ کاار یقط جاایی بفای باه وری مؤثّفناد. چف باه شااااخص بهفه 
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، ص.  1373دادن به کیفیّت زندگی اشاخاص شاده]اسات[« )محب علی، تبدیل به مکان مهمّی بفای نظام 
 گشاست. از آن جمله: در راستای تحقّق و ایزایش چنین نظمی راه   علی امام های   (. توصیه 38

عَهُ یفمایند: »عاقل می. حضااف  در وصااف یفد 1 یءَ مَلجضِْْ ُ  جلشْْه ضَْْ ؛ هف چیز را در جای خود  ََ

(. مرنای این سااخن آن اساات که اگف عقلانیّت و تفکّفمحوری در کارها،  235دهد« )حکمت  قفارمی
شاود و سایز هف چیزی در محلّ  اندیشایده میها  قفار گیفد درباره هف امفی ابتدا  گیفیمحور تصامیم

رو در توواای  کلام حضااف  در مورد شااخصاای که باور به مریارهای  گیفد. از اینمیمناسااب خود قفار 
شود اگف شخص عاقلی رئیز اداره یا مدیف کارخانه است هف کسی  شده دارد گفته میعقلانی و حساب

دهد )مکارم شاایفازی و هایی که دارد و در محلّی که لایق آن اساات قفار میرا متناسااب با شااایسااتگی
 (.  789، ص.  13، ج. 1390دیگفان، 
وری جاکه »مشاخص بودن نقش و هدایت ایفاد بفای انجام یرّالیت« در جهت بهفه چنین از آن هم 

های ایزایش تحفّ  ساااازمانی در جهت ایجاد جوّ کارِ گفوهی  های کاری، یکی از شااااخص بفای محیط 
گیفی کارکنان و عوامل کار در ارتباط با نحوه به علی امام ( توصایه 47، ص. 1373اسات )محب علی،  

ََ ً گشااااسااات کاه: » جاا نیز راه کاار در این  ثَ
َ
يً  وَ ه م مُحْيلَْ َُ َْيةجً و لَّ تَلَلَّّ ِِ مُ جَ

َُ عاِه َِ ْْ يسْ ؛ پز براد از فَْ

کار بگیف و به میل خود و بدون مشاور  با دیگفان آنها را متولّی انجام کاری نکن« شاان، آنها را به آزمودن 
یش حضاااف  در ارتباط با به کارگیفی عوامل انساااانی مؤثّف در جفیان کار و  (. با توجّه به این یفما 53)نامه 

ای« دو مریاار مؤثّف در ایجااد و  سااالیقاه   انادیشااای و پفهیز از گزینش تولیاد، »سااانجش و آزمودن« و »هم 
 ها به ایفاد، لحاظ شود. ایزایش نظم و انضباط است که لازم است در سیفدن کار و مسئولیّت 

دهی به عنوان یک اصال بفای ساامانه گفته شاد لزوم ایزایش نظم و انضاباط بهچبا توجّه به آن
وری در کار و تولید، قطری اسات و مواردی چون »بودن هف چیز و هف کز در جایگاه عوامل رشاد بهفه

خواهی بفای سایفدن کارها به ایفاد خود«، »سایفدن کارها به ایفاد بف اسااس آزمودن آنها« و »مشاور 
 های مؤثّف در همین راستاست.  ز جمله بایستهشایسته« ا

مندی در محیط کار باید از وری بفای ایجاد یضااای توأم با روااایت. در زمینه رابطه نظم و بهفه2
پیادایش اختلاف در مقاام اجفا جلوگیفی کفد چفا کاه اختلایاا ، ممکن اسااات عااملی بفای تبااهی در 

دهناد کاه: در عباارتی این نکتاه را چنین تاذکّف میعلیاماامهاای مختلف کاار و تولیاد شاااود.  بخش
حُ  » ِِ َْي جل

ُُ
فسِْْْْ َُ کفدهاا[، کاارهاای گیفی و عمال؛ اختلاف ]در سااالیقاه، تصااامیمجلَملةُ جلانِظاَْ 



 

81 

 نییتب
ص

اخ
ش

 یها
افزا

 بر 
مؤث ر

ی
 ش

تول
ر و 

 کا
 در

اط
ضب

و ان
ظم 

ن
 دی

 
 تک

با
 هی

هج
بر ن

غه
بلا

ال
 

81 

یفمایش حضاف     (. با توجّه به این170، ص.  1383کشاد« )تمیمی آمدی،  یایته را به تباهی میساامان
دارد عدم توجّه به   گیفیو تصااامیم م اجفا، ریشاااه در اختلاف سااالیقهجاکه اختلاف در مقاو نیز از آن

گونه اختلایا  بف گیفی و تأثیفگذاری منفی اینهای یکفی و مشاورتی، نقش زیادی در شاکلپشاتوانه
یکفی نسااابات به آراء و وری دارد. در مقاابل اگف بتوان با همروند کار و تولیاد و از جملاه در ارتبااط با بهفه

سااایف عوامل انسااانی تأثیفگذار در کار و تولید، توجّه و اهمیّت داد به جای خِلاف ): اختلاف(،  نظفا   
گیفد و از تباهی و هدرریت سافمایه، مواد اولیّه و ساایف ملزوما   دلی و همفاهی( شاکل میوِیا  ): یک

 شود.  وری و رونق کسب و کار مؤثّفند گفیته میتولید که بف بهفه
َُ یابی به چنین هدیی از این یفمایش حضاف  که: »در راساتای دسات ه لََع مضِْ

َ
مَجً فَأ

َ
َِ ه ي مضَْ

َ
إَِج ه

اَهَهُ  ََ لم  
ََ مِ  لِکُله 

َ
ُ  وَ ه لم  إِلی غَ

ََ اَلَ  ََ  َ هَ َِ جلاَشْْلِةَِ  وَ لَّ تُؤَ عَ ِِ َِ وَ جلاَُج ََ ک َُّ ؛ کار را برد از توجّه  جل

کن و با موکول کفدن انجام کار یک روز به یفدا،  لازم و مشاااور  با دیگفان در مورد آن، قطری و نهایی
آمادی،  آن را باه تااخیف نیناداز و کاار هف روز را در هماان (،  170، ص.  1383روز انجاام باده« )تمیمی 

بندی  های کاربفدی مناساابی چون »دقّت نظف«، »مشااور  با سااایف کارکنان« و »بفنامه زمانشاااخص
های  دلی و همفاهی کارکنان و مدیفان بخشوِیا ، یکشاود که بفای داشاتن  شاده« نتیجه گفیته می

بخشااای باه وری و کیفیاّتمختلف کاار و تولیاد در جهات إعماال مادیفیّتی منساااجم و منظّم توأم باا بهفه
 کالاهای تولیدی، نقش تأثیفگذاری دارد.

وِ چون: »هایی را هم. حضاف  سافارا 3
َ
وجنَِي ه

َ
ملةِ قََلَ ه

ُ
ََ لَِيلَ ََ وَ جلعَجَهَ ي َّ َُ  إ ن َِ  فيَي 

ََ قُّ سَْ اِ جل
؛ و بیفهیز از شااتاب در کارهایی که هنگام انجام آن نفساایده یا سااسااتی در آن چون انجامش  إِمکينَِي

ه باه آن، دو مریاار »پفهیز از 53ممکن گفدیاده« )نااماه (. را در جهات مادیفیاّت بهتف امور دارناد کاه باا توجاّ
شااود. ارتباط این دو دادن کارها حاصاال میجامهنگام انجا و بهعجله« و »پفهیز از سااسااتی« بفای به

کفدن، ایفاط و گوناه بیاان شاااده اسااات کاه عجلاهمریاار باا ایزایش نظم و انضااابااط در کاار و تولیاد این
کفدن   گاه که وقت و شافایط انجام کاری یفاهم نباشاد، شاتابورزیدن، تففیط اسات. چفاکه آنساساتی

کفدن باعث   ز باید به سافعت، کار را انجام داد تا کوتاهیسابب ناکامی اسات و با یفاهم آمدن شافایط نی
های  (. اگف کارکنان بخش135  -134، ص. 11، ج.  1390پشیمانی نشود )مکارم شیفازی و دیگفان، 

مختلف مفاکز تولیدی بف این دو مریار یرنی »پفهیز از عجله« در کنار »پفهیز از سااسااتی« تمفکز کنند،  
انگاری، عدم ساااوددهی و دیگف های ناشااای از ساااهلخساااار ها،  بخش زیادی از ورشاااکساااتگی
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هایی که ممکن اسات بفای واحدهای تولیدی پیش آید اتّفا  نخواهد ایتاد و پشایمانی ناشای از ناکامی
 ها دامن یرّالان این عفصه را نخواهد گفیت.آن

گاری انچنین به پفهیز از »لجاجت در اموری که روشان نیسات« و »وَهن و ساهل. حضاف  هم4
شود یفد با وجود ابهام  جاکه لجاجت باعث می(. از آن53اند )نامه  نسبت به امور واو « سفارا کفده

شاود با وجود وواوح امور، در انگاری باعث میها شاود و وَهن و ساهلآشانایی به کارها وارد در آنو نا
(  135، ص.  11، ج.  1390انجام آنها کوتاهی کند و یفصات از دسات بفود )مکارم شایفازی و دیگفان، 

منزله جلوگیفی از آن دساته عوامل اسات که مانع  در ارتباط با کار و تولید، پفهیز از این دو خَصایصاه به
 ایجاد و ایزایش نظم و انضباط و در نتیجه پیدایش تَبَرا  ناشی از آن هستند.  

وقِ  کُلا  فَضَْ  کُلا کنند که: » بدین منظور حضاف  در ادامه، تذکّف دیگفی را بیان می 
َ
عَهُ وَ ه َ  مَلضِْ م

َ
 ه

هُ  ل  مَلقِعَْ
اَْ (. از  53؛ پز هف کااری را در جاای خودا و هف عملی را در وقات خودا انجاام باده« )نااماه  ََ

آنجاکه حضاف  در بیانی مشاابه، قفار دادن هف چیز در جای خود را از صافا  شاخص صااحب عقل و یکف بف  
ه باه این م 235شااامفد )حکمات  می  ف طلاب کاه بفای ایزایش نظم و انضااابااط نمی ( و باا توجاّ توان عوامال مؤثِّ

مادّی مانند تغییفا  تکنولوژی، ساافعت در ساایسااتم های حمل و نقل و غیفه را جایگزین تفکّفمحوری  و  
، ص.  1373عقلانیاّت کفد چون این تغییفا ، خود نتیجاه تغییف در تفکّف و عقلانیاّت اسااات )محاب علی،  

عنوان یک شاااخص عقلانی بفآمده از یفمایش حضااف  تأثیف  ان و زمان خود« به (، »انجام کارها در مک 38
های گوناگون کار و تولید  قابل توجّهی جهت نقش آیفینی تفکّفمحوری در ایجاد نظم و انضباط بفای عفصه 

ایجاد نیز هسات که گویای اهمیّت و تأثیف بالای عقل و تفکّفمحوری در علی امام دارد. کلام دیگفی از  
بخشاای کالاهای  وری، بهبود و کیفیّت هایی چون بهفه یابی به شاااخص نظم و انضااباط و در نتیجه دساات 

ََ مِنَ جلعَقلِ یفمایند: » جاکه می تولیدی و غیفه اساات؛ آن  َلَ
َ
َُ ه . هیر مالی از خِفَد، سااودمندتف نیساات« لَّ مي

ه باه جملاه پز از این عباار  یرنی » 113)حکمات   باا توجاّ  .) ََ َ وَ لَّ ُلَي ِْا يل لَ کْ ( دلیال 113« )حکمات  قْ

ساااودمندتفین مال شااامفدنِ عقل، به خاطف نقش آن در تدبیف امور و در جهت منفرت واقری انساااان تلقّی 
تواند جایگزین آن شاااود. از این منظف، تربیف دیگف  شاااود که طبراً چیزی دیگف از جمله عوامل مادّی نمی می 

َ  : » خوبی گویااسااات کاه  حضاااف  نیز در مورد عقال باه  لُ نِعاَْ
فضَْْْ
َ
ب وَ ه َِْ َُ جلاَلج ي ََ ؛ عقال، بهتفین  جلعَقْلُ 

 (.    4، ص. 1383ها و بالاتفین نرمت الهی است« )تمیمی آمدی،  موهبت 
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 دهنده دیگر در کار و تولید: . سه شاخص نظم2.1.3

دهی و ایزایش نظم و های دیگفی نیز نقشاای مؤثّف در شااکلدر حوزه علم و اندیشااه شاااخص
پذیفی«  ها »تف  منیّت«، »حُساان خُلق« و »حقای کار و تولید دارد. از جمله این شاااخصانضااباط بف 

ها در حوزه علم و اندیشااه به جای حوزه اخلا  و عمل آن گونه شاااخصاساات. دلیل پفداختن به این
هاا همفاه باا عقال بیاان شااااده اساااات. از جملاه گوناه شاااااخصاساااات کاه در روایاا  زیاادی، این

َنُ و جلعَقْل و یفمایناد: هفکز پنج خصااالات ندارد، خیف زیادی در او نیسااات »میصااااد امام ُّ جل
هِ   ُِ ْْنُ جل َُ وَ حُسْ اَ َّ بُ وَ جلحُ ََ هایی از وجود (. در ادامه نمونه83، ص. 1، ج.  1360« )مجلسااای،  جلََ

باط  گفته شاده در ارتباط با ایزایش نظم و انضا   پیوساتگی بین عقلانیّت و تفکّفمحوری با ساه شااخص
 ایم: البلاغه دنبال کفدهدر کار و تولید را از منظف نهج

ت و تأثیر در فرآیند تولید: 1.2.1.3  . ترک منی 

َُ جلاُنیهای نیک اخلاقی، »در بیان ثمفا  بفخی شاااخص علیامام ها و ؛ تف  هوس تَ

ُ  جلرِنی  آرزوهاای بااطال« را    ََ شْْْْ
َ
چنین  (. هم211اناد )حکمات  کفدهنیاازی( مرفیی  تفین بی):گفامیه

َِ یفمایند: »حضااف  در بیانی دیگف می فَِ  لَِيلحِکاَ َِ ن ََ ن 
َ
َلَِ  ه ْْا ُ  لَيلش قل  مَرهل

ََ هی کُله  ََ « )تمیمیِ  حَجمٌ 

ت بودن شاااهوا  در بهفه10، ص.  1383آمادی،   بفدن عقال از حکمات    ( کاه گویاای عاامال محفومیاّ
أثیف منفی »تف  نکفدن منیّت و آرزوهای باطل« بف عقل و اسات. با توجّه به این دو یفمایش حضاف ، ت

 ،  1385اندیشاه و مانع شادن آن از حکمت یرنی علم به حقایق اشایاء و عمل متناساب با آن )زبیدی،  
( دانساااتاه شاااده اسااات. در ارتبااط باا کاار و تولیاد اگف آثاار این عاامال غیفاخلاقی،  161، ج.   16ص.  

گسایختگی رشاته نظم و انضاباط و در نتیجه  قفار دهد باعث از همهای کاری را تحت تأثیف خود  محیط
گیفی  بف هم خوردن آرامش ذهن و روان عوامل انسانی حاوف در محلّ کار شده و در نتیجه مانع شکل

نسااابات باه تاأثیفا     یعلاماامرو شاااود. از اینو ایزایش نظم و انضااابااط در محیط کاار و تولیاد می
باْيِ وَ یفماایناد: »اناد و از جملاه در بیاانی دیگف میادهآرزوهاای بااطال هشااادار جادّی د

َ
َُ غَُوةِ جلَ نْ َِ

ِْيُ هَ َْيبُ  جل ل
َ
َُ ه َِ

َِ يُ وَ تَِ َّْ ُُ جلجُ قل َُ  ُِ ُِ
َِْ ؛ هنگاام یفیاب طمع هاا و آرزوهاا، عقول جااهلان  جلآمْيُ تَن

 (.   113، ص.  1383گیفد« )تمیمی آمدی،  گفیتار و عقل مفدان بزرگ در آزمون قفار می
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فهجاآن از هایی از نظم و انضااباط چون»ارتباط و انطبا  شااغلی«، »سااازماندهی روحیّه  که مؤلَّ
وری در جفیان کار و تولید  رقابت« و »طفز کار تشاکیلا  کارگفی« از جمله عوامل انساانی مؤثّف بف بهفه

ت و آروزهای باطل« مانع و مخالف جدّی در  ( بی37، ص. 1378اسات )حساینی،   بفابف شاک »مَااااانیَّ
فاه هاای آن در بفخورداری از تولیاد  تفکّفمحوری و عقلانیاّت در ایجااد نظم و انضااابااط کااری و تااثیف مؤلَّ

قاابال تااماّل اسااات کاه   علیامااموری و کاار مفیاد و ساااودآور اسااات. از این منظف تربیف  دارای بهفه
َِ جلاُنییفماایناد: »می َُّ جلفَق ه باه این ساااخن ایشاااان (. باا 118، ص.  1383« )تمیمی آمادی،  شَْْْْ توجاّ

ت و آرزوهای باطل نفسانی، بدتفین یقف مرفّیی  و از جمله تأثیفا  منفی که دارد را این گونه بیان  مَاااانیَّ
َِ نِعَمِ جلهْهِ یفماایناد کاه: »می َجَْ ََ بُ لَِ ََْ ه صْْْْرْيةشااادن لاذّ  نرماا  الهی« و یاا »  ؛ بااعاث گفیتاهتَْ ِِ ؛ إِسْْْْ

فُ که باعث »ت به آن نرما  و نیز اینناچیزپنداری و کاساتن از شاکفگزاری« نساب سَْ
َ
ف خوردن«  هلَ ؛ تأساّ

هَفو » اِ  (.  120، ص.  1383؛ تلف شدن« است )تمیمی آمدی،  جل

ت و آرزوهای باطل« به عنوان یک اصااال راهبفدی، آثار بی  توجّهی به لزوم شااااخص »تف  مَاااااانیاَّ
ر ساط  اجتما  به همفاه دارد و مانع از ایجاد های کار و تولید و به تبع آن د ناپذیفی در ارتباط با محیط جبفان 

نسابت به پیدایش چنین اوواا  نامطلوبی  علی امام مندی شاغلی اسات. از این جهت احسااس رواایت 
هی  درباره پیش آمدن این وواریّت در جامره که: » ،  دهند.  از جمله تذکّفا  مهمّی می  ََ َُ فيهِ   جلاُلسِْ

عَ ُّ ََ

َْهِ  َُ ََْ کناد[ «  دارد ]: از بخشاااش باه نیاازمنادان خودداری می چاه در دسااات دارد را نگاه می آن ؛ توانگف  مْي فی 

ونَ کاه: » ( و باه دنباال آن نتاایج بادی ماانناد این 468)حکمات  َُّ ْْطَ ُ  جلاُضْ ََ َْي رغم ؛ درماانادگاان باه نااچاار ]علی َُ

ر جدّی داده  ( هشااادا 468شاااوند« )حکمت با بَدانِ روزگار[ وادار به خفید و یفوا  می   عدم رواااایت درونی 
 است.   

کااراناه و روحیاّه  این هشااادارهاا در ارتبااط باا کاار و تولیاد از این جهات اهمّیات دارد کاه یفهناگ کااساااب 
شااود، هفکز یقط به خود بفد و در نتیجه تفبیت انسااانی دشااوار می ها را به تباهی می خودخواهانه، انسااان 

شاوند و یضاایل  بلند مقدار و نیکان، خوار می شاود، نابکاران  دوساتی یفاموا می اندیشاد، احساان و نو  می 
ها با وجود یابد و انساااان رود، بِیع اواااطفاری با درماندگان رواج می داری رو به ایول می انساااانی و روح دین 

 - 87، ص. 1379یفوشااند )دلشاااد تهفانی،  ناروااایتی به ناچار امکانا ، توان، اسااترداد و دارایی خود را می 
ت (. روشااان اسااات کاه پیادا 88 ، ریتاارهاای  و خودخواهی   یش چنین آثاار ساااوء نااشااای از پفداختن باه منیاّ
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دهنده به نظم و انضاباط در محیط کار را دچار آسایب کفده و در نتیجه لطمه آن بف پیکفه تولید و بازار شاکل 
                      کالاهای تولیدی وارد میشود.                                                                    

 آورد حُسن خلق در کار و تولید: . ره2.2.1.3

. نظام مدیفیّت  2. یقدان یفهنگ مناساب کار در نیفوی انساانی  1در عفصاه کار و تولید مواردی چون: 
. عدم وجود انگیزا کایی در نیفوی کار و یقدان کارآیی  3سافدی و حتّی بیزاری از کار  نامطلوب، ایجاد دل 

ریزی و ساااازماانادهی مطلوب در  . عادم بفنااماه 5هاای کااری غبتی کاارکناان باه انجاام کاار و اتلاف زماان ر . بی 4
و غیفه، از جملاه موانع بهفه  و مناابع  بهیناه از امکااناا   وری مفبوط باه عوامال و مناابع ورودی اساااتفااده 

ه تلاا بفای  ( و بفای ریع این موانع هفگون 38، ص.  1378هایِ( نظام صااانرتی اسااات )حساااینی،  )نهاده 
 (.  40، ص. 1378وری باید با تأکید خاص بف بالندگی أبراد انسانی باشد)حسینی،  ایجاد بهفه 

های لازم، در ای چون ارائه آموزا کارهای حفیهشاااود علاوه بف راهنهاد میدر این راساااتا پیش
یک شااخص در  روابط انساانی بین کاریفما و کارگف، شااخص »داشاتن خُلق و خوی نفم« نیز به عنوان

کار گفیته شاااود. اهمّیت و وااافور  این شااااخص بفای وری بههای کاری بفای ریع موانع بهفهمحیط
هاای مختلف زنادگی چون کاار و تولیاد تاا جاایی اسااات کاه قفآن کفیم از جملاه عوامال مویّقیاّت  عفصاااه

اْي  بفای جاذب نیفوی انساااانی پیفامون خود را باا عباار : » پیاامبف اکفم َِ مفَ َُ َِ لَ نَ جلهْهِ لِنْ َ  مِّ ؛ ةَحاَْ

خویی« از ( در صافت »نفم159خوی شادی« )آل عمفان: پز به مهف و رحمتی از ساوی خدا با آنان نفم
نجاست که حضف  خود در یفمایشی توأم بودن »داند. تأثیف این صفت تا آنجانب ایشان می ؛ دارای لَيه

نخُلق و خوی نفم«، » يه هل؛ آساااان  ََ ؛ نزدیک به ایفاد« بودن را موجب نجا  از جلقََبو »گیف«  و ساااَ

 (.158، ص.  12 ، ج.  1412اند )حفّ عاملی،  آتش دوزخ مرفّیی کفده
رو  وری در کاار و تولیاد از آنتااثیف »حُسااان خُلق« بفای ایزایش نظم و انضااابااط و ریع موانع بهفه

عا  بفای مدیفان، یفآیندی  ای به ساابب ایجاد راحتی در گفدا و جفیان اطلااساات که اخلاِ  حفیه
گیفی بف هایی اسااات که تأثیف چشااامبفآمده از تفکّف عقلانی اسااات که هدف آن حفظ و اشااااعه ارزا 

وری را ایزایش داده، ارتبااطاا  را بهبود بخشااایاده و درجاه  هاا و نتاایج ساااازماانی داشاااتاه، بهفهیراّالیات
(. از این منظف،  9، ص. 1399  دهد )موسااوی، ساایّد مجید؛ قانریان و ابهجی،ریسااک را کاهش می

ِشاااود کاه یفمودناد: »نماایاان می  علیاماامارزا تمثیال زیباای   هُ کَثُفَْ َُ هُ   مَن لَّنَ َل ْْينُْ غصْْ
َ
«  ه
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(. در این بیان، شاخصایّت کسای که دارای خُلق و خوی نفم باشاد به سااقه درختی تشابیه  214)حکمت
 تواند بف روی آن بفوید.    واسطه لطایت درونی، شاخ و بفگ یفاوانی میشده که به

دلیال دیگف بف لزوم داشاااتن »حُسااان خُلق« بفای ایزایش یاایتن نظم و انضااابااط در کاار و تولیاد،  
کفدن مند در مواجهه با مشااکلا  و بفطفف ها و مسااائل اخلاقی و بفخورد عُقَلانی و روا »إشاااعه ارزا 

کفدن ساااازمان )موساااوی، سااایّد مجید؛ قانریان و ابهجی،  ها« به عنوان و ایف مدیفان در اخلاقی آن 
های مدیفیّتی بفای ایجاد آشااتی ( و رعایت اصااول اخلاقی در صاانرت و تجار ، تصاامیم 5، ص. 1399

ها و هنجارهای  کفد اجتماعی کارکنان و نیز قفار دادن ارزا های اقتصادی سازمان با عمل کفد ل بین عم 
 (. 5، ص. 1399جامره، در یفهنگ سازمانی است )موسوی، سیّد مجید؛ قانریان و ابهجی،  

توجّهی به و ایف و بی  علیامامکفد به شااخص »حُسان خُلق« بف مبنای دیدگاه  با این روی
های نادرساااتی که پز از که سااایاساااتقی، پیامدهای ناگواری را به همفاه دارد؛ چناناصاااول اخلا

های خشاان،  پیش آمد عواقب نامطلوبی را به دنبال داشاات. حضااف  نتیجه ساایاساات  اکفمپیامبف
ََ ااهفگفایااناه و غیفمرتادل و پُف لغزا آن دوران در بین مفدم را باا تراابیفی چون: » ؛ خطااکااری و ََ

ايسراهه ریتن«، »بی ن؛ چموشاای«، »شِْْْ َجِ» و »؛ دو روییتَهَلُّ ِِ گفدانی از پیمودن مساایف  ؛ رویإَِ

( به این مرنی که روابط مفدمان در این دوران دچار انحفاف، خفوج از 3اند )خطبهدرسات« مرفّیی کفده
- 98، ص.  1379کفدن و دوری کامل از حق شاد )دلشااد تهفانی،  مسایف مساتقیم، گفیتار رنگ عوض

(. به طور خاص در ارتباط با محیط کار و تولید، روشان اسات که اگف چنین روابط ناساالمی پیدا شاود 99
گیفی احسااس رواایت از کار و موقریّت شاغلی در کارکنان شاده و به تبع آن نارواایتی  باعث عدم شاکل

 شود.  آوردها و محصولا  تولیدی در اجتما  نیز پدیدار میاز دست
های »رها کفدن آرزوهای باطل« و »داشاتن حُسان خلق« بفای ایزایش نظم شااخص  چنینهم

گیفی از حوادث ناشاای از کار« چون آموزا و های پیشو انضااباط در کار و تولید در راسااتای »روا 
نظمی و اختلال در دریایتی کارگفان و تواند از نتایج نامطلوبی چون: ایجاد بیوگوی اجتماعی میگفت

وری و غیفه که ناشای از روابط نادرسات  ها، کاهش تولید، ایزایش واایرا ، کاهش بهفهآن  نارواایتی
گیفی کند که به سااهم خود در ایجاد  ( پیش40-38، ص.  1384در یضااای کار و تولید اساات )نازیف،  

اس تولید، صااااحبان مشااااغل و کارکنان و نیز  احسااااس رواااایت بفای مدیفان در بخش های حساااّ
 سزایی دارد. کنندگان از کالاهای تولیدی تأثیف بهی مصففمنوروایت
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 پذیری: . انضباط کاری در پرتو حق3.2.1.3

گااهی، مرفیات  170پاذیفی باه پفهیز از تقلیاد کورکوراناه )بقفه:  کفیم در ارتبااط باا حق قفآن  (، دعو  باه آ
( در زمینه مسااائل اعتقادی دعو  نموده اساات. لذا  3( و کاوا و جسااتجوگفی )مُلک:  28و حق )نجم:  

ید، قیامت و غیفه و  عنوان یک اصاال بفای مبانی و باورهای اعتقادی مانند توح پذیفی به داشااتن روحیّه حق 
های دنیوی چون کار و تولید در راسااتای تحقّق و عمل به  نیز از الزاما  واافوری بفای  پفداختن به یرّالیّت 

کٌ  : » علی امام باورهای اعتقادی اسااات. در این ارتباط، تربیف   َُ ًَ قََلَ حُهللَِي وَليَنظَُ جم ََ وَ ليَحهَة قيةِ
يمِه وَ قَهيلِ مُقي  َّ

َ
َِ ه َُ لَِه مَنزِلًَّ فی قَصْي ُِ َ

َِ سْ ََ ی  ِّ ُ  حَ ؛ آدمی باید اندرزها را بیذیفد و پیش از رسایدن مِه فی مَنزِ

ل  ماندن در دنیا اندیشاااه کند تا آن را به منزل   رساااتاخیز، پفهیزگاری ورزد و نسااابت به کوتاه  گاهی بهتف مبدَّ
های دنیوی در کارها و یرّالیّت ورزی  ( گویای این مرناساات که پَندپذیفی، تقوا و اندیشااه 214سااازد« )خطبه  

 ها به دستاوردی مناسب بفای سفای آخف  شود. باید منجفّ به تبدیل شدن آن 
اساات که از جمله لوازم   ارتباط مطلب یو  با واافور  نیاز به نظم و انضااباط در کار و تولید این

های انجام  اسات که تلاا آوردهای اُخفوی، آن  نمودن نتایج دنیاییِ حیطه کار و تولید به دسات  تبدیل
در این ارتباط بفتفین مفدم در قائل شاادن نقش علیامامشااده باید با نظم و انضااباط توأم شااود. 

ه محوری بفای تفکّفمحوری و عقلانیّت را: » َِ ايميً لَِنِصْحِ  مَعي ِِ م إَِ
َُ ُُّ شَْ

َ
ه وَ ه م تَقََُجً لِاَعيشِْ َُ نُ حسَْ

َ
؛ ه

هاا در اهتماام باه اصااالاح امف مرااد تفین آنکفدن مرااا و جادّی ریزی و ادارههاا در بفنااماهنیکوتفین آن
(. در راساتای رسایدن به چنین هدیی دقّت  114 ، ص.  1418اند )لیثی واساطی،  خود« مرفیی کفده

 که:   نظفهای خاصّی باید لحاظ شود. از جمله این
یّق، محیط کار باید ساافشااار از روحیّه پذیفا ایکار و نظفا  الف( بفای داشااتن کسااب و کاری مو 

مَن  : » ساازنده باشاد تا اشاتباها  و نیز مشاکلا  مفبوط به کار و تولید، کاساته شاود. به تربیف مولا علی 
أ  طَْ َِ َ  مَلجقَِ  جل ََ ََ لَ وُِلهَ جلآةجء  ََْ ق َِ ْْ تواناد  کاه از ایکاار و نظفا  گونااگون اساااتقباال نماایاد، می ؛ کسااای جسْ

کاارهاایی چون: تفوی  بفخی توان باا راه (. بادین منظور می 173حی  را از خطاا باازشااانااساااد« )حکمات  صااا 
گاه به مسااائل  ها به کارگفان که در جفیان تولید نقشاای مسااتقیم دارند، بهفه مساائولیّت  مندی از مشاااورین آ

اتی باا حضاااور  آیاد، بفگزاری جلسااا می   ای بفای تراامال باا عوامال کاار جهات حالّ مشاااکلاتی کاه پیش حفیاه 
گیفی و تقویّت روحیّه کارشااناسااان خبفه در ارتباط با اسااتانداردهای داشااتن انضااباط کاری و غیفه به شااکل 

یاابی باه اهادایی چون بهبود کیفیاّت محصاااولا  تولیادی،  پاذیفی در عوامال کاار و تولیاد در جهات دسااات حق 
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پذیف بودن بفای    نقش شااخص حق وری بالاتف و غیفه کمک کفد. در این صاور داشاتن ارزا ایزوده، بهفه 
لجبِ و است که: » علی امام ایجاد نظم و انضباط در محیط کار و تولید از مصادیق این سخن  َُ جلصا کثَ

َ
ه

لَيب 
َ
وِا جلَ ََ  َِ حََ حِ  فی صُْ نشاینی با خفدمندان و عاقلان اسات« تفین درساتی و صالاح در هم ؛ بیش جلصْا

واساااطی،   ص.  1418)لیثی  ه 112 ،  بف روحیااّ بودن  مبتنی  بااه جهاات  روابطی  چنین  در  حق   (.  پااذیفی 
تفین عوامل رشاد و توساره صانرتی و  عنوان مهم وگوی اجتماعی« و »تنظیم روابط کار« به گیفی »گفت شاکل 

 ( تاثیفگذار و واجد اهمّیت است. 40- 39، ص. 1384)نازیف،    استقفار نظم و انضباط 
جزٌ یفماایناد: »میعلیاماامب (   ََ ه،  َْيةِ لَْ ِِ َْلَ جلِإَ ُ  قَ حَْ

َ
له ه َُ إِلی کُْ أنينَْ ؛ اطمیناان باه جلطُاَْ

چنین از سافارا ایشاان (. هم384هف کز پیش از آزمودن او، نشاانگف عجز و ناتوانی اسات« )حکمت  
گیفی وواااریّت مشاااابه زمان خلیفه ساااوم، دلیل نیاز به إختِبار  پفهیز از شاااکل به مالک اشاااتف بفای

کار گُماردن ایفاد به میل خود و گونه بیان شااده اساات که به):آزمودن و امتحان کفدنِ( کارگزاران این
ٌِ مِن شُعَبِ جلجلةِ المال توسّط »شود که اموال بیتبدون مشاور ، منجف به اوواا  نابساامانی می اي ِِ  

شاود و نارواایتی و حتّی شاورا مفدم را به گف و اهل خیانت« به غار  بفده می؛گفوهی ساتموَ جلِيينََ

 (.  19، ص. 11، ج.  1390آورد )مکارم شیفازی و دیگفان، دنبال می
ها و اساتردادهای عوامل انساانی مؤثّف در کار و تولید،  با توجّه به سافارا یو ، در اساتفاده از توانایی 

ها و خودداری از ایجاد نارواااایتی، باید مسااائولیّت  نظمی، جلوگیفی از هدر ریتن سااافمایه بفای پفهیز از بی 
ب و آزموده شده باشند تا ب  توان با اطمینان خاطف، محیطی مطلوب و  انجام کارها را به ایفادی سیفد که مُجفَّ

باه   بفای رسااایادن  از نظم و انضااابااط روزایزون و توأم باا روااااایات را تجفباه کفد. بادین منظور  بفخوردار 
شاود در کنار سااز و  های کار و تولید توصایه می اساتانداردهای لازم در جهت ایزایش نظم و انضاباط محیط 

پذیفی  گیفی روحیّه حق ه از ابزارهای یفهنگی مؤثّف در شااکل های مدار بساات کارهای امفوزین چون دوربین 
گیفی اصااال تذکّف و یادآوری« در  کار  مانند »تقویّت و تشاااویق ریتارهای خودانضاااباطی و خودکنتفلی«، »به 

 قالب هشدار، اخطار کتبی و غیفه در ارتباط با عوامل انسانی دخیل در کار و تولید بهفه گفیته شود. 

 نضباط کاری و همراهی علم با عمل:  . نظم و ا3.1.3

لزوم »همفاه بودن علم با عمل« بفای ایزایش نظم و انضااباط در کار و تولید از این جهت اساات  
مندی ایفاد و نیز جامره را های کاری، رواایتکه بتوان با تغییف و اصالاح ریتارهای کارکنان در محیط
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فوی کاار باا علم و دانش بفای ایزایش نظم و کفد نیباه دسااات آورد. در این راساااتاا همفاه شااادن عمال
ها به عنوان های انضااباطی و اجفای آننگفی در قوانین و دسااتورالرملانضااباط باعث دقّت و جامع

شااود که اهدایی چون: حمایت از حقو  انسااانی، اجتماعی و اقتصااادی کارکنان،  امفی واافوری می
بفدن کیفیاّت کاار، کااهش واااایراا  تولیاد و مواد،    هاا، ایجااد محیط آرام بفای کاار، باالاریع نااهنجااری

 ( را به دنبال دارد. 83، ص.  1396زندگی کاری )پفتونیا،    وری و کیفیّتایزایش بهفه
نمی نتیجااه مطلوب  بااه  منجف  گاااهی  آ و  فف علم  نیز صاااِ الهی  دین  این رو از منظف  از  شاااود. 

هُ یاا را: »از جملاه عوامال مؤثّف در قِوام و بفپاایی دین و دن  علیاماام هاَْ َِ ل   عاِْ
َِ ؛ داناایی کاه َْيلِم  مُسْْْْ

و یاا در جاای دیگفی می372اناد )حکماتدانش خود را باه کاار بَفَد« مرفیی  کفده وَ جلعِهمُ یفماایناد »(. 
نْهُ  ََ لَ  هُ وَ إِلَّّ جةتَحَْ ِْيلََْ

َ
نِن ه لِ فَْ يلعَاَْ فُ لَِْ ِِ َ خواناد. اگف پااساااخش داد ]: در عمال  ؛ علم، عمال را یفا میََ

کفدهای  (. لذا از این منظف نیز باید ریتارها و عمل366کند« )حکمتماند وگفنه کوچ میپیاده شد[، می
دهی کفد تا بتوان به نتایج مطلوب ناشای از آوردهای علمی مناساب، ساامانایفاد را با اساتفاده از دسات

 ایزایش نظم و انضباط در کار و تولید دست یایت.
بّ یاا بُغ  الهی نسااابات باه ریتاار و عمال در بیاانعلیاماامچنین  هم هاا  کفد انساااانعلاّت حاُ

يً آورناد کاه: »چنین تمثیال می َْيتْ نَ ل  
اَْ ََ له  نا لِکُْ

َ
ه ای دارد« ؛ بادان کاه هف عملی رویش و ثمفهوَ جَهَم 

ٌَ یفمایناد: »(. و در ادامه می154)خطباه هِفَْ َِ نِ جلاْيء وَ جلاَيْيهُ مُِ ََ َ  لَّغِنی لَِه  َْي  نَ
]که    روییادنی؛ هف  کُلُّ

(. سایز حضاف  تفاو  154ها، گوناگون اسات« )خطبهنتیجه عمل اسات[ نیازمند به آب اسات و آب
ثَ سَقيُه« و یا »بيبَ سَقيُهُ که »نو  میوه و ثمفه را در این َُ  یاری آن، نیکو و به« یرنی کیفیّت آب و آبََ

 (.  154کنند )خطبه  اندازه و یا نامناسب باشد بیان می
کنیم کاه اعماال و ریتاارهاای ایفادِ دخیال  از تمثیال یو  بفای حوزه کاار و تولیاد چنین دریاایات می

چون درختی اسات که رویش و ثمفه حاصال از آن، نظم و انضاباط اسات و دانش و در این عفصاه، هم
گااهی بفای این درخات هم یااری کفدن این درخات اسااات. لاذا  چون آب و پفداختن باه آن، بااعاث آبآ

های کاری هساتیم که از علم مندی از ثمفا  آن در محیطنی شااهد ایزایش نظم و انضاباط و بهفهزما
مند شاویم تا به تبع آن، ها بهفهگیفیها و تصامیمو دانش نیکو، به اندازه و متناساب در ارتباط با یرّالیت

یابی به چنین  در جهت دسات  بزند.  مندی ایفاد و جامره را رقمنتایج حاصال از کار و تولید بتواند رواایت
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هدیی باید بکوشااایم قبل از اقداما  انضاااباطی، مساااائلی چون میزان اثفبخشااای عوامل مشاااوّ  یا 
رساااانی و مشاااخّص کفدن دقیق و ایف هف یفد در محیط کار و تولید، هماهنگی و بازدارنده ، اطّلا 

مندی از و انضاباط کاری با بهفهدهی بین مدیفان و ساایف کارکنان و غیفه را بفای ایزایش نظم ساازمان
 ای مفتبط با کار و تولید مورد ارزیابی قفار دهیم.     دانش و اطّلاعا  روزآمد و حفیه

  . حوزه اخلاق و عمل:2.3

ها مورد  های اخلاقی و ریتاری لازم، رشااد و پفورا و شااکویاسااازی آندر این حوزه، شاااخص
ز وانهادگی و سافگفدانی« و »داشاتن روحیّه مشاارکت«  توجّه اسات. بفای این هدف دو شااخص »پفهیز ا

 ایم.  ها با ایزایش نظم و انضباط در کار و تولید را تبیین کفدهو ارتباط آن

 . پرهیز از وانهادگی و سرگردانی:  1.2.3

ه باه این مسااائولیّتی«، بیفون ریتن از راه درسااات و »ترهاّد«،  کاه »بیدر زمیناه کاار و تولیاد باا توجاّ
انجام و یفه و واامانت نساابت به کساای و چیزی اساات )موسااوی، ساایّد مجید؛ قانریان و ابهجی،  

( بنابفاین وانهادگی به حال خود و سافگفدانی، با »داشاتن ترهّد« به عنوان یک اصال در 6، ص. 1399
نیا و در امور د  هرو ترالیم اسالامی، مؤمنان را از این دو خَصایصا ای در تضااد اسات. از ایناخلا  حفیه

بند به نظم در کارها داریم که از ساافگفدانی  ای با تقوا و پایاند. چفاکه ما وقتی جامرهآخف ، منع کفده
 و وانهادگی به حال خود، پفهیز کنیم.  

مَن  یفمایند: »و می در ارتباط با مبتلا شااادن به سااافگفدانی در امور هشااادار داده  علیامام
 ََ ملةُ تَحَيا

ُ
ََ جلَ ُلََ َِ شاود« )لیثی واساطی،  ی که کارها او را به دنبال خود بکشاد، سافگفدان می؛ کسا جسْ

کفیم نیز نسااابات باه دچاار شااادن باه این حاالات در ارتبااط باا عهاد و پیماان  (. قفآن452 ، ص.  1418
نکيثيً دهد که: »دیگف، هشادار میمؤمنین با هم

َ
ُِ قُلا   ه ِ غَزلََي مِن لََع ِی نَقَضَْ انند  ؛ و موَ لَّ تَکلنلج کَيلا

(. با 92تاباند، نباشااید« )نحل:  های تابیده خود را پز از إسااتحکام و اسااتواری وا میآن زنی که پشاام
ه باه این تمثیال قفآنی چون سااافگفدانی و وانهاادگی، حفکتی إرتجااعی را باه همفاه می آورد کاه هم توجاّ

ی و دیگفان، بیهوده اساات و هم ساابب سااقوط و انحطاط شااخصاایّت ایفاد خواهد بود )مکارم شاایفاز 
شاود یفآیند تولید با إخلال  های کاری باعث می(، چنین وواریّتی در محیط379، ص.  11، ج.  1353

 شود.نظمی  ریختگی و بیمواجه شده و موجب به هم



 

91 

 نییتب
ص

اخ
ش

 یها
افزا

 بر 
مؤث ر

ی
 ش

تول
ر و 

 کا
 در

اط
ضب

و ان
ظم 

ن
 دی

 
 تک

با
 هی

هج
بر ن

غه
بلا

ال
 

91 

از جمله عوارض وانهادگی ایفاد در محیط کار و تولید، دچار شادن به ساساتی، کاهلی و کِساالت 
بینیم که گیفی و ایزایش نظم و انضااباط اساات. از این منظف میاساات که به سااهم خود مانع شااکل

لباا این بیاان کاه: »  علیاماام جإِ جلکَسَْْْْ َُ جلنا   یاابی باه مویّقیاّت مرفّیی «کساااالات را آیات دساااتآفَْ

چنین ایشاااان، از جمله منفورتفین ایفاد در نزد خدا را (. هم170، ص.  1383کنند )تمیمی آمدی،  می
ِيئَجً کنند که به حال خود واگذاشته شده و از حالا  چنین یفدی این است که: »ای مرفیی میبنده

ليل ََ  َِ َيل، سْيئَِجً لَِرَي ُِ جلسْا ن قَصْ کند« )خطبه  می  ، طیِّ مسایفراهنما؛ از راه راسات منحفف شاده و بیََ

توجّهی به راهنما و های درسات« و »بی(. با توجّه به این تربیف حضاف ، »انحفاف از طفیق و شایوه103
های کار و چون عفصااهکارشااناس« علاوه بف نتایج نامطلوب در امف دین و آخف ، در امور دنیوی؛ هم

 ط را به همفاه دارد.  زدن نظم و انضباتولید هم آثار نامطلوبی مانند بف هم
در این ارتباط، بازداری نیفوی انساانی در یضاای کار و تولید از وانهادگی به حال خود و پفداختن  

های بدون واابطه و ای، اساتفادهبدون حصاف و حد به اموری چون محتواهای نامفتبط با مساائل حفیه
دینی اسااات که از ایجاد اختلال،    بفنامه کاری از اینتفنت و غیفه از مصاااادیق عمل به این دساااتورا 

زنناده تراادل و آرامش روان در محیط کاار و تولیاد جلوگیفی  نظمی و تااثیفا  مخفّب عوامال بفهمبی
های اقتصاادی بفای مندی شاغلی مبتنی بف تقوا و تف  مرصایت در یرّالیّتکند و به تبع آن رواایتمی

 گیفد.  مُترالی، شکل می  جامره

 گاه انضباط کاری: ی بر باورها؛ خاست. مشارکت مبتن2.2.3

سااوره نور، سااه نوید به کسااانی داده که »ایمان« و »عمل صااال « را با هم   55کفیم در آیه قفآن
.تبدیل تفس و نا امنی به امنیت. با توجّه  3.تمکین و پابفجایی دین اسلام 2.جانشینی در زمین  1دارند:  

، ج.  1375ی،  نیز مفبوط  اسات )بحفانعصاف امامکه مطابق روایا ، این آیه به دوران  هور  به آن

یابی به ( و بساتفساازی بفای  هور در عصاف غیبت بف ما تکلیف دینی و ایمانی اسات، دسات89، ص.  4
هاایی منظّم  گیفیهاا و جهاتاهاداف مطفح در این آیاه شااافیفاه نیاازمناد طفاحی نظاامی ویژه باا بفنااماه

یفد و اجتما  را به   اسات؛ نظامی که در عفصاه کار و تولید بتواند بف اسااس »ایمان« و »عمل صاال «،
 احساس روایت و سراد  دنیا در کنار سراد  آخف  بفساند.  
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َ کفیم به مؤمنین چون توصایه به رابطه توأم با » های قفآن سافارا  لا َُ ( در  10؛ بفادری« )حجفا : هُ

 ، 71، ج. 1360چون اعضااای یک بدن )مجلساای،  ها هم کنار تأکید روایا  بف اتّحاد مؤمنین مانند تلقّی آن 
هاسات و روح واحد چه عامل »ما« شادن انساان (، به تربیف شاهید مطهّفی گویای آن اسات که آن 233ص. 

ها به خاطف محبّت عمومی نسابت به  ایمانی« اسات که باعث شادیدتفین مسائولیّت دمد »هم ها می را در آن 
ای  اخلا  حفیه  رو در یضاای کار و تولید، اصاول (. از این 71- 70، ص. 1376شاود )مطهّفی،  دیگفان می 

د و واااماانات انجاام امور، عادالات و انصااااف، قااطریاّت توأم باا احتفام و در  چون: مسااائولیاّت  پاذیفی، ترهاّ
، ص.  1399احسااساا  دیگفان، ایجاد اعتماد در ارتباط با مدیفان )موساوی، سایّد مجید؛ قانریان و ابهجی،  

جه ایزایش نظم و انضباط دارند، بف پایه مبانی  جویی« و در نتی ( که تأثیفی مثبت در ایجاد روحیّه »مشارکت 5
 گیفد. مستحکم مورد سفارا دین از جمله »دعو  به وحد  متّکی بف ایمان« شکل می 

گفایی بف ساااه مبناای خادابااوری، اعتقااد باه البلاغاه، مشاااارکات و همجااکاه بناابف مراارف نهجاز آن
(  204-202، ص. 1399پوریانی، طهماسااب؛ زار ،  )علیمراد و داشااتن اخلا  نیکو، اسااتوار اساات  

این مباانی علاوه بف نتاایج اخفوی، آثاار و نتاایج اخلاقی بفای روابط و امور دنیوی چون کاار و تولیاد را نیز  
تفین بندگان خدا  که حضاف  در مورد محبوببه دنبال دارد. از جمله شاواهدی که بف مطلب اسات این

کثَ ترابیف: » َِ ْْ ََ فَيسْ کَ عنوان نتیجه یاد خدا و دو دهد« را به؛ به یاد خدا بوده و کار بیشاااتف انجام میََ ََ

ه تربیف: » َُ هَِ لَهُ مَلجةِ َُ لجَهاست و »گف آساان شادن تحمّل سختی« که بیانسَْ ََ هََ  سََجلَيلَ جلشا ََ « قَُ 

نتایج اعتقاد آنان به   پفساتان و کوردلان اسات را در مورد  بندگان با هوی گف مشاارکت نکفدن آنکه بیان
نَ کنند. یا در عبار : »( مطفح می87مراد )خطبه ُْْ حسْ ََ ن 

َ
لفَکُم مِنَ جلههِ وَ ه ََ اُ  َِ ُْْ شْ ََ ن 

َ
م ه ُِ ع َِ َِ ْْ إِنِ جسْ

کُم نا گونه  کنند. این( بندگان خدا را به شدّ  خوف همفاه با حُسن َ نّ به خدا توصیه می27« )نامهلَِه ََ

البلاغه یفاوان اسات به نوبه خود در اورهای اعتقادی که در سافاساف نهجهای اخلاقی متّکی بف بتوصایه
پذیفی مبتنی بف  خوف همفاه با اعتماد به خدا که باعث گفایی، مشاارکت و مسائولیّتایجاد و تقویت هم

مندی  گیفی و ایزایشاای شاادن نظم و انضااباط در یضااای کار و تولید شااده و در نتیجه روااایتشااکل
کننادگاان از کاالاهاای تولیادی نیز  منادی مصاااففه همفاه دارد کاه لازماه جلاب رواااایاتعوامال تولیاد را با 

 هست.
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  گیری:. نتیجه4

وااافور  و اهمّیت نظم و انضاااباط در کار و تولید از جمله مساااائل حوزه اقتصااااد اسااات که از  
دساات آمد. در ارتباط با  البلاغه و دیگف سااخنان ایشااان به در نهجعلیامامهای ارزشاامند  آموزه

طیف وسایری از  هایی با ، شااخصعلیامامهای  مساائل اقتصاادی، منظومه نظفی مبتنی بف آموزه
مریارها را در جهت بفخورداری انساان و جامره مترالی اسالامی از هدف آرمانی »حیا  طیّبة« شاامل  

زمینه ایزایش نظم و انضااباط در کار و تولید بفرساای شااد. عمل به ها در شااود که نقش بفخی از آنمی
  ها در جهت رسایدن به رواایت تکلیف در جهت اجفایی شادن جهاد تبیین، مساتلزم تبیین این شااخص

یابی به آبادانی و ساراد  دنیا و آخف   مندی از زندگی در تفاز جامره دینی و دساتشاغلی توأم با رواایت
آوردهای علمی بفای پفهیز از انحفاف در مسایف و یفاهم  گیفی از دساتبهفهاسات. بدین منظور وامن  

آموزه از  باه بفخی  نسااابات  بساااتف مرفیتی لازم،  قاالاب شاااااخصکفدن  در  دینی  هاایی چون  هاای 
جویی« و »پفهیز از وانهادگی و پایه بودن«، »همفاهی علم با عمل« »مشاااارکتمحوری و دانش»تفکّف

دهی و ایزایش نظم و انضااباط بفای های مؤثّف بف شااکلتفین شاااخصعنوان اصاالیساافگفدانی« به
 گفی شد.البلاغه روشنهای کار و تولید با تکیه بف مرارف بلند و عمیق نهجمحیط
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