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   البلاغه در نهج   ت ی ر ی مد   ی وجوه سلب   ن یی تب 

 **   یکشاورز لای لاا/ *یکمان  ن یمحمد حس دی س

 23/05/1404رش: یخ پذیتار   1403/ 15/03افت: یخ دریتار
  چکیده:

البلاغه وجوه سالبی مدیفیژ در مقایساه با وجوه ایجابی که به صاور  مدون گفدآوری  در نهج
اساژ. پژوه  حاواف، وجوه سالبی مدیفیژ از منلف امام شاده، مورد توجه جدی قفار نگفیته 

مورد وجوه سالبی مدیفیژ را   440اساژ و البلاغه و شافح آن را بفرسای کفدهدر نهج  علی
از طفیق مطاالراه هادیمناد و شااایوه تحلیال محتوای تفکیبی باا تاأکیاد بف شاااماارج واحادهاای  

از مناابع ماذکور اساااتخفاج    هاا( در بخ  کمی و تحلیال مفهومی در بخ  کیفیتحلیال )واژه
هایی چون منشاأ، اثف و  البلاغه بف اسااس اشاتفاک کفده اساژ. کلیه وجوه سالبی بفآمده از نهج

توان  تایج پژوه  حاکی از آن اسژ که میاند. نگفوه خلاصه شده 20رابطه علی و مرلولی در 
عدالتی تقسااایم نمود و از آنجا که واژه گفوه را در اصااال جهل و در ذیل آن ظلم و بی  20این 

توان آن را البلاغه و شاافح آن بیشااتف تکفار شااده اسااژ، میهای منتخب نهججهل در کتاب
ای از مرانی را در گستفدهی  عنوان یکی از مهمتفین وجوه سلبی درنلف گفیژ. جهل گستفهبه

عادالتی نیز در وجوه مرناای موجود و متراارف آن محادود کفد. ظلم و بیبفگفیتاه و نباایاد آن را باه
ای در تثبیژ حاکمیژ در سااط  کلان و مدیفیژ  ساالبی دررتبه بردی قفاردارد که اهمیژ ویژه

 .خفد و در سط  سازمان دارد

 کلید واژگان:
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 مقدمه.1

البلاغه، غالباً بف وجوه ایجابی یا به عبارتی  گفان مدیفیژ اساالامی در نهجهای پژوه کنکاج 
  ابهام ای از نبایدهای مدیفیژ در مقایساه با بایدها در هالهاز این رو  اند،بایدهای مدیفیژ تمفکز داشاته

که وجوه ساالبی مدیفیژ در مقایسااه با وجوه قفار گفیته و به آن کمتف توجه شااده اسااژ. با توجه به این
کمابی  مورد غفلژ قفار گفیته اسااژم به منلور درک و یهم بهتف این مهم لازم اسااژ هف   ایجابی آن

 دو وجه ایجابی و سلبی در مدیفیژ مورد توجه قفار گیفد.  
مدیفیژ در   نقطه عزیمژ این بحپ به مفهوم مدیفیژ اساالامی اختصاااص داده شااده اسااژ.

ها مدیفیژ اسالامی را های اسالامی آمیخته بوده و این ارزج جامره اسالامی با اخلاو، ریتار و ارزج 
دهد. درک خوبی اخلاو نیک وبدی اخلاو رذیله، در یطف  بشاف نهاده شاده اساژ. تحژ تأثیف قفار می

ی نفساانی وغفایز هاهواند به شاناخژ آنها دساژ یابدم ولی مرمولا اسایف خواساتتمیانساان با تأمل وتفکف 
 . (38:  1388)امینی،   ودشمیاسژ. در نتیجه در شناخژ یضایل ورذایل دچار اشتباه  

توان  میاسالامی ،   هایارزج  بف مبتنی مدیفیژ اصاول مورد در مختلف هایهدیدگا به توجه با
مدیفیژ نیز مانند سااایف امور یفدی و اجتماعی دارای اصااول و وااوابطی اسااژ که اگف مدیف در  گفژ

تواند ساازمان و تشاکیلا  را به مقصاد نهایی رهنمون ساازد و اگف از چارچوب آن اصاول حفکژ کند، می
های نامطلوب بفای وصاول به هدف متوسال گفددم ها و روج آن اصاول و واوابط خارج شاود و به شایوه

گیف ساازمان و تشاکیلا  خواهد شاد و در نتیجه انحطاط و اوامحلال ساازمان را در آیتی مخفب دامن
َءََُدر سااخن زیبایی این حقیقژ را چنین بیان یفموده اسااژ: »  خواهد داشااژ. امام علیپی   ََُ س

دْسیر بَُالتَّ بأ دْبیر،َسَأ مدیفیژ و رهبفی ناصاحی  )ساوْ مدیفیژ( موجب ساقوط و نابودی اساژ«  م1التَّ

 . (1385:  1390م ری شهفی،  132ه:1420)امدی،  
بف   نلار  سااپز و کارگزاران انتخاب در یعل حضااف  که ییهاژیحساااساا  و هادقژ

 یا واگذار ی و قینالا  ایفاد به ژ  یمسائول یاعطا که اساژ آن از یحاک دادند،یخفج م به آنان عملکفد
 یجیتدر  زوال و یجز یفوپاشا  یاجهینت مترهد، بدون نلار  بف عملکفد آنان و به ایفاد صاال  یحت  آن

 .  (39:  1389)پورطهماسبی و تاجور،   داشژ نخواهد   یدر پ را حکومژ

___________________________________________________________________ 
 198ص   -ر یباب تدب  -ُررالحکْ.  1
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گاه سااختن آنها از  کارگماری شاایساتگان بف مساند امور  در ادامه خواهیم گفژ که بفای به تنها آ
کند بلکه شاااید در مواردی مهم باشااد که بدانند چه کارهایی را نباید  آن ه باید انجام دهند کفایژ نمی

 انجام دهند. به تربیفی همزمان بدانند چه صفاتی را بفگیفند و از چه رذایلی بفحذر باشند.

 بیان مساله .2
هاای خیف و هاای ، ملاک انساااان موجودی اجتمااعی اساااژ. از این روی، ساااراادت ، آرماان

های خیف و شااف و راه و ها و ملاک ها و آرماناج، با سااراد شاافج، راه و روشاا ، انتخاب وساایله
تواند راه خود را مساتقل از دیگفان بفگزیند و های دیگفان آمیخته اساژ، نمیها و انتخاب وسایلهروج 

خود را باید در شااهفاهی جساتجو کند که جامره را به ساراد  و کمال بفسااند. اینجاساژ که ساراد   
 . (54:  1374)شهید مطهفی،   نمایاندنیاز به یک مکتب و ایدئولوژی، وفور  خود را می

؟ چه راهی  فداند. چه هدیی را باید انتخاب کای از بایدها و نبایدها دانساتهایدئولوژی را مجموعه
گونه ساؤالا  را باید  را در زندگی باید در پی  گفیژ؟ چه چیز خوب اساژ و چه چیز بد؟ پاساخ همه این

آیاد،  میگوناه کاه از مفهوم ایادئولوژی  بف. آن (10  :1372)ساااادا  و جواهفیاان،   از ایادئولوژی گفیاژ
ساااازناد بلکاه در کناار آن  نباایادهاا  هم در نیال باه صااافیااً  باایادهاا  نیساااتناد کاه کفاایاژ مرناا را محقق می

 آیفین هستند.تف و طی طفیق بهتف نق شناخژ مطلوب
گفا مورد نقد واقع شاده اساژم از جمله     اصاول مطفح شاده درعلوم اداری ورویکفد مدیفیژ  اثبا

آموزناد چاه کاارهاایی را وچگوناه باایادانجاام دهیم، اماا آن اه نباایاد کفد کمتف  اینکاه  این اصاااول باه ماا می
نددر مورد سااایف مکاتب  کمی(. البته آن ه آسااتن به آن اشاااره  20:  1377)آسااتن، شااودآموخته می

 بیشتف مورد توجه قفار گفیته اسژ.  هادمدیفیژ نیز کمابی  صادو اسژ وعموما بای
مطفح    1966در ساال   1مند توساط چارلز آساتنهای مدیفیژ به شاکلی نلاماصاطلاح بیماری

ها را ذیل بهفه بفده اسژ، بیماری  که در تدوین مطالب خود از کدام روج شد. آستن بدون اشاره به این
 بندی کفده اسژ: زخم زدن بف خود، زخم زدن بف همکاران و زخم زدن بف سازمان خودسه طبقه دسته

 . (179-25:  1377) آستن،  
 از اند، گانه قفار گفیته ها در طبقا  سه ها و مریارهایی که چگونه بیماری به دسژ ندادن شاخز 

 غالب   تواند در جای خود مورد بفرسی قفار گیفد. به هفحال از آنجا که جمله ایفاداتی اسژ که می 

___________________________________________________________________ 
1. Management’s Self-Inflicted Wounds 
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غفلژ از    در مدیفیژ تأکید بف تبیین و تجویز بایدهاسااژ برضااا موجب   گفیته های صااور  پژوه      
گااهی از آنهاا موجاب درک عمیق تفی از مبااحاپ مادیفیتی  نباایساااتاه فدد.  گ میهاایی شاااده اساااژ کاه آ

ی مثبژ، به صافاحژ  هایی اسالامی دارای اصاولی اساژ که علاوه بفتأکید بف ویژگ هاهمدیفیژ در آموز 
به   ، امام علیالبلاغهنهج  53نامه   به ریتار هایی که باید از آنها پفهیزشاود نیز اشااره شاده اساژ. در

هد که حاکم نبایدگفیتار خود کامگی، ساتمگفی وبی توجهی به حقوو مفدم دمیمالک اشاتف هشادار  
(. مسآله  53اند )نامه  دمیشود. هم نین خود بفتف بینی وخود محوری راموجب تففقه ونابودی عدالژ 

اساژ. دردنیای امفوز، با وجود پیشافیژ    البلاغهنهجی مدیفیتی در هاداصالی این پژوه  بفرسای نبای
تبریض ونااکاارآمادی هم ناان در سااااختاارهاای   یسااااد،  هاای علمی وتکنولوژیکی، مشاااکلاتی نلیف

ی اخلاقی ومدیفیتی درقالبی علمی تحلیل شاوند  هاهوافور  دارد که این آموز  ود.شا میمدیفیتی دیده  
 تا به عنوان الگویی کاربفدی بفای مدیفیژ در جامره امفوز به کار گفیته شود.

شاود که وجوه سالبی مدیفیژ  باتوجه به موواو  مورد بفرسای در این مقاله به این امف پفداخته می
باشاند؟ درصاورتی  بندی میالبلاغه قابل طبقهالبلاغه چیساژ؟ آیا وجوه سالبی مدیفیژ در نهجدر نهج

نهایژ    در شاااود ؟وای خاص میبندی آن منتج به نتیجهبندی شاااوند، آیا طبقهکه وجوه سااالبی طبقه
 البلاغه چیسژ؟رهیایژ تبیین وجوه سلبی مدیفیژ در نهج

 ضرورت و اهمیت پژوهش .3
فان و  ی ط بودن مد ی و جامع الشافا   ی ساتگ ی دارد، شاا   ی بدون شاک آن ه در ساراد  جامره نق  اسااسا 

( با اساتناد به یفمای  امیفالمؤمنین  88- 1:  1401شافیری) (.  1386)آقاجانی،   کارگزاران آن جامره اساژ 
ند که یفاگیفی دان ، از جمله ک می »حکمژ را اخذ کنید اگف چه از اهل شاافک باشااد.« تأکید  علی 

منااد شااااد.  بهفه  از هفمنبری  وبااایااد  نیسااااژ  بااه علوم دینی  محاادود  دیاادگاااه حضاااف   ماادیفیااژ،  از 
ر خطفی بفای جامره  ی   داد که ه ی وان به این صااور  توواا ت می ا  رهبف و مدیفرا  ی خصااوصاا علی 

  .(1389:41)جرففی،   سژ ی ژ ن ی ژ یا کم صلاح ی اسلامی، هم ون خطف بف سف کار آمدن ایفاد یاقد اهل 
اَ  :» ارد د می حضاف  انگیزه خود از پذیفیتن حکومژ  را چنین بیان  َسِ َّ انأ ذِيَكأ كُنَِالَّ وَْیأ هَُلأ نَّ

أ
وَُأ عْلأ َتأ أِ َإِنَّ هُوَّ اللَّ

َنَُ َوأ أِ َسِنَِْ ی َِ الِوأ عأَ َالْمأ رِ أ
كِنَْلِ أ َلأ امِ،َوأ َِ َالُْ طَأ ََُ َْءََسِنَْفُضَ ََأ َشَ اسأ َالْتِمَأ َلَأ انََوأ لْطَأ ََُ ةًَفََِسَ سََََأ افأ َسُ أَ ظْهِرأ

ظْلَُسَُنأَ َالْمأ نأ سأ
ْ
أ یأ ،َفأ ِ  أ َفََِبِاأ ظأ صْاأ َََالِْْ ةَُسِنَْحُدُوِ  أ لأ طَّ َالْمُعأ امأ َتُقأ َوأ اِ  أ   .  ( 131)خطبه  « ََسِنَْعِبأ
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یاا زیااده جویی از بهف   اماام   ی دنیوی   هاا ه صااافاحتااَ پاذیفج خلایاژ را از سااافقادر  طلبی 

آن ه در علوم اجتماعی مشاهود اساژ و بیشاتف بدان توجه شاده اساژ آموزج بایدهاساژ. این  داند. نمی 
آموزناد بفای بفخورداری از یاک زنادگی اجتمااعی مطلوب چاه کااری باایاد انجاام داد. اماا روی علوم باه ماا می 

دیگف ساکه دان  علوم اجتماعی آموزج نبایدهای زندگی اجتماعی اساژ. آن چیزی که رن  و بوی آن  
ها  گفان عفصاه دان  و دین شاناخژ وجوه مختلف پدیدهگف نشاده اساژ. تلاج همه تلاج چندان جلوه 

اند. گفچه  ترفف الاشاااجار به اثمارها  بخشااای از شاااناخژ ما را  و پدیدارهایی اساااژ که با آن مواجه بوده 
 ند. ز دهدم لیکن  ترفف الاشیاْ به اودادها  بخ  دیگفی از مرفیژ ما را رقم می تشکیل می 

اول   دارد:  ایه، از دوجنباه اهمیاژ ویژالبلاغاهنهجی مادیفیاژ ازدیادگااه  هاادپژوه  در موردنباایا 
ناکارآمدی در مدیفیژ که بف اساااس آن نساابژ به ظلم، تبریض، خودکامگی،   و  پیشااگیفی از یساااد

 این ریتارها از (.1383)ساااید روااای، ودشااا میتوجهی به حقوو مفدم هشااادار داده بی یساااادمالی و
)جوادی   آیندتفین عوامل یفوپاشااای نلام های مدیفیتی وکاه  اعتماد عمومی به شااامار میاصااالی

بفاهمیاژ    البلاغاهنهجهاای  دوم ارایاه الگوی اخلاو محور بفای مادیفیاژ کاه درآن آموزه. (1390آملی،
وانند الگویی عملی  تمی و  مشاور ، پاساخگویی وعدالژ در مدیفیژ تأکید دارند رعایژ اصاول اخلاقی،

 یفاهم کنند.  پایدار بفای ایجاد یک نلام مدیفیتی عادلانه و
کناد و توان گفاژ در واقع این نباایادهاای علوم اجتمااعی اساااژ کاه باایادهاای آن را ترفیف میمی

ها،  البلاغه و گفدآوری آنبخشد. لذا پفداختن به نبایدهای مدیفیژ در کنار بایدها در نهجبدان مرنا می
 دهد.بندی الگویی بفای مدیفیژ به دسژ میتفی از صور درک کامل

 ادبیات پژوهش .4

 مفاهیم.4/1

  وجوه سلبی مدیریت
واند  ت می ، رویکفدها یا عملکفدهایی دریفایند مدیفیژ اشااره داردکه  ها ه به جنب وجوه سالبی مدیفیژ  

های مدیفیتی  این وجوه مرمولا از واارف  تأثیفا  منفی بفسااازمان، کارکنان یا اهداف کلی داشااته باشااد. 
 وند. ش می رهبفی ناشی    یااشتباها  درتصمیم گیفی و 

هیر خطفی بفای جامره اساالامی هم ون خطفبفساافکار آمدن    در اندیشااه مولای متقیان 

 یفستاد،  که با مالک اشتف   ان ی به مصف   ای ه آن حضف  در نام   و   سژ ی ن   ژ ی کم صلاح  ا ی   ژ ی یاقد اهل ایفاد 
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نابکااران، زمام امور این ملاژ را به   چنین هشااادارداده اساااژ:» من بیم آن دارم که نابخفدان و
باصاالحان به دشامنی   بفدگان خود گیفند و را بندگان او مال خدارادساژ به دساژ گفدانند و و  دساژ آرند
 .  (62)نامه یاسقان راحزب خود قفاردهند بفخیزند و

این وجاه را بفای نیال باه کماال انساااانی باایاد مکمال وجاه ایجاابی قفارداد. باا این تووااای  کاه  
 هفچقدر که باید امور ایجابی را به مفحله عمل درآورد باید از امور سلبی پفهیز کفد.

 اخلاق سلبی
شاااود و هفگااه خود را از رذایال )مهلکاا (  در اخلاو سااالبی یفد از انجاام عملی باازداشاااتاه می

 . (2:1390گفدد )قنبفی،  یمتخلق م  یبازدارد، به اخلاو سلب
( از اخلاو دارد، واامن اشاااره به مصااادیق ایجابی از اخلاو به  1395)  در صااورتبندی که کاتوزیان 

. واکاوی اهداف   ( 409:1395)کاتوزیان،  مصاادیق سالبی نلیف تردیل غفایز حیوانی بشافنیز اشااره کفده اساژ 
هد که در کنار اهداف بایساته به اهداف سالبی نلیف مقابله با  د می نیز نشاان    البلاغه نهج اخلاقی حکومژ در 

م با این اساتدلال که هدف گذاری بفای   ( 67:1397)حاجیلویی محب،  گمفاهی نیز باید توجه کفد   انحفاف و 
دسااتیابی به یضااایل اخلاقی وتفبیتی در ساااحژ یفدی واجتماعی، به تنهایی کایی نبوده، بلکه در کنار این  

چنانکه   اسااژم  ی اخلاقی، امفی واافوری ها ی گمفاه   ی یساااد و ها ه هدیگذاری، تلاج بفای مبارزه با جلو 
 تباهی را مسدود گفدانید«   ی یساد و ها ه رخن   را نابود ساخژ و   ها ی با تمام توان»گمفاه   امام علی 

(.  98:1358)ملنیه، در هم شاکساتن مفسادین پفداخژ« و»به مقابله و  .(214:1375) بحفانی،
یی اشااره داردکه بفخلاف اصاول اخلاقی وانساانی اساژ و بفخی  هایویژگ   تأمل دراخلاو سالبی که بف

عدم    کاری وپنهاان ساااوْ اساااتفااده از قدر ، عدالتی، اقتادارگفایی وبی مصاااادیق آن مانناد تبریض و
اشاند، گواه این واقریژ هساژ که خود  بمیانتقام جویی   اخلاقی، کینه ورزی و شافاییژ، یسااد مالی و

 ود.شمیاخلاو سلبی نیز از وجوه سلبی مدیفیژ محسوب  

 وجوه ایجابی مدیریت
یی اشااره دارد که هاج به اصاول وارز  وجوه ایجابی مدیفیژ متفادف با بایدهای مدیفیژ اساژ و

َ  عبارتند از: عدل واحساان»  هاهی اسالامی ترفیف شاده اساژ. بفخی از این بایساتهاهبف مبنای آموز  إِنأّ
انَِ ََأ حْس الِْْ

دِْ َوأ سُرَُبِالْعأ
ْ
أ َیأ هأ ََ»  (، عدالژ محوری90)نحل: «  اللأّ طِینأ ََِ َالْمُقْس

َیُِ بُّ هأ َاللأّ  (42)مائده: «  إِنأّ
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سْرَِ  مشاور  گفایی» 
أ
اوِرْهُوَْفََِالَْ شَأ سُرُكُوََْ  (، مساؤولیژ پذیفی وپاساخگویی» 159)ال عمفان:  «  وأ

ْ
أ َیأ هأ َاللأّ إِنأّ

اََ هْلِهأ
أ
ىَٰأ اكَِإِلأ انأ سأ

أ
الَْ واَ ّ ُ أَ نَْتُ

أ
َ بهفه وری»   (، کارآمدی و 58)نساْ:  َ«أ مِلأ َإذاَعأ عالىَیُِ بُّ تأ أََ َاللّه اًََ  إنَّ مأ دُكُوَعأ أحأ

هَُ مأَ  (، توجه به کفامژ انسانی» 53خطبه    البلاغه نهج )   «  أنَیُتقِ أ ِ ََآ أ اَبأ سْ أ رأّ دَْكأ قأ لأ  .  ( 70)اسفاْ:   «  وأ

را   یاا مادیفیتی مطفح کفد. ینون  تمیوجوه ایجاابی مادیفیاژ  وان تحاژ عنوان ینون کااربفدی 
اداره عمومی به صور  عملی وواقع گفایانه به  هایی هستند که در سیاسژ وکاربفدی یا مدیفیتی روج 

وان به تمیارزیابی هسااتند. از جمله آنها   وندو به صااور  کمی وعینی قابل بفرساای وشاا میکار گفیته  
پیماان، جلاب ایکاار عمومی، رعاایاژ حقوو مفدم، دموکفا  بودن   نلاار ، ویاای باه عهاد و  کنتفل و

 .   (  88:1396)بامفی، منشاوی، اسلامی ، غیفه اشاره کفد حکمفان و

 اخلاق ایجابی
اخلاو ایجابی مجموعه یضاایل در تمام جوامع بشافی و واامن قوام و دوام حیا  جامره انساانی  

بفخی از اصااول اخلاقی که شااایسااته اسااژ مدیفان آن را رعایژ کنند شااامل ریق و مدارا، تقوی، اسااژ.  
 (. علی 15- 2:  1393)احمدپور،   حسان خلق، عدالژ، ویای به عهد، صابف، تواواع و یفوتنی اساژ 

ی اخلاقی رادر قالب زیبا تفین تصااویف درپی  روی انساان قفار داده اساژ تا ها ج ارز   بسایاری از یضاایل و 
)محققی وصاااحااباژ انور،   را در دل مفدم بپااشاااد   هاا ی پااک  و   هاا ی رغباژ باه نیک  از این طفیق باذرشاااوو و 

ی  بیشتف  ها ه فماید:»هف کز چوب  نفم تف باشدشاخ ی می (. بفای نمونه در باب خوج خلقی 23:1396
( یا 6)حکمژ  فماید: »گشااده رویی دام محبژ ودوستی اسژ« ی می ( در جایی دیگف 214)حکمژ   اساژ« 

فماایاد: »آن اه را کاه بفای خود دوساااژ داری بفای دیگفان نیز ی می   در وصاااایاای  باه اماام حسااان 

 (. 31)نامه   آن ه را که بفای خود نمی پسندی، بفای دیگفان مپسند«   و   بدار دوسژ 

 البلاغهمدیریت در نهج
گذاری شاده اساژ. مدیفیژ در اسالام بف اسااس اندیشاه الهی و مرنوی با رویکفد امانژ الهی بودن پایه 

 (. 39:  1390)احمدی،   دار خدا و مفدم اسژ از دیدگاه اسلام، مدیفیژ امانژ اسژ و مدیف امانژ 
البلاغه، به مباحپ  در نهج های نقل شااده از علیتوان چنین ادعا کفد که نیمی از نامهمی

های  و نامه  هاهحکومژ و مدیفیژ اختصاااص دارد و بیشااتفین توجه ایشااان در این منشااورها، عهدنام
ابلاغ شااده به کارگزاران و مدیفان به مسااأله نو ، الگو و شاایوه حکومژ و مدیفیژ بوده اسااژ. اگفچه  
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 توان گفژ که تمامی مباحپ مدیفیژ یا علوم انساااانی در متون و منابع دین اسااالام مطفح شااادهنمی
توان ادعا کفد که الگویی از مبانی ارزشی و نلفی در اسژ و نیازی به عقل و تجفبه بشف نیسژ، اما می
اجتمااعی و از   اساااژ کاه در علومالبلاغاه ارائاه شاااده  بااب مادیفیاژ در متون و مناابع دینی از جملاه نهج

 (.23:  1386)اعفایی،   جمله مدیفیژ تأثیف یفاوانی دارد
باه بیاان رهبفی ومادیفیاژ    437وحکماژ    14۹، خطباه  53و  27ی  هااه، بویژه نااما البلاغاهنهجدر  

در نامه    امام علی  پفداخته شااده اسااژ که بف مبنای اندیشااه الهی، مفدم در رصس امور قفار دارند.

مصاف به برضای از ریتارهای رهبف در بفخورد با   خود خطاب به عبدالله ابن عباس یفمان گزار13شاماره
م از دل مفدم مدارا کفدن با مفدم،  یکویی با مفدم، دور کفدن تفس و بیزیفدساتان اشااره کفده اساژ: ن

  بازیفدساتان، زیفدساتان، عدم تدارک شافایط ساخژ بفای زیفدساتان، ریتار همفاه با اعتدال    فیعدم تحق
 ه کفده اسااژییفوتنی با زیفدسااتان، نفمخویی و گشاااده رویی با زیفدسااتان وعدالژ در بفخوردتوصاا 

 حکمفان را باه »مباارزه باا گساااتفج یسااااد«  و  (. این شااایوه نگااه مادیف60:1397)یرقوبی ودیگفان،
و »مقاابلاه باا انحفاف وتبااهی«270:1358)ملنیاه، یفا  257:1358) هااشااامی خویی، (،  واناد.  خمی( 

َ  مباارزه باا بااطال:»  هم نین اماام علی َّأ هأ أَ َ لَُوأ اطَِ َالْبَأ اظأ
( »جلوگیفی از باه قادر   62)نااماه/ «  أَ

و خافدان  بای  )خاطابااه/  رسااایاادن  ظالام«  وبافانااداخاتان  ماناکافا «3تاباهاکاااران  ساااااخاتان  »بافطافف   ) 
( را از وظاایف مادیفان  332:1358)هااشااامی خویی، ( و»ریشاااه کنی زشاااتی «267:1375)بحفانی،

  هواهاای نفساااانی:   ی بااطال وهااهاناد. ایزون بف موارد ماذکور مقاابلاه باا انحفایاا  اخلاقی، دیادگاادمی
ى» ىَالْهُدأ لأ ىَعأ أَ َالْهأ ُُ عْطِ ( نیزاز جمله  410:1376)الموساوی ( ومبارزه با شاهو  رانی138)خطبه/ «یأ

خطاب به اشاارپ بن قیز   مواردی اسااژ که حاکم اساالامی باید مد نلف قفاردهد. حضااف  علی

و حکمفوایی بفای تو طرمه نیسااژ، بلکه مساائولیژ در گفدن تو   نویسااد:»مدیفیژوالی آذربایجان می
امانژ اساژ. وظیفه نداری در کار مفدم، به میل و خواساته شاخصای عمل کنی و یا بدون ملاک مرتبف  

دار  و یفمان قانونی، به کار بزر  دساژ بزنی، اموالی که در دساژ توساژ از آن خداوند اساژ و تو خزانه
 (.  25:  1372آن هستی« )داملانی،  

ی مورد نیاز مدیفان را به تصویف  هایشایستگ  و  هایماحصل مطالب مطفح شده، از یک سو ویژگ 
نها  آبه   با تدبف از ابتلاْ از سااوی دیگف بیانگف رذایلی هسااتندکه باید از انها دوری جسااژ  و شااند وکمی
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نیساژ بلکه   هاهنبایسات و  هاهیقط گوشازد کفدن بایسات ساد دغدغه علیر میجلوگیفی کفد. به نلف  

 اند.دمیدین   قصور مدیفان را موجب بی آبفویی یفاتف از آن بی توجهی و
ناروایتی عمومی   نند وکمیمدیفان خود کامه دین را بی آبفو  زمامداران و از نگاه امام علی

اطااعاژ کورکوراناه در   مخاالفاژ مفدم را باه دنباال دارناد، اساااتباداد، قادر  طلبی، ریااساااژ طلبی و  و
 (.4:1393)همتی،   مدیفیژ مدیفان شایسته جایگاهی ندارد

 پیشینه .5
هاد. دساااتاه اول د می هاای نلاام مناد پیشااایناه پژوه ، دو گفوه متماایز را یفاروی ماا قفار  بفرسااای 

ود که وجه ایجابی دارند. البته ذکف این نکته لازم اسژ که در گفوه بندی اول ش می یی را شامل  ها   پژوه 
ی  هااههاا جنباه ی ایجاابی دارد در عین حاال در متن مقاالا  باه نباایساااتا اگف چاه عنااوین  هماه پژوه  

توان به پژوه  ژنفال ساافپفساای سااایکز از می  از جمله  مدیفیتی واخلاقی نیز اشاااراتی شااده اسااژ. 
، کتاب مطلوب کل طالب )احمدوند و  مشاااهیف خاورشااناسااان انگلیساای در مورد یضااایل امام علی 

و  پژوه  343- 330:  1387کااونادی،   حکمفانی  (   27- 17:  1391آل کجیااف و یفج دنیوی ) هاای  ( 
(  194-171:  13۹0)   ، نوابی و موساااوی گویی البلاغاه باا تاأکیاد بف پااساااخ مطلوب از منلف قفآن و نهج 

(  حکومژ و حقوو متقابل  152- 127:  13۹0)  لو و موحدی صانم گل البلاغه    سااختار حکومژ در نهج 
های  (  بفرساای شاااخز 36- 11:  1390)  جوادی و ابوطالبی مشاافف   البلاغه ، مفدم و زمامدارن در نهج 
 به مالک اشاتف ، پورطهماسابی و تاجور  البلاغه با تأکید بف یفمان امام علی عدالژ ساازمانی در نهج 

(  40- 9:  1389)  بهشاااتی و صااادریه البلاغه ،  ها و وظایف کارگزاران در نهج ویژگی (   42- 21:  1389) 
(  اخلاو سااایاسااای از منلف  104- 87:  1389)  شااافیفی  ،  البلاغه نهج های   اخلاو سااایاسااای در نامه 

 وناد پور و صااامادی البلاغاه ، ربی (  اخلاو علوی باا تاأکیاد بف نهج 206- 189:  1389 ، بااویاا ) البلاغاه نهج 
:  1387)  زاده و عدلی البلاغه ، موسای (  سایاساژ مدیفیتی و ویژگی مدیفان در نهج 140- 119:  1388) 

البلاغه ، بهشااتی و  گزینی در نهج (  مریارهای انتخاب و انتصاااب مدیفان با رویکفد شااایسااته 132- 103
در  نهج 39- 7:  1386)  اردکاانی ایخمی   و اصاااول تفبیاژ اجتمااعی  مباانی  اخوان البلاغاه  (  تبیین   ،
آموزه 38- 9:  1386)  کااظمی  در  (  مفدم  110- 91:  1385)  جرففی  ،  البلاغاه نهج هاای  (  کاارآمادی 

(  تحلیال یفایناد تحول 161- 133:  1389)  البلاغاه ،  قااوااای زاده و حساااینی ساااالاری دینی در نهج 



 

   112 

ش
پژوه

ها
 ی

ج
نه

البلاغه
 ،

پاییز
 

1404
شماره

 ،
 

86
 

112 

(  بفرساای  192- 163:  1386)  البلاغه با رویکفد جامره شااناختی ، مفزوقی و اناری نژاد در نهج   اجتماعی 
(  تبیین مبانی و اصاول تفبیژ  94- 75:  1388)   ، صاالحی و تهامی البلاغه تفبیژ اجتماعی از منلف نهج 

نهاج  در  تهافانی اجتاماااعی  دلشاااااد  در 610- 1:  1379)  البالاغااه ،  تفبیااژ  مهافپفور:  کتاااب  ماااه  در   )
 ،  های نخبگان سایاسای از دیدگاه امام علی (  ویژگی 1385)  البلاغه ، همامی و دیانی دردشاتی نهج 

(  85-61:  1403( در کتاب  دولژ آیتاب ، اشااره کفد. حیدری وامینی ) 545- 1:  1380)  دلشااد تهفانی 
به این نکته اشااره دارند    د و ان ه کنشای مدیفان پفداخت   ی بینشای ، گفایشای، و ها ی نیز در پژوهشای به ویژگ 

د.  انه مدیفان را از ظلم بفحذر داشات   ود و شا می رواایژ کارکنان    که عدالژ عملی موجب ایزای  اعتماد و 
د به  ان ه ی مدیفان شاایساته را مورد بفرسای قفار داد ها ی ( که ویژگ 25:  1399ساید جوادین، نسابی ویوسافی) 

نناد.  ک می ریتاار هاای مادیفیتی غیف ساااازناده از جملاه خودپسااانادی وناداشاااتن شااافااییاژ وظلم اشااااره  
در چهاار بخ  ودوازده یصااال مفااهیمی    البلاغاه نهج   53( باا محوریاژ نااماه  400- 10:   1396امیفی) 

ویای به عهد را به    چون هماهنگی وانسااجام، انصاااف وعدالژ، روااایتمندی عمومی، اعتماد سااازی و 
ند تا ک می (  هم نین تلاج  340- 15:  1395ند. امیفی) ک می تحلیل    عنوان اصاول مدیفیتی اساتخفاج و 

کارامدی به عنوان اصاول اسااسای  الگویی جامع از مدیفیژ اسالامی ارایه دهدکه در آن عدالژ، اخلاو و 
ی صاااور  گفیتاه بیشاااتف باه وجاه سااالبی یاا  هاا   د.گفوه دوم پژوه انا ه مادیفیاژ مورد توجاه قفار گفیتا 

اخلاقی اختصااااص دارد. از جملاه این موارد عباارتناد از:  مادیفیاژ قبیلگی و    ی مادیفیتی و هاا ه نباایساااتا 
شناسی مدیفیژ سیاسی حاکمان  (، آسیب 115- 107:  1385البلاغه  )عارف نژاد، مدیفیژ مدنی در نهج 

:  1389(و )مفدانی، 66- 45:  1380  )علیخاانی، و زمااماداران باا تاأکیاد بف سااایفه حکوماژ اماام علی  

:  1380اهفی،البلاغاه )طا باا تاأکیاد بف نهج   هاای اخلاقی از منلف اماام علی گااه (  للزج 169- 147

البلاغه  بفرسی و تحلیل عوامل و موانع مؤثف در (  آسایب شاناسی حکومژ دینی از دیدگاه نهج 190- 157
 (.  1386البلاغه )بهشتی ، در نهج تفبیژ دینی بف مبنای سخنان حضف  علی 

شااناساای اخلاو کارگزاران حکومژ  ( در پژوه  خود با عنوان آساایب 2:1395)  شاافیفی ویایق 
  هااز این آسااایب   ای ه ، تکبف، دنیا دوساااتی، خشاااونژ وساااتمگفی را به عنوان نمون البلاغه نهج دینی در 

دانند وعوامل مؤثف در ایجاد آنها را عجب، وارف شاخصایژ، جهل، هوای نفز وقدر  زدگی ناشای  می 
هم توسااط یاطمه دسااتفنج در   ای ه مارند. ایزون بف آن مقال شاا می از به دسااژ آوردن منصااب حکومتی بف  
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با عنوان  آسایب    ای ه به چا  رسایده اساژ، هم نین مقال   البلاغه نهج ی  ها   یصالنامه پژوه  30شاماره  
محمدیلاح سلوکلایی در شماره   شاناسی ریتار کارگزاران حکومتی از منلف اسلام ،  نوشته مسرودراعی و 

مجله حکومژ اسالامی عفواه گفدیده اساژ که اجمالا در باره بفخی از آسایب هایی که ممکن اساژ   58
های یوو الذکف،  کارگزاران گفدد، توویحاتی داده شده اسژ. نلفی اجمالی به پژوه    عارض مدیفان و 

ی ساالبی با عناوین ها ه گویای این واقریژ اسااژ که غالب آنها جنبه ایجابی دارند. موارد مردودی به جنب 
شااناساای مدیفیژ ساایاسااای و حکومژ دینی و  رذایل اختصاااص یایته اسااژ که آساایب   آساایب ها و 

 د.  ان ه های اخلاقی ازآن جمل گاه للزج 

 تحقیق روش    .6
ی تقسااایم می  گفدد. روج هف تحقیقی بفاسااااس نو  پژوه  به دو دساااته مطالرا  کیفی و کمر

مناساب در هف پژوهشای باید با توجه به موواو  و هدف انتخاب گفدد تا بتواند نتیجه پژوه  را به درساتی  
 های تحلیل محتوا استفاده شده اسژ.  رو در پژوه  حاوف از   تکنیک بیان کند. از این 

 تحلیل محتوا  .   1/ 6
(.  33- 28:  1390ها به روشاانی بیان شااود )کفیپندورف،  در هف تحلیل محتوا باید هدف اسااتنباط 

تواند کمی، کیفی یا تفکیبی باشاد. در پژوه  حاواف با اتخاذ رویکفد تفکیبی ساری شاد  تحلیل محتوا می 
 آوری و آماده تحلیل شوند. ها جمع داده 

ها و یا مفاهیم را تحلیل کفده پژوهشاگف با اساتفاده از تحلیل محتوا وجود مفهوم و ارتباط بین واژه 
نماایاد  گیفی می هاای موجود در متن، نویساااناده آن و حتی یفهنا  و دوره زماانی اثف نتیجاه و دربااره پیاام 

و شاافح آن سااری   البلاغه نهج گیفی از متن  (. در این پژوه  با بهفه 41:  1387)واایلمی و همکاران،  
ها به عنوان مواد مقدماتی مورد اساتنباط قفار گفیتند و  ها یا مفاهیم تحلیل گفدد. داده شاد ارتباط بین واژه 

ها بف حساب شاناخژ عوامل پایدار در نلام های خاصای از متن به توجیه و تبیین اساتنباط جنبه  ی درباره 
 مورد نلف پفداخته شد.  

 تحلیل کمی.  6/1/1
هاا( باه دنباال توصااایف و تحلیال محتوای کمی باا تاأکیاد بف شاااماارج واحادهاای تحلیال )واژه

 (.278:1400های مفبوط به پژوه  هسژ )قاسمی ، انرکاس یفاوانی مؤلفه
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های بفآورنده مفهوم سلبی  به عنوان واحد تحلیل مورد شمارج قفار واژه   البلاغه نهج در واکاوی متن 
بندی از محتوای مورد بفرسی انجام گفیژ. با توجه به مرانی واژگان توصمان سری شد  گفیتند و در ادامه مقوله 

لی و  های اصا به مفاهیم مفتبط و مشاابه از طفیق تحلیل محتوای کیفی پفداخته شاود و پز از انتخاب مقوله 
 ها، کدگذاری در بفگه کدگذاری انجام شد. یفعی به منلور شمارج و ثبژ مقوله 

 تحلیل کیفی  .6/1/2
بخ  عمده تحلیل در پژوه  کیفی تفسیفی اسژ. به عبارتی این نو  از تحلیل، عبار  اسژ 

  (.35-33:  1391)استفاوس و کوربین،   اهاز تقابل میان ذهن پژوهشگف و داده
 ا ی بر سد ر  اهلیل کی:د دش.  6/1/2/1

 ها(  ها و جملهها، عبار  واژه)یرنی بفرسی تک ها:  بفرسی خفده داده •
ها، یا لااقل یکی دو این تحلیل با مفور سفیع مدرک حاوی داده تحلیل کلمه، عبار  یا جمله: •

گف آن را مهم و از  شود که تحلیلصفحه از آن، و سپز بازگشژ و تمفکز بف کلمه  یا عبارتی شفو  می
 یابد.  لحاظ تحلیلی جالب می

شاود تا بدین مرنی که مفهوم در این جا »این رو به آن رو« و »وارونه« می:ساازیتکنیک وارونه •
  دیدگاه دیگفی در خصاااوص واقراه یا عمال/تراامل شاااکال گیفد. به دیگف کلام، به شاااق مخاالف و به 

های مهم را بتوان بیفون کشاید)در این پژوه  از نهایژ دیگف طیف یا پیوساتار نیز یکف شاود تا ویژگی
 توان به نبایدها رسید(.طفیق مفهوم بایدهای مدیفیژ می

پیونادناد تاا  شاااوناد و باه هم میگاذاری میهاا مفهومای کاه طی آن دادهکادگاذاری: یفایناد تحلیلی
 (.122-78:  1391نلفیه را شکل دهند)استفوس وکوربین،

 فرا:کا کاگذا ی ر  اهلیل نه وای کی:د  .6/1/2/2

 اسژ. کدگذاریهای نخستین پفداخته شدهآوری دادهگذاری باز در نخستین قدم به جمعدر کد
ها و و به کشاف مقوله داردبفها را دریابی دادهساازی، مقولهساازی، مقایساه، مفهومباز روند سااده 

ها، عبار  به عبار  و گاه کلمه به اساژ.  روج مراینه دقیق و از نزدیک داده گفوه مفاهیم منجف شاده
اسااژ. به عبارتی از مفاهیمی که شااامل خطبه، داسااتان، سااخنفانی و   کلمه مورد اسااتفاده قفار گفیته

اسااژ. لازم به باشااد پفده بفداشااته و مرنای درون  در مرفض دید قفار داده شااده می کلام مولا
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گف را به تولید  خصااوص در آغاز پژوه  اهمیژ دارد، زیفا تحلیلذکف اسااژ تحلیل سااطف به سااطف به
اناد. باا هاا قفار گفیتاههاا زیف مفهوم مقولاهسااااازد. پز از آن رویادادهاا و واژههاا تواناا میسااافیع مقولاه

های  و یادداشااژ خاطفا  اسااژ. در موردها از ترداد واحدها کاسااته شاادهبندی مفاهیم در مقولهگفوه
 اند.البلاغه، آنها با تحلیل یک جمله یا پاراگفاف کامل کدگذاری شدهموجود در نهج

ها به شااایوه  گذاری محوری، این کدگذاری طی روندی، داده با ارتبااط ساااازی بین مقولهدر کد
با اساتفاده از ماتفیکز جدیدی بازساازی شاد. به نحوی که محقق بین قیاس و اساتقفاْ در حفکژ بود.  

های کوچک و بزر  دیگف به آن انرکاسای هساته اصالی و مقوله مفکزی مشاخز گفدید که همه مقوله
گذاری انتخابی محقق به یکپارچه ساااازی تفاسااایف کلیه دروسااای که از و در نهایژ در کداند.  وابساااته

 (.  3-21:  1۹۹0) کوربین واستفوس، پفدازدپژوه  خود آموخته می

 قابلیت اعتماد و روایی.  6/1/3
های ذهنی پژوهشاگفان  قابلیژ اعتماد در روج تحلیل محتوا بسایار مورد ساؤال اساژ. زیفا بفداشاژ 

بندی و ارزیابی تأثیفگذار اساژ. راه حل مسائله این اساژ که کوشا  شاود پز از  و کدگذاردن در هنگام طبقه 
ابی شاده و در صاور  بندی و ارزشای بندی و ارزشایابی اولیه، محتوا مجدداً توساط کدگذاردن دیگف طبقه طبقه 

)وااایلمی  و همکااران،   ها پذیفیتاه گفدد های دو کدگذار ارزشااایاابی و تحلیال آن مطاابقاژ زیاد، نتاایج تحلیال 
گاه و متخصاز مجددا کدگذاری انجام (.  بفای تحقق چنین خواساته 50:  1387 ای توساط دو نفف از ایفاد آ

ل قبولی بفخوردار بود. هم نین باا توجاه باه  از قاابلیاژ اعتمااد قاابا   0/ 9شاااد کاه باا وااافیاب کااپاای نزدیاک باه 
توان  هاا می هاای کادگاذاری این داده هاای کیفی و شااایوه ترفیف اساااتفاوس و کوربین در رابطاه باا اجزاْ داده 

پایایی و روایی پژوه  حاوااف را تأیید کفد چفا که هف محقق دیگفی آن را مطابق با این شاایوه انجام دهد به  
 اعتبار و اعتماد بالا دسژ خواهد یایژ.   نتیجه این بفرسی با قابلیژ 

البلاغه و ترفیف در خصوص کیفیژ این پژوه  باید گفژ که با استخفاج وجوه سلبی مدیفیتی در نهج 
گیفد  ها در اختیار خواننده قفار می ها اطلاعا  کاملی از نبایدهای مدیفیتی و طیف وسااایری از گوناگونی آن آن 
 ها  یفاهم کند. تواند زمینه لازم را بفای پذیفج کفایژ یفایند پژوه  و پایایی آن در همه زمان می   که 

از طفیی انجاام هف یاک از مفاحال پژوه  بف اسااااس شااایوه پژوه  تحلیال محتوای تفکیبی انجاام 
)تحلیل محتوای کیفی(، اعتماد به وجوه سالبی اساتخفاجی   شاده اساژ که با توجه به ماهیژ شایوه پژوهشای 

 سازد و این خود نشان از روایی پژوه  دارد. البلاغه را بفای هف خواننده و پژوهشگفی میسف می از نهج 
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  ی پژوهش هاه یافت .7

 البلاغه تبیین وجوه سلبی مدیریت در نهج .7/1
ساازی( بی  از  با مطالره هدیمند و روج پژوهشای تحلیل محتوا )کدگذاری باز و تکنیک وارونه

های ذکف شاده آن امام  ها و خطبهها، نامهوجه سالبی آشاکار و نهفته در کلما ، عبارا ، داساتان  440
 جلد( استخفاج شدند.  9البلاغه ابن ابی الحدید )تفجمه شده یاول و شفح نهج  البلاغهنهجبزرگوار در 

 باشند؟ بندی میالبلاغه قابل طبقهآیا وجوه سلبی مدیریت در نهج. 7/1/1
نامه دهخدا مرنا و ترفیف کلیه وجوه یاب یارسای، یفهن  عمید، مرین و للژبا اساتفاده از واژه

ها این نکته مهم  بندی واژهبندی مفاهیم شاد. با طبقهدساژ آمد و منجف به گفوهسالبی اساتخفاجی به
اند. به ها مانند جهل یا ظلم و ساتم انوا  مختلفی را به خود اختصااص دادهنمایان شاد که بفخی از واژه

 هایی از این قبیل به عنوان سفگفوه انتخاب و یک کد را به خود اختصاص دادند.همین لحاظ واژه
با توجه به کدهای تخصاایصاای به هف ساافگفوه، سااایف وجوه ساالبی بف اساااس تحلیل محتوا که 
دارای وجه اشااتفاک در ریشااه، منشااأ، اثف و رابطه علی و مرلولی با ساافگفوه بودند در زیفمجموعه واژه 

گفوه وجوه سااالبی گفدیادکاه مادیفان    20سااافگفوه قفار گفیتناد و گفدآوری آنهاا منجف باه نماایاان شااادن  
 فند از آنها دوری جویند.  موظ

ها تریین و مشاااهده شااد واژه جهل با  سااپز بف اساااس منطق طفح تحلیل محتوا یفاوانی داده
بار تکفار بیشااتفین مقدار یفاوانی را به خود اختصاااص داده اسااژ و پز از آن واژه ظلم و   424کسااب  

ر رتبه  بار تکفار( د  12یفاوانی در رتبه دوم و حساااف  با کمتفین مقدار یفاوانی )یرنی    250عدالتی با  بی
 بیستم قفار گفیژ.

بندی شاااده به شااافح های رتبهالبلاغه همفاه با یفاوانیدر نتیجه وجوه سااالبی مدیفیژ در نهج
هاا  دلیال بف دارناد کاه تراداد و تکفار واژههاا اذعاان میمحقق شاااد. لازم باه ذکف اساااژ یفاوانی  1جادول  

وهشاای بف ها اسااژ. اما به دلیل اینکه تاکنون هی گونه پژمیزان اهمیژ آن واژه نساابژ به سااایف واژه
ی این هاهالبلاغه صااور  نگفیته اسااژ امکان مقایسااه یایتروی وجوه ساالبی مدیفیژ از منلف نهج

البلاغه صااور   بفرساای وجود ندارد. به جهژ اینکه مشاااهده بهتفی از ووااریژ وجوه ساالبی در نهج
 بندی یفاوانی وجوه سلبی به شفح جدول زیف نمود پیدا کفد.پذیفد رتبه
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 البلاغهبندی وجوه سلبی مدیریت در نهج. کدگذاری و رتبه1جدول  
 فراوانی  وجوه سلبی  کد  فراوانی  وجوه سلبی  کد

 جهل 1
گاهی، تفس،ناشکیبایی: مقابل   )عدم آ

 حلم( 

نفاو، دورویی، ریا،  11 424
تملق، چاپلوسی، غلو و 

 عدم صداقژ 

50 

بیماری )روحی و  12 250 عدالتی و تبریض ظلم، ستم، بی 2
 جسمی( 

38 

 36 غفلژ 13 163 حساد  و دشمنی 3
 31 بخل  14 136 کبف، غفور، خودخواهی و خودپسندی  4
 29 شماتژ و سفزن   15 103 حفص و طمع 5
 28 کینه و نفف  16 102 غم و اندوه 6
 24 ایفاط و تففیط  17 97 دزدی و خیانژ  7
 13 حماقژ  18 70 خشم و بداخلاقی  8
 13 نن  و پلیدی  19 63 دروغ و تهمژ 9

 12 حسف   20 55 انگاری، کاهلی و سسژ( تسام )سهل 10

 گفدد:و نیز نمودار جدول رتبه بندی به شکل زیف تفسیم می
 البلاغهبندی وجوه سلبی مدیریت در نهجنمودار رتبه-1جدول  
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 البلاغه نتیجه خاصی دارد؟ بندی وجوه سلبی مدیریت در نهجآیا طبقه .7/1/2
گفوه   20تف به شایوه کدگذاری محوری به چگونگی ارتباط بین  با تجزیه و تحلیل و بفرسای دقیق

گفوه به شایوه جدیدی بازساازی شادند. با توجه به تراریف، ریشاه و اثف   20وجوه سالبی پفداخته شاد و 
دو ساافگفوه های ساالبی )نبایدهای مدیفیژ( به نوعی زیفگفوه گونه نمایان شااد که کلیه واژهها اینواژه

توان به دو گفوه گفوه را می  20باشاند وعدالتی میبفتف یرنی وجوه سالبی جهل و وجوه سالبی ظلم و بی
هاای  هاای متلیف جااهلیاژ باا دیادگااهبنادی کفد. زیف گفوهتقسااایم  عادالتی«جهال« و »ظلم و بیاصااالی»

در مقابل حلم )به  گولدتساایهف که با پژوه  در شاارف و یفهن  جاهلی به این نتیجه رسااید که جهل  
مرنای عقل( اساژ، همخوانی دارد. گفتنی اساژ که تقابل جهل و حلم ریشاه در میفاث شارفی عفب و 

 (.30:  1، جلد1363احادیپ و روایا  اسلامی دارد )بلاشف،  
بفاسااااس دیادگااه ایزوتساااو نیز جااهال بودن یفد باه مرناای ملفور بودن او باه قادر  بشااافی و 
اساتقلال مطلق اساژ. وی با اساتناد به آیا  قفآن، تکبف و خودپساندی را سافچشامه همه خصالژ های  

های وجه ساالبی  (. ملفور بودن نیز از شاااخز135:1360دوره جاهلیژ دانسااته اسااژ )ایزوتسااو،  
ود. از این منلف پژوه  بلاشاااف که در آن به صاااورتبندی  ر میشااامار   حاواااف بهجاهلیژ در پژوه

گف بودن را جو و ساتیزهروانشاناسای شاخصایژ عفب بدوی پفداخته صافاتی مانند تند خویی، غفور، انتقام
 (.  28-23:  1،جلد  1363)بلاشف،   داند که اسلام آن را جاهلیژ نامیده اسژهای روانی میجلوه

های این پژوه  نیز بف آن صحه  با عدالژ و تأکید بف عدالژ همفاه اسژ. یایته  بفدن از علی نام 

 ( و پور طهماساابی و تاجور 11:1389)  (، بهشااتی و صاادریه 103:1389)  گذارد و با تحقیقا  شاافیفی می 
به    البلاغه نهج ( همفاسااتا اسااژ. درمجمو  بفخی ازنتایج طبقه بندی وجوه ساالبی مدیفیژ در  21:1389) 

شاافح ذیل اسااژ: ایجاد الگویی جامع بفای آساایب شااناساای مدیفیژ، تقویژ یفهن  مدیفیتی بفاساااس  
انتخاب    ساازمان، تقویژ رویکفد شاایساته ساالاری در  ی منفی در ها د ی اخلاقی، پیشاگیفی از پیام ها ج ارز 

ی اساالامی، پاسااخگویی به  ها ه مدیفان، الهام بخشاای بفای طفاحی ساایسااتم های مدیفیتی مبتنی بفآموز 
 در نهایژ توجه به مرنویژ در مدیفیژ.    و   ای ه های مراصف، تأثیفگذاری بفتوسره اخلاو حفی نیاز 

 البلاغه چیست؟ رهیافت تبیین وجوه سلبی مدیریت در نهج. 7/1/3
 دهنده ظلم و در روایا  صفا  و حالاتی چون شقی بودن، ستم، تجاوزگفی که همگی نشان
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سااوره   6و یا آیه  (1393ویکی یقه،   -)جهل شااوندعدالتی اسااژ به جاهل نساابژ داده میبی
ةََ  یفماایاد: »حجفا  کاه می الأَ هَأ اَبِجأ سًَ َْ اََقأ یبُ نَْتُصََََِ

أ
اََأ  ُ یأّ بأ تأ َََّفأ بأَ َبِ أ  َّ اسََََِ كُوَْفأَ اءأ اََإِنَْجَأ  ُ َآسأ ذِینأ اَالأَّ هَأ یُّ

أ
اَأ یأَ

َ اِ سِینأ لْتُوَْنأ عأ اَفأ ىَٰسأ لأ اََعأ بُِ  تُصَْ (م »ای کساانی که ایمان آوردید اگف یاساقی خبفی بفای 6« )حجفا /  فأ

شاما آورد پز جساتجو کنید، مبادا که در اثف تفحز نکفدن به قومی آزار رساانید و بف کفده خود ساخژ 
 (.  1393)بهنیایف،   پشیمان شوید«

ای کاه عاایاد  بفد کاه علاژ آزار رساااانادن باه دیگفی جهال اساااژ. لاذا نتیجاهتوان پینتیجاه میدر
گاهی  های وجوه ساالبی ظلم و بیشااود این اسااژ که ریشااه گفوه و زیفگفوهمی عدالتی نیز جهل و ناآ

ای از ارتباطا  هساته  اساژ که در این مفحله به کمک ماتفیکز کدگذاری انرکاسای که در آن  سالساله
های  آورند، جهل به عنوان هسااته اصاالی پژوه  که همه مقولهصاالی و پدیده مفکزی را بوجود میا

رهیایژ این بفرسای با این جمله  ،  شاود. در نتیجههساتند نمودار می  کوچک و بزر  دیگف به آن وابساته
 ."  اسژ  ججلالبلاغه  تفین وجه سلبی، از منلف نهجتفین و غالبمهم"  گفدد که:  تحفیف می

د چناد  انا هوباا اساااتنااد باه مناابری کاه بفاین مهم هماژ گماارد  البلاغاهنهجباادقاژ نلف در متن  
بف اخلاو وارز   -1رهیاایاژ قاابال شااانااسااااایی هسااااژ.   53باا اساااتنااد نااماه    هااج رهیاایاژ مبتنی 

ی امام به هاهبا تأکید بف توصای  53رهیایژ سااختاری وساازمانی با اساتناد به نامه    -2.(1377شاهیدی:)
رهیایژ اجتماعی با   -3(.  1390مالک در باره ساااختارسااازمانی وعدالژ در مدیفیژ) دلشاااد تهفانی:

رهیایژ دینی ومرنوی   -4  .(1394ووافور  حقوو مفدم توساط مدیفان )مطهفی:  34اسااس خطبه  
  - 5(.  1374ود)آیتی:شا میکه به وظیفه مرنوی مدیفان در قبال مسائولیژ ها اشااره  5با ارجا  به نامه  

شادار  بلند پفوازی در مدیفیژ ه که به خطف هوای نفز و42رهیایژ روان شاناختی با اساتناد به خطبه  
تأثیف آن بفوجوه ساالبی   ی شااخصاایتی مدیفان وهای( نیز به بفرساای ویژگ 1382هد. حائفی پور)دمی

به آموزج اصااول مدیفیژ به مالک    53آموزشاای که در نامه  رهیایژ تفبیتی و-6مدیفیژ می پفدازد. 
 ی تفبیتی وهاهبفای تدوین آموز   ایهرا دسااتمای  53( نامه  1395اشااتفاختصاااص دارد. دلشاااد تهفانی)

ند  ک میتجفبی که عبف  گیفی از تاریخ را بفجساااته  رهیایژ تاریخی و-7آموزشااای قفار داده اساااژ. 
بف اصلاح عملکفد   53رهیایژ اصلاح گفایانه که با ارجا  مستقیم به نامه   -8( و در پایان421)حکمژ
 پفهیز از استبداد تمفکز دارد. مدیفان و
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 نتیجه گیری      .8
های این پژوه  بیسژ مورد کژی و کاستی ریتاری مدیفان را در منلف نلف قفارداده اسژ  یایته

بندی دانایی  دارد. اما در صاور پیکه هف یک به نوبه خود آیتی اساژ که گفیتارآمدن در آن تباهی را در
ی بفخورداراساژ.  تف این نوشاتار بف اسااس تواتف و تکفار از بین وجوه سالبی مدیفیژ جهل از بار سانگین

گاهی، عدم شااناخژ از حقایق، و گیفی عمل نداشااتن بین  صااحی  در تصاامیم جهل به مرنای ناآ
  140انناد.اماام در حکماژ  دمیانحفایاا     ریشااااه هماه خطاا هاا و  جهال را  اسااااژ. اماام علی

َیفمایند:»  می ر  َشَأ هلَُأصَلَُكُل   و شااخز های پدیدآورنده هفدو مفهوم جهل و  هاه«.بف اسااس مؤلفالجأ

واند منتج به بی عدالتی شااودم یکی تصاامیم نادرسااژ  تمیبی عدالتی، دسااژ کم از سااه منلفجهل  
گاهی توصم با ترصاب کور و به  دومین منلف ناتوانی درشاناخژ نیازها و  دان  ناکایی اساژ. بواساطه ناآ

نهایژ یقدان مشاور    در ود وشا میتبع آن ناکامی در توزیع درساژ منابع اساژ که منجف به بی عدالتی  
ود.  شا میعدالتی  زمینه سااز بی ند وکمیناشای از خودرصیی جاهل اساژ که از مشاور  بادیگفان اجتناب  

عادالتی مقادماه  د باا اینهماه بیانا هظلم درپژوه  حااواااف در کناار هم نهااده شاااد عادالتی وگو اینکاه بی
 در  آید. امام علیی ناعادلانه وتقویژ اسااتبداد پدید میهاهظلم اسااژ واز طفیق تحمیل خواساات

ظلم را نتیجه مسااتقیم    و  ندکمیاجتماعی اشاااره   انحفایا  اخلاقی و  به نق  جهل دربفوز  34خطبه  
وان در ساه اتفاو مهم خلاصاه  تمیظلم را  ی توصمان جهل، بی عدالتی وهادنهایژ پیام اند. دردمیآن 

 کفد:کاه  اعتماد عمومی، یفوپاشی اجتماعی ونابودی حکومژ.  
های  عدالتی اسااژ که در نوشااتهدومین عاملی که بیشااتفین تکفار را داشااته اسااژ ظلم و بی

رود. بیساژ عامل  ها به شامار میاز عوامل کلیدی اوامحلال حکومژ مختلف و یفمایشاا  علی  

بنادی دیگفی در اناد باه طور پفاکناده باا طبقاهبنادی شاااادهمنفی کاه باا این رویکفد پژوهشااای دساااتاه
های طاهفی، مفدانی، همامی و دیانی دردشاتی و یزدانی به آنها  های پیشاین از جمله پژوه پژوه 

دهند. با این تفاو  که به های این پژوه  را مورد تأیید قفار میجنبه یایتهاسژ و از این  پفداخته شده
یژ  گیفی از رویکفد تحلیل محتوا، آن را از جامرواسااطه تمفکز پژوه  حاوااف بف وجوه ساالبی و بهفه

 ها را ذیل یک عنوان یکپارچگی بخشیده اسژ.اسژ و پفاکندگیبیشتفی بفخوردار کفده 
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 البلاغه: مدل وجوه سلبی مدیریت در نهج1شکل  

البلاغه به دو برد  گفوه وجوه سااالبی مدیفیژ در نهج  20در نتیجه گیفی نهایی در این پژوه ،  
عدالتی تقسایم و تمام وجوه سالبی در این دو گفوه خلاصاه شاد. وبا به دساژ اصالی جهل و ظلم و بی

آوردن مجادد یفاوانی گفوه جهال و زیفمجموعاه آن و هم نین تاأکیاد باه این نکتاه کاه عادل باه مرنی  
تف این نکته قفاردادن هف چیز به جای خود اسژ که این امف نیاز به شناخژ و دان  دارد و اشاره ظفیف

تفین و عادالتی مهمتوان گفاژ دو عاامال جهال و بیهماه گنااهاان جهال اساااژ، می  کاه زیفمجموعاه
ی پیشاین  هایبند روند. با اساتناد به صاور البلاغه به شامار میتفین وجوه سالبی، از منلف نهجغالب

هماره کارگزاران   قفارگفیته و وان آنها را ینون غیفیژ سااز نامید که مورد سااختار شاکنی علیتمی

 ای که وجوه سالبی نامیدهگانهن بف حذر داشاته اساژ. لزوم پفداختن به هف یک از عناصاف بیساژرا از آ
های آن و مند در مورد جهل و ابراد و مؤلفهای عمیق و روج اند به تفکیکم و بطور ویژه مطالرهشاااده

ریژ از آن راهکارهایی بفای بفون  های درمان و ارایهتبیین رویکفدهای پیشااگیفانه و شااناسااایی شاایوه
 باا عناایاژ باه ابرااد و شاااماار آیاد. علاوه بفآن بطور ویژه وهاای آتی باهتواناد پیشااانهاادی بفای پژوه می

،  البلاغاه نهجوان تحلیال انتقاادی مادیفیاژ اساااتبادادی در  تمیی پادیاد آماده از تحلیال محتوا  هااهمؤلفا 
و نقاد بی توجهی باه مفدم داری در مادیفیاژ:    البلاغاهنهجی اخلاقی در مادیفیاژ از منلف  هاادنباایا 

در نهایژ بطور ویژه به طفح   دیگف پیشانهادا  پژوهشای به شامار آورد. و را از  البلاغهنهجهایی از  درس 
 کاربفدی ذیل اهتمام ورزید. پیشنهادا  علمی و
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 پیشنهادات. 9

 پیشنهادات علمی. 9/1
ی  ها ه نام   و   ها ه : انجام یک تحلیل محتوای دقیق بف خطب   البلاغه نهج بفرساای ساااختاری جهل در   -

 . انوا  آن )جهل یفدی، جهل سازمانی وجهل جمری(   ی واژه  جهل  و ها د بفای شناسایی کاربف   البلاغه نهج 
 .ی جهل در سطوح مختلف مدیفیتیهاهارائه یک مدل سلسله مفاتبی بفای تبیین ریش -
 .البلاغهنهجستم در مدیفیژ سیاسی   تحلیل متنی ظلم و -
 .تأثیف آن بف عملکفد حکمفانان عدالتی سازمانی وی عملی از بیهاهشناسایی نمون -
 .توسره یک چارچوب نلفی بفای نفی جهل در مدیفیژ دان  -
مفااهیم مادرن ماانناد مادیفیاژ دان    باه جهال و  البلاغاهنهجبفرسااای تطبیقی میاان رویکفد   -

 .ویادگیفی سازمانی
 .ظلم در حکومژ داری علوی تحلیل تاریخی جهل و -
 .ظلم در شکسژ یا مویقیژ حکمفانی بفرسی نق  جهل و -
ی آن هادپیااما  ظلم در مدیفیژ و ی جهال وهاهمطاالراه کمی بفای بفرسااای ارتبااط میاان ریشااا  -

 .مانند یساد، ناکارآمدی یا یفوپاشی سیاسی
 پیشنهادات کاربردی.  9/2
نفی جهال بفاساااااس    یی باا موواااو » مادیفیاژ عادالاژ محور وهااهاجفای کاارگاا  طفاحی و -

 .خصوصی « بفای مدیفان دولتی والبلاغهنهج
جلوگیفی از  ی مدیفیتی وهایی عدالژ ساازمانی بفای نلار  بف تصامیم گیف هاهایجاد کمیت  -

 .ظلم ونابفابفی
 .هابرنوان  راهنما بفای یرالیژ این کمیته  البلاغهنهجاستفاده از اصول مطفح شده در   -
گاهی در سازمان توسره ابزار هایی بفای اندازه گیفی میزان عدالژ و تهیه و -  .هاآ
جهل: ارائه طفح های سااایاساااژ گذاری به   سااایاساااژ گذاری عمومی بفای مقابله با ظلم و -

 .مقفرا  اداری در قوانین و  البلاغهنهجنهادهای دولتی بفای گنجاندن اصول 
 .ظلم سازمان ی منتخب با تمفکز بف واکاوی جهل وهانی پایلو  درسازماهاهاجفای پفوژ -
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