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  ی و رتبه بند     ی عل   ن ی ن مؤم ال امیر   شه ی های مبارزه با فساد اداری در اند روش   ی و بررس   ل ی تحل 

 ( AHP) ی سلسله مراتب   ل ی آنها با استفاده از تحل 
 ** آبادیمصطفی کاظمی نجف / *یابوطالب خدمت

 25/06/1404تاریخ پذیرش:    1403/ 03/10تاریخ دریافت: 
 چکیده

بیمییا ع  ام  یکی  ادا ع  می   هییاع فسییییاد  تلیی  ادا ع  نگییا   دولییز  مزمن  و همزاد  شیییود 
اسیزافسیاد ادا ع یکی ام مجمترین موان  د   اه پیشیرفز اامع  اسیز وییدمات ابران 

هاع مبا مه فسیاد ادا ع،آن  ا  یشی   ناپ یرع ایجاد میکند ل ا رم  اسیز با شیناسیایی  وش 
هاع متعددع براع پیشیلایرع ام فسیاد ادا ع و مبا مه و میابل  با آن واود  کن نمابیما وش 

زاهیدو مییالی   اسییی   هیاع دینی مو د تیأکیید قرا  فرفتی هیا د  آمومه دا دابربی ام این  وش 
هاع مبا مه با فساد ادا ع و  تب  بندع آنجاسزا وش تحییق د  مرحل   حاضر تحلیج  وش 

تویییهی اسیز و د مرحل   تب  - شیناسیایی عوامج و شیر  و بسی  مبانی تکو یل تحلیلی 
زااین  اسییی ه (ومعیابق بیا نگر ندبلایان انجیا  شییید AHPبنیدع ام تحلییج سیییلسیییلی  مراتبی  

انجا  فرفت  حاکی ام آن اسیز ک  نتای    Expert Choiceپژوهش ک  با اسیتهاده ام نر  افزا  
هاع مبا مه با فسیاد ادا ع احیا و تیویز پژوهش حاضیر حاکی ام آن اسیز ک  د  بین  وش 

/ تب  اول،عدالز و ام بین بردن  189هاع ابلاقی با ضییریب اهمیز فرهنگ دینی و ا مش 
ا  اسیییتدیدامی بیا ضیییرییب / تبی  دو ،اییییلا  سیییابتی 159هیا بیا ضیییرییب اهمییز تبعیض 
هیا نسیییبیز بی  کیا  و میدیرییز د  سیییاممیان، تیأمین / تبی  سیییو ،ترییر نلارش 124اهمییز 

هاع ضیرو ع کا کنان،پاریش نگا  ادا ع ام افراد فاسید،نگا ت وکنترل دقیق،اام   هزین  
المال و تدوین نگا  اام  و دقیق اویی د  مصییرو بیز سیامع براع ییرف  و قوع،فرهنگ 

 ا  د ان   ع بعدع قرا فرفت ها   ا مشیابی ب  ترتیب د   تب 
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 مقدمه:
دنباال   شااایو  یساااااد در جوامع و کشاااورهاای مختلف آثاار و پیاامادهاای مترادد و زیاانبااری باه

نیایته،موجب   دارد.گساتفج یسااد در کشاورهای مختلف به ویژه کشاورهای در حال توساره یا توساره
و باورهای اخلاقی جامره و گساتفج یفهنگ دروغ،تزویف    هاج بین ریتن ارز  و ازایزای  یقف و یحشاا  

شاادن وجدان کاری و  بین ریتن صااداقژ و درسااتکاری،لوث کاری، از بازی،ساایاساای و تظاهف،حقه
یی میگفدد که مبنای رسایدن یفد و جامره به کمال و رساتگاری  هاج شادن ارز  اعتبار بطور خلاصاه بی

اسااژ و این به مفاتب زیانبارتف و ویفانگفتف از پیامدهای مسااتقیم اقتصااادی و ساایاساای یساااد اسااژ  
 (.3، ف1383پور،   )یفج

دهاد جوامع و کشاااورهاایی کاه از نظف مناابع طبیری،ذخاایف زیفزمینی و امکااناا   تجفباه نشاااان می
بالقوه )اعم از نیفوی انساااانی و منابع مادی( غنی هساااتند اما اکثفیژ مفدم آنها در یقف و تنگدساااتی  

قبولی از سااط  زندگی نیسااتند و تنها   زندگی میکنند و قادر به تأمین مریشااژ زندگی و اسااتاندارد قابل
های کلان بفخوردارند، یسااااد در آنها گساااتفده و شاااایع   درصااادی اندك،خاف و مشاااخص از ثفو 

کفدن و  کن کند که ریشااه باشااد و گاهی این شاایو  و گسااتفدگی یساااد به حدی ایزای  پیدا می می
 رسد. ممکن به نظف می بین بفدنِ آن، غیف از

ی متاداول در اجتماا ، آییناه ریتاار مورد قبول کاارکناان دولاژ در آن اجتماا  اساااژ. در هاا ج نظاام ارز 
باشاد، کساب مال و ثفو    ها ج جامره ای که همه در یکف مادیا  باشاند و مادی گفی مفکز ثقل همه ارز 

ی مادی قفار  ها ج ی مرنوی تحژ الشاارا  ارز ها ج اندوزی به صااور  بیماری همه گیف در می آید و ارز 
می گیفد. در چنین محیطی نمی توان از کاارکناان انتظاار داشاااژ کاه پااك و بااتقوا بااقی بماانناد زیفا ماادی  

ی اخلاقی آنان را نیز پایین آورده و  ها ج شادن روزایزون زندگی و مصافف گفایی بی رویه و بی منتهی، ارز 
تقادا  مذهبی محکم و ریشااه یساااد و ریتار خلاف اخلاق را قابل توجیه می سااازد، مخصااوصاااا اگف اع 

 (. 299، ف 1378داری نیز موجود نباشد. )زاهدی، یساد اداری در کشورهای در حال توسره،  
اسااژ که در دنیای امفوز به ویژه در کشااورهای در حال توسااره, به   ایهمالی, پدید-یساااد اداری

ژ و این پدیده توانسااته  اساا هعنوان یکی از مهم تفین عوامل در سااف راه پیشاافیژ جامره, مطفح شااد
صااادما  جبفان ناپذیفی را بف روی سااافعژ حفکژ چف  توساااره جامره ایجاد کند.)جرففی انوج و 

 (1394محمدحسن شفیف نیا،
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بیماااری از  یکی  اداری  کهنااهیساااااد  واقع  در  و  مزمن  تلقی  هااای  اداری  نظااام  جفاحااژ  تفین 
های بشاف شاکل ساازمان یایته  ای همزاد دولژ اساژ یرنی از هنگامی که یرالیژشاود،چفا که پدیدهمی

به خود گفیتند، یسااد اداری نیز در نتیجه تراملا  درونی و ترامل با محیط از متن ساازمان ظهور کفد.  
لذا لازم اسژ با شناسایی علل بفوز یساد اداری و راهکارهای مبارزه با آن این پدیده را ریشه کن نمائیم  

 های اجتماعی سازمانی داشته باشیم.ای سالم و به دور از ناهنجاریو جامره
نین  مؤمهای مبارزه با یسااااد اداری در اندیشاااه امیفالهدف اصااالی این مقاله، اساااتخفاج روج 

های مبارزه با  و تحلیل و بفرسااای و نیز رتبه بندی آنهاساااژ. بنابفاین تلاج شاااد ابتدا روج   علی

اساتخفاج و مورد تحلیل و بفرسایقفار گیفد و ساپز با    نین علی مؤمالامیفیسااد اداری در اندیشاه  

نین  مؤم الامیفهای مبارزه با یسااد اداری که از اندیشاه  ( روج AHPاساتفاده از تحلیل سالساله مفاتبی)
 د، رتبه بندی شود.انهاستخفاج شد  علی

 ادبیات تحقیق:
های کنتفل آن، ( در مقاله بفرسای یسااد اداری و روج 1380یفهادی نژاد و همکاران)  پيشاينه:

با ارائه یک ترفیف عمومی از یسااد در بخ  اداری, انوا  یسااد اداری شاامل یسااد سایاسای, قانونی, و 
د. در این تحقیق, یسااد اداری در قالب تمام این موارد مد نظف بوده انهکارمندان را مورد بفرسای قفار داد

د. نتایج تحقیق  انهو ادارا  کل استان خفاسان به عنوان جامره آماری انتخاب و مورد مطالره قفار گفیت
نشااان داد که موقریژ اقتصااادی, یفهنگ, ویژگیهای یفدی و سااازمانی, و کیفیژ و کمیژ قوانین و 

 مقفرا  به تفتیب به عنوان مهمتفین عوامل در یساد اداری تأثیف دارند.  
( در مقاله یساااد اداری و راهکارهای مناسااب بفای مبارزه با آن، کلیاتی  1385قلی پور  و همکاران) 

کنند و واامن های پیشااگیفی و مقابله با آن را بحث و بفرساای می از بحث یساااد، پیامدها،رویکفدها و راه 
ایفان پفداخته، که در آن با  توصایف وواریژ ایفان در این زمینه به مرفیی الگویی از مبارزه با یسااد بفای 

و ایدئولوژیکی مبتنی بف سااختار    گیفی یفهنگی های چندجهته و با جهژ اساتفاده از رویکفدها و اساتفاتژی 
 ژ. اس ه اداری،پیشنهاد شد   های مبارزه با یساد و ارتقای سلامژ حل قانون اساسی ایفان، راه 

ی اسالامی،  ها ج ( در مقاله راهکارهای مبارزه با یسااد اداری بف اسااس ارز 13۹1حسانی و همکاران) 
، نبود مسائولیژ پذیفی اجتماعی در  ها   انحصاارگفایی، عدم پاساخ گویی، یقدان شاایساته ساالاری در گزین 

 د.  ان ه شهفوندان، و نبود شفاییژ در نظام اداری، را عوامل گلوگاهی یساد اداری مرفف کفد 
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( در مقاله یساااد اداری و راهکارهای حقوقی مقابله با آن، یساااد را 1401رحمانیان و همکاران )
یک یرل غیف اخلاقی، غیف قانونی و تقلب آمیز می دانند که با هدف کساب منایع غیف مشافو  بوسایله  

ود و می توان آن را با کاربفد غیف اخلاقی هف نو  امکانا  عمومی)دولتی(  شاا مییک یا چند نفف انجام  
بفای کسب منایع شخصی، انحفاف از امانژ و درستی از طفیق ارتشا یا تبانی، انجام یرلی مغایف قانون  

 به منظور مساعد  به شخص ثالث در ازای دریایژ وجه توسط کارکنان دولژ ترفیف نمود.  
در مقاالاه راهکاارهاای مباارزه باا یساااااد اداری از منظف یقهی، مرتقاد اسااااژ 1401منتظفی )   )

-سایاسای بفای مبارزه با یسااد متفاو  اساژ. در نظام حقوقی- راهکارهای ارائه شاده در هف نظام حقوقی 
های اسااسای محساوب  سایاسای ایفان شافایط خاصای حاکم اساژ. در این نظام، مبانی یقهی یکی از پایه 

 باشد.  ای می های مختلف آن دارای اهمیژ ویژه ها و مرارف دینی در قسمژ شود؛ در نتیجه، آموزه می 
( در مقاله بفرسای راهکارهای مبارزه با یسااد اداری در قوه مجفیه یسااد اداری را از  1401بهارلو)

شااخص تفین مظاهف ریتارهای بفهم زننده نظم اداری و مدیفیتی میداند و بف این باور اساژ که در پفتو  
ید. بی اعتماد شادن شاهفوندان نسابژ  آمیی مترددی در جامره پدید  ها این ریتارهای مجفمانه چال

به نظام اداری و مدیفیتی و ایجاد نوساان های شادید در یفآیند امور اداری و مالی از بارزتفین پیامدهای  
 وند.  ر میزیان بار آن به شمار  

اناد لیکن پژوه   هاای مختلفی باه راهکاارهاای مباارزه باا یسااااد اداری پفداختاهاگفچاه پژوه 
توان از چناد جهاژ دارای نوآوری دانسااااژ. نخسااااژ اینکاه تلاج نموده باا محوریاژ  حااواااف را می

های مبارزه با یسااد اداری  شاناساایی و تحلیل  روج  نین علی مؤمالامیفبلاغه و در اندیشاه النهج

های شاناساایی شاده،  ( روج AHPشاوند. دوم اینکه تلاج شاد با اساتفاده از تحلیل سالساله مفاتبی)
 رتبه بندی گفدند.  

در این مقاله، دلایل علمی و  (AHP) مفاتبیشااایان ذکف اینکه اسااتفاده از روج تحلیل ساالسااله
 :منطقی قابل توجهی دارد

نین  مؤمهاای گساااتفده امیفالباا توجاه باه آموزه  بنادی آنهاا:ساااازی معياارهاای دینی و اولویاتشااافاا 
های مختلفی بفای مبارزه با یسااد مطفح  البلاغه و ساایف منابع دینی، مریارها و روج در نهج  علی

ساازی کفده و بف اسااس  دهد تا این مریارها را شافافژ. این روج به محققان این امکان را میاسا هشاد
 .بندی کنندها را مقایسه و رتبهاهمیژ و اولویژ دینی آن
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این روج بفای مقایسااه مریارهای مختلف در    مراتبيی:قابليت تجزیه و تحليل ساااختاری و ساالسااله
های مبارزه با یسااد را بف اسااس هف  شاود تا بتوان روج ساطوح مختلف مناساب اساژ. این امف باعث می

 .مریار اصلی و زیفمریارهای آن به صور  منظم بفرسی کفد
 این روج  .های دینی به صااور  کیفی هسااتندبساایاری از آموزه  های كيفی به كمی:تبدیل داده

تفی  تف و علمیبنادی دقیقهاای کمی تبادیال شاااوناد تاا امکاان رتباهکناد مفااهیم کیفی باه دادهکماک می
 یفاهم شود.

 در این پژوه ، بکارگیفی این روج   بندی بر اسااس نظرات كارشاناساان دینی:ساهولت در اولویت
آوری و تفکیاب نظفا  کاارشااانااساااان دینی و اجتمااعی در مورد  تواناد باه عنوان ابزاری بفای جمعمی

اسااتفاده شااود. این   نین علیمؤمهای امیفالهای مبارزه با یساااد در آموزهاهمیژ هف یک از روج 

 .ودشمیهای اسلاتفی از دیدگاهتف و علمیبندی دقیقتواند منجف به رتبهروج می
این روج، اساااتفاده در   تفین مزایاییکی از مهم گيری و ارائه راهکارهای عملی:كاربرد در تصاااميم

گذاران  توان به سیاسژهای دینی، میها بف اساس آموزهبندی روج گیفی اسژ. با توجه به رتبهتصمیم
و مادیفان راهکاارهاای عملی و قاابال اجفا در مباارزه باا یساااااد ارائاه داد کاه مبتنی بف اصاااول دینی و 

 .های اسلامی اسژارزج 
های  دهد تا نه تنها دیدگاهدر این پژوه  به محققان اجازه می AHP بنابفاین،کاربساااژ روج  

های مبارزه با یسااد را به شاکلی عملی و قابل  را تجزیه و تحلیل کنند، بلکه راه  نین علیمؤمامیفال

 .بندی کفده و به جامره مرفیی نماینداجفا اولویژ

 های مبارزه با فساد اداری روش
هاای متراددی بفای پیشاااگیفی از یسااااد اداری و مباارزه و مقاابلاه باا آن وجود دارد. بفخی از این روج 

های دینی مورد توجه و تأکید قفار گفیته، عبار  اسژ از: احیا و تقویژ  ها که در منابع اسلامی و آموزه روج 
ها نساابژ به کار و مدیفیژ در سااازمان، اصاالاح ساااختار  های اخلاقی، تغییف نگفج یفهنگ دینی و ارزج 

های  اسااتخدامی، اصاالاح نظام کنتفلی و تقویژ نظار ، تدوین نظام جامع و دقیق ارزشاایابی، تأمین هزینه 
وافوری کارکنان دولژ، نهادینه کفدن عدالژ در نظام اداری، بفکناری کارگزاران یاساد و کارکنان خائن و مبتلا  

 ( 122، ف  1393المال. )خدمتی،  یی در مصفف بیژ جو سازی و توصیه بفای صفیه به یساد، و یفهنگ 
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 های اخلاقی. احیا و تقویت فرهنگ دینی و ارزش1
های اخلاقی یکی از عوامل اصلی  گونه که یاصله گفیتن از یفهنگ دینی و دوری از ارزج همان

ویژه  هاای دینی و مرنوی در میاان مفدم جاامراه، باهشااایو  و گساااتفج یسااااد بوده و هفقادر کاه ارزج 
های  رنگ شاود، میزان یسااد بیشاتف شاده و گساتفج پیدا خواهد کفد؛ یکی از راهکارکنان ساازمان کم

توان، احیای یفهنگ  ها را میجلوگیفی از به وجود آمدن یسااااد و گساااتفج آن در جوامع و ساااازمان
 های اخلاقی در میان مفدم و کارگزاران حکومتی بفشمفد.دینی در جامره و تقویژ ارزج 
ها و گونه که یاصااله گفیتن از اعتقادا  و باورهای دینی و دوری از ارزج به سااخن دیگف، همان

یضاایل اخلاقی یکی از عوامل اصالی بفای یسااد اداری بوده و زمینه و بساتف لازم بفای رشاد و گساتفج  
های مرنوی و اخلاقی  کند، تقویژ باورها و اعتقادا  دینی و گستفج و ترمیق ارزج یساد را آماده می

ای در ارتقای سااالامژ اداری ایفا کفده و زمینه و بساااتف مناساااب بفای کنندهتواند نق  ترییننیز می
 پیشگیفی از یساد اداری را یفاهم آورد.

های والای دینی، و پایبندی به قوانین و مقفرا  دین، مسااایفزندگی  ایمان به خدا و باور به ارزج 
دهد و از ارتکاب انوا  مفاساااد مصاااون  انساااان را تغییف داده و او را در راه صاااحی  و منطقی قفار می

دارد. بناابفاین، تاأثیف ایماان و بااورهاای دینی در پیشاااگیفی و مباارزه باایسااااد اداری، تاأثیفی بسااایاار  می
تف باشااد، مصااونیژ انسااان در آلوده شاادن به تف و عمیقشااگفف اسااژ و هفقدر این ایمان و باور، قوی

 ویژه مفاسد اداری نیز بیشتف خواهد بود.ها بهمفاسد و آلودگی
باه این نکتاه توجاه و اهتماام خااف    ویژه امیفمؤمناان علیباه  رهبفان دین و ائماه هادی

کفدناد. بفای هاای اعتقاادی و اخلاقی کاارگزاران خوی  تلاج میداشاااتاه و همواره در تقویاژ بنیاان
توان به به کارگزاران خوی  اشاااره کفد. با یك بفرساای اجمالی می  های علیتوان به نامهمثال می

ای به آموزج و تفبیژ کارگزاران خوی  داشاته و همواره  این نتیجه رساید که آن حضاف ، اهتمام ویژه
 کفدند.در جهژ هدایژ آنان و تقویژ ایمان و باورهای دینی آنان تلاج می

بوده و دربفگیفناده  تقفیباآ هماه نااماه تفبیتی  و محتوای  آن حضاااف ، دارای مضااااامین  هاای 
ها، آن حضاف  تلاج  باشاد. در این نامههای ایشاان به کارگزاران خوی  و سافارج به آنها میتوصایه

هاایی در جهاژ تقویاژ اعتقاادا  وبااورهاای  هاای خااف مادیفیتی، توصااایاهکناد کاه پی  از توصااایاهمی
گذاری کنند و کفدند که کار خود را بفاساااس دین و اخلاق پایهدینی به آنها کفده و به آنان گوشاازد می
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کارهای اساااساای و روزمفه خود را از مبانی دینی خوی  جدا ندانند و ساایفه و ریتار مدیفیتی خوی  را 
 گیفد، بنا کنند.بفاساس موازین اخلاقی که از باورهای دینی نشأ  می

کارگزاران خوی  را به تقوای الهی و پاس داشاااتن حدود و حقوق الهی و   امیفمؤمناان علی

داری، یفوتنی  المال، مفدمکفداری، دقژ در مصافف بیژحقوق مفدم سافارج کفده و آنان را به راساژ
به کارگزاران خود علاوه بف توصاایه به   کند. امیفمؤمنان علیو دیگف یضااایل اخلاقی توصاایه می

تقوا و پفهیزکاری و به پا داشااتن حدود و حقوق الهی، حقوق مفدم را نیز به آنان تذکف داده و چگونگی  
 کند.ریتار و سلوك با مفدم را به آنان گوشزد می

ِ كً، عَ ...  ْْط ُْ َُ   ِّ ََ اَع  ُْ ُِ عَ اَ  َِ  ََ اِي َْْ دَُ  اَ یْ ِِ عَحط
مَی اَِ   طَ َْ  َ َ با تقوا و احسااااس مسااائولیژ در بفابف ََ

 (. 25البلاغه، نامه  شفیك حفکژ کن؛ و در این راه هیر مسلمانی را متفسان و... )نهج خداوند یکتا و بی 
در نامه دیگفی که به یکی از اصحاب خاف خوی ، یرنی حارث همْدانی   امیفمؤمنان علی

نوشاااتاه او را باه درآویختن باه ریساااماان محکم قفآن و پیفوی از دساااتورهاای الهی درقفآن سااافاارج  
ُِ  ژ:اسا هکفد آ اط َُ طِ هِ اَ طَ بََِّ ط كَُْ  َْ ُِ  عَ  َّط ِِْ

طُ َْ َِّ    عَ اِسْط َِ َ فَ  وط بِكَ، سَْ د  ُِ عَ  َْ ََ لط حَاَا ُِ عَ حَا  َِ حِه  حََ 
َ
عَ ْ

ََّق   طِ زن و از آن اندرز بخواه، حلال  را حلال شاامار و حفام  را حفام  و به ریساامان قفآن چنگ  ... اَ

 (.69البلاغه، نامه  بدان؛ و حقی را که پی  از این بوده، تصدیق کن و... )نهج
هاای یکفی و اعتقاادی  در جهاژ تقویاژ بنیاان  ای از تلاج امیفمؤمناان علیاینهاا تنهاا نموناه

هاای اخلاقی و مرنوی آن حضاااف  باه کاارگزاران و ایزای  ایماان و بااورهاای دینی آنهاا و نیز توصااایاه
 کارگزاران خوی  در جهژ ارتقای سلامژ اداری و پیشگیفی از مفاسد اداری اسژ.

 ها نسبت به کار و مدیریت در سازمان. تغییر نگرش2
سااز ایجاد و گساتفج مفاساد اداری تواند زمینه چنان که نو  نگاه و نگفج کارکنان و مدیفان ساازمان می 

تواند به عنوان روج اسااسای در پیشاگیفی و مبارزه با یسااد، نق  ایفا در ساازمان باشاد، تغییف این نگفج نیز می 
های پیشاگیفی و مقابله با یسااد، تغییف این نگفج نسابژ به کار و مسائولیژ و تبدیل آن  کند. بنابفاین یکی از راه 

به نگفج درسااژ و صااحی  اسااژ؛ نگفشاای که بفاساااس آن، مدیفان و کارکنان سااازمان مقام و مساائولیژ را  
ای بفای کار و تلاج و خدمژ به خلق و جامره تلقی کنند و بکوشاند تا از یفصاژ به دساژ آمده یفصاژ و زمینه 

 قابل توجه و باارزشی به سازمان و جامره ارائه دهند.   اند؛ خدما   کفده و با استفاده از جایگاهی که پیدا  
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ژ که رهبفان  اساا ه کننده نگفج کارکنان و مدیفان نساابژ به کار و مدیفیژ، موجب شااد نق  تریین 
های خود، تأکید بسایاری در مورد اصالاح و تغییف نگفج کارکنان و مدیفان نسابژ به  در سافارج   دین 

کار و مسائولیژ در ساازمان داشاته باشاند. اصاولا مدیفیژ و مسائولیژ در اسالام به عنوان یفصاژ و امانتی  
بفای   تلقی شاده که در اختیار مدیفان اساژ تا وظیفه خود را به خوبی ادا کفده، تمام تلاج و کوشا  خود را 

 کار گیفند. استفاده بهینه از این یفصژ در جهژ دستیابی به اهداف سازمانی و اعتلای جامره اسلامی به 
در  ویژه امیفمؤمناان علی باه   باه این دلیال اساااژ کاه یکی از راهبفدهاای اصااالی رهبفان دین 

مبارزه و مقابله با یسااد اداری و پیشاگیفی از آن، اصالاح و تغییف نگفج مدیفان و کارگزاران نسابژ به مقام و  
های مختلف این نکته را به کارگزاران خوی  ژ. آن حضاف  در موارد بسایار و به مناسابژ اسا ه مدیفیژ بود 
کفدند که نگفج خوی  را نسبژ به مقامی که در اختیار دارند تغییف دهند و آن را یفصژ مناسبی  گوشزد می 

بفای به دسااژ آوردن منایع شااخصاای خود ندانند، بلکه آن را امانتی الهی بشاامارند که در اختیار آنها قفار 
ای به اشارث بن قیز به  در نامه  ؤمنان علی درساتی انجام دهند. امیفم ژ و وظایف خود را به اسا ه گفیت 

 نویسد : این مسئله مهم پفداخته و خطاب به او می 
كَوَ  طُ َُ ََ بِ َِ سَ  َِ ط  ََ كََ  ََ   ُ  ِ ،نَو  ع ََ ْ ََ

َِ ُُ َُ ي  َِ  ُِ
 ُ كِ ؛ کاری که در دساژ تو اساژ، طرمه )و یفصاتی    َ عَِ

 (. 5البلاغه، نامه بفای چپاول( نیسژ، بلکه امانتی اسژ بف گفدن تو )نهج 
کوشاد تا نگفج اشارث را به عنوان یك کارگزار حکومتی، به مقام در ادامه این نامه می   امام علی 

و موقریتی که در اختیار او اسااژ، تغییف دهد و او را به این حقیقژ رهنمون سااازد که قدر  و اختیاری که به  
ژ، تنها در دساتان او اساژ تا بتواند وظایف خود را به خوبی انجام دهد و به اهداف مورد نظف اسا ه او داده شاد 

 المال مسلمانان بفای خود. آوری بیژ دسژ بیابد، نه اینکه یفصتی باشد بفای استفاده شخصی و جمع 
در نااماه دیگفی باه ریااعاه، یکی دیگف از کاارگزاران خود کاه قااوااای منصاااوب از  امیفمؤمناان علی 

 نویسد : جانب ایشان بفای منطقه »اهواز« بود، چنین می 
وُ  ََ ، ََ َ اط يَ، ُِّ طَ وِ  اِ ََ ، َ َِ

طِ لِ اَ َ يَمط َِ  ِ ِِ
وُ اَِ   َُ طُ َِ  ِِ َ  ط َُ ََ َ هَ، رَِ ،نَوً  َُ كَِّط رَ ََ ،نَو   ََ

َ
،َُّةَ ْ ََ ِ

ُ  هََِِّ  اَعط
َ
؛ ای ریاعه، بدان  ْ

کاه این اماار  و حکوماژ، اماانتی اساااژ کاه هفکز باه آن خیااناژ کناد، لرناژ خادا تاا قیااماژ بف او بااد 
 (. 32، ف 5، ج 1376)محمودی،  

 در تلاج بفای تغییف نگفج کارگزاران نسبژ به مسئولیژ و مدیفیژ بود   همواره     امیفمؤمنان علی 
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بفداری بیشاتف نیساژ،  ای بفای بهفه تا آنان به خوبی دریابند مسائولیژ ملك شاخصای آنها نبوده و طرمه 
 (. 13، ف 1381درستی و سلامژ به سف منزل مقصود بفسد )خدمتی و...،  بلکه امانتی اسژ که باید به 

های مختلف در حکم امانتی اساژ که به ایفاد ساپفده اصاولا در اندیشاه اسالامی، مناصاب و مسائولیژ 
ساانگی که باید به اهلْ  سااپفده شااود؛ زیفا آنچه که موجب گفدج درسااژ امور و  شااود، امانژِ گفان می 

ساو به عنوان امانژ تلقی شاده و از  شاود، آن اساژ که مشااغل اصالی و مدیفیتی، از یك سالامژ کارها می 
ُ  یفماید: دیگف ساو، به ایفاد شاایساته و توانمند واگذار گفدد. خداوند مترال در قفآن کفیم می 

َ
اط ْ ُُ اُ َُ َِ يَِط ُ  آِ    ِ

دط   َُ طِ كُكُما بِ، َّط َْ  ُ
َ
،سِ ْ  ُ َِّ آِ ا بَ ط ُْ ِ ذَا حَكَكط ِ هَ، عَ هط

َ
ْ َ َِ ْْْعِ ِ  َُ ْْْ ََ عاط آاَ  َ هَ   دهد ؛ همانا خداوند به شما یفمان می ُْ

 (. 58ها را به اهل  بسپارید و چون میان مفدم داوری کنید به عدالژ قضاو  کنید )نساء،  امانژ 
ها را دربف  آید که مفهوم »امانا « مفهومی عام اساژ که همه امانژاز ظاهف این آیه شافیفه بفمی

هاای خاداونادی کاه بف عهاده  هاای ماالی و غیف ماالی میاان مفدماان و امااناژگیفد؛ اعم از امااناژمی
زمامداران و مساائولان اسااژ، زیفا رهبفی و پیشااوایی نزد زمامداران امانتی اسااژ الهی و آنان مأمور و 
مکلّفناد کاه حقوق مفدماان را ادا کنناد و میاان ایشاااان عادالاژ را جااری نماایناد و باا آناان از ساااف لطف و 

لام راه ببفند و حقوق مالی و اجتماعی  مهفبانی ریتار کنند و ایشاااان را بفاسااااس دین و شااافیرژ اسااا 
ها را به شااایسااتگان  ساائولیژهای زمامداری و اداره امور و مطور کامل ادا نمایند و امانژمفدمان را به

شااود؛ اگفچه بفخی از مصااادیق  بسااپارند. بنابفاین ادای امانا ، همه این موارد و جز اینها را شااامل می
ها، مسائله رهبفی و تفین و والاتفین امانژتف باشاد. تفدیدی نیساژ که از مهمآن ارزشامندتف و بااهمیژ

 (.280، ف1379زمامداری و مدیفیژ جامره اسژ )دلشاد تهفانی،  

 . اصلاح ساختار استخدامی3
سالاری در امف جذب، گزین  و انتصاب کارکنان و اصالاح ساختار استخدامی و توجه به شایسته

های اسااسای در پیشاگیفی و مبارزه با یسااد  های اصالی و شایوهتواند به عنوان یکی از راهمدیفان می
 اداری و ارتقای سلامژ اداری مطفح شود.

ساالاری و واگذاری کارها بفاسااس اهلیژ و شاایساتگی یکی از سانن ثابژ الهی اساژ و شاایساته
دهد.در مدیفیژ  ها و شافایط لازم، مسائولیتی نمیکز جز بفاسااس شاایساتگیخداوند مترال به هیر

ساالاری و انتخاب کارکنان و کارگزاران از میان ایفاد  های اسالامی نیز مسائله شاایساتهمبتنی بف ارزج 



 

   142 

ش
پژوه

ها
 ی

ج
نه

البلاغه
 ،

ستان
زم

 
1404

شماره
 ،

 
87

 

142 

ویژه پیامبف گفامی  بهدارای لیاقژ و شاایساتگی، یکی از اصاول حیاتی و مهم اساژ و رهبفان دین

همواره بف این اصاال تأکید داشااتند و ساایفه مدیفیتی آنان نیز بف   و امیفمؤمنان علی  اساالام

 رعایژ این اصل اساسی استوار بود.
سِ    یفماید:در قسامتی از یفمان مرفوف خوی  به مالك اشاتف میامیفمؤمنان علی

ط
اَْ ِِ  

هط َُ اِرط

  ، ثِ اُهَْ َُ  ِِ َ  طْ ََ عُ   ْْ شَْْْْ َْ ، عَ اَ يَ ِ  اُهَْ َُ هَاُُ   طَ هُاط اَ يَ طُ َِ سًْْْْ، 
ط
مَُِّ  َُّْ َُ ِّط ُْ َِ اَ  طَ ه  َْ ؛ باایاد بفای هفیاك از  ُُْ

کارهایژ، مسائولی انتخاب کنی، که کارهای بزرگ و مهم او را مغلوب و درمانده نساازد و کارهای زیاد  
 (.53البلاغه، نامه  او را پفیشان و خسته نکند )نهج

ها و شافایط بسایاری به عنوان مریار و ملاك گزین  و های اسالامی،ویژگیدر منابع دینی و آموزه
شااااد مطافح  کااارگزاران  مهماساااا هانتاخاااب  از  بفخی  اجمااالی  تووااای   بااه  اینجااا  در  تفین  ژ؛کااه 

 پفدازیم.هامیملاك
هاای لازم بفای کاارگزاران حکوماژ اسااالامی، پفهیزکااری  یکی از ویژگیالف( تقوا و پرهيزكااری:

وِ   یفماید:اشاتفمی  اساژ.امیفمؤمنان علی َ ،سَْ  ُْ اِ عَ اَِ ُِ ط
طِ مََُّعِ عَ اَ طِ هَ اَ هط

َ
ْ ََ

ِِ كَ، طَ مِاَيَوِ َْ ِِ فِ  ََ ،ْ ط ؛ ََ

بفای ولایژ و ساافپفسااتی کارهایژ، کسااانی را انتخاب کن که اهل تقوا و دان  و ساایاسااژ باشااند  
 (.53البلاغه، نامه )نهج

در جایی دیگف،دلیل تأکید کفدن بف مسئله تقوا و ور  در میان کارگزاران را نق    آن حضف 

وُ یفماید:تأثیفگذار آن در نگه داشااتن انسااان از ارتکاب یساااد مطفح کفده، می  ُ ؛ ور  و تقوا اِمُّعُ رُ

 (.4البلاغه، حکمژ سپف )و نگهدارنده( اسژ )نهج
نظاام اسااالامی، شااافم و حیاا اساااژ. یکی دیگف از ویژگی   ب( حياا:  هاای مورد نیااز بفای کاارگزاران 

اِبَوِ عَ   بف وااافور  وجود این ویژگی در زمامداران تأکیاد دارد:  امیفمؤمناان علی  عط  ْ هَ اَِ هط
َ
هُاط ْ طُ َِ  

مَد  َْ عَ 

  ِ، َََّ طِ  (. 53البلاغه، نامه  ؛ از میان آنها، کسانی را انتخاب کن که دارای تجفبه و حیا باشند )نهج  اَ

گذارد  علژ وفور  حیا در کارگزاران حکومژ آن اسژ که انسان با شفم و حیا، حدومفزها را زیف پا نمی 
در ساااخناان خود باه این نکتاه ظفیف اشااااره   گیفد؛ اماام علی و شااائون خود و دیگفان را در نظف می 

وُ   یفماید: کفده،می  ف  ُِ
طِ َََّ ،ِ  اَ طِ كَاَةُ اَ  (. 1426؛ نتیجه حیا، عفژ و پاکدامنی اسژ )آمدی،   ََ
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های مدیفان و کارگزاران نظام اسلامی،امانتداری اسژ.آنان که قفار  از دیگف ویژگی  امانتداری: ج(
اسژ در نظام اسلامی در جایگاه مدیفیژ و کارگزاری قفار گیفند،باید از خصوصیژ امانتداری بفخوردار  
باشاند، تا بتوانند از مال امانتداری را به عنوان یکی از شافایط اصالی کارگزاران و کارکنان نظام اسالامی  

كِدط   یفماید:ه و خطاب به مالك اشااتف، این نکته را تأکید کفده،میدانساات طَ ، وِ    ََ  َ ، َُ طِ ي اَ َِ  َُ ،
َُ هِاط  ُِ َْْ ُ حط

َ
 ِ

هْ،ً  وِ عَرط ،نَْ ََْ
َ ، ط  بِْ

هِاط َِ اَ
طَ ااً عَ َْ ََ ؛ پز بف کسااای اعتمااد کن کاه در میاان همگاان اثفی نیکو نهااده، و باه َْ

 (.53البلاغه، نامه تف اسژ )نهجتف و مرفوفامانژ )داری( از همه شناخته شده
ای از شافایط و خصاوصایا  لازم بفای کارگزاران حکومژ اسالامی اساژ. اگف انتخاب  اینها تنها نمونه 

های شاایساتگی اساتوار شاود، نظام گزین  و اساتخدام اصاالاح  کارگزاران نظام اسالامی بفاسااس ملاك 
توان به سالامژ نظام اداری امیدوار بود و انتظار داشاژ که نظام اداری در جامره  شاود و با اصالاح آن می می 

 اسلامی به سمژ خدمژ به مسلمانان حفکژ کفده و از آلودگی به انوا  مفاسد اداری مصون بماند. 
 های ضروری کارکنان. تأمین هزینه4 

های وافوری کارگزاران حکومژ اسالامی  های اسالامی تأکید بسایاری بف تأمین هزینهدر آموزه
هاای مریشاااتی کاارکناان و هاای زنادگی و نیاازمنادیتاأمین هزیناه  ژ.امیفمؤمناان علیاسااا هشاااد

کارگزاران را یك وظیفه اصاالی بفای مساائولان دانسااته و بف نق  این مساائله در پیشااگیفی از مفاسااد  
کند.آن حضف  در بخشی از نامه خوی  به مالك اشتف، علاوه بف توصیه ایشان نسبژ  اداری تأکید می

هاای زنادگی کاارکناان و کاارگزاران، باه آثاار اصااالاحی این کاار و تاأثیف آن در  باه تاأمین مریشاااژ و هزیناه
ُ    یفماید:پیشااگیفی و جلوگیفی از انوا  انحفاف و یساااد اشاااره کفده ومی إِ ََ زَاوَ  ُّط

َ هِاُ اَ ط َ  ط ََ ِ  ط  سْْط
َ
ا  ْ َُ

دِيهِاط  يط
َ
عَ ْ َّط َْ  ، ََ ،عُِ   َُ َْ ِّط  ََ هُاط  َِ  َ ًُ هِاط عَ غِ ُِ فُ

نط
َ
َ حِ ْ طِ ِْ َ َ اِسط ََ هُاط  َِ ة   ََ قُم 

ِِ پز روزی آنان )کارگزاران(  ؛ذَ

طور کامل و وسیع تأمین کن؛ چفاکه یفاخی روزی به آنها کمك خواهد کفد که خود را اصلاح کنند  را به
 (.53البلاغه، نامه  کند )نهجنیازشان میو از دسژ بفدن در اموالی که در اختیار آنان اسژ، بی

ای بفای اصالاح نفز  تواند زمینه کند که تأمین مریشاژ می به این نکته اشااره می  حضاف  علی 

کااگزاران و تلاج آناان بفای حفو کفاماژ نفز خوی ، بااشاااد و آناان را از گفیتااری در گفداب مفااساااد و  
آلودگی به خیانژ و تباه کفدن کفامژ انساانی خود حفو نماید و بفخی از بساتفها و دلایل ارتکاب انوا  مفاساد  

 این مفاسد را از طفف کارگزاران کاه  دهد.   از جمله مفاسد اداری را از بین بفده و احتمال ارتکاب 
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 . نظارت و کنترل دقیق، جامع و قوی 5
های پیشاگیفی و مبارزه با انوا  مفاساد اداری طفاحی نظام مناسابی بفای نظار  و یکی از شایوه
های ایجاد  جانبه و قوی اساژ، با وجود این نظام نظارتی، بسایاری از بساتفها وزمینهکنتفل دقیق، همه

خواری واسااتفاده نابجا از موقریژ  و گسااتفج مفاسااد مختلف اداری از جمله رشااوه، اختلاس، رانژ
 کند.رود و میزان سلامژ نظام اداری ایزای  پیدامیسازمانی از بین می

ِ    یفماایاد:می  امیفمؤمناان علی مط ََ طِ وِ عَ اَ ،نَْ ََْ
َ هِ اَ ط هْط

َ
ِّط ْ َِ   ُ ُ م َُ هِاط  َ  ط ََ  ََ َِْ  َُ طُ يَكُم

َ
دَعط ْ َْْ ا  اَ  َُ

،س  ُْ دَ اَِ طُْ َِ ََّق   طِ ، گوی  ؛ پز یفاموج نکن کاه باایاد بف آناان ماأموران مخفی از مفدماان اماانتادار و حق  بِْ

 (.129، ف1369که در میان مفدم به این صفا  شناخته شده باشند، منصوب نمایی )حفّانی،  
در تمام دوران حکومژ و زمامداری خوی ، هیر وقژ از نظار  و مفاقبژ    امیفمؤمنان علی

بف اعماال و ریتاار کاارگزاران خوی  غاایال نبوده و همواره نظاارتی دقیق و جاامع بف عملکفد کاارگزاران  
ژ و بفای این کار، مأموران  اساا هداشااته و ریتار و مناساابا  و نوِ  زندگی آنان را به دقژ زیف نظف داشاات

 گماشژ تا همه ریتار و نو  مناسبا  آنان با مفدم را به دقژ بفرسی و گزارج کنند.مخفی بف آنان می
یکی از دلایل اصالی تأکید آن حضاف  بف این کار، نق  مهم و حیاتی این مسائله در پیشاگیفی و 
مبارزه با مفاسااد اداری اسااژ. چفاکه با نظار  و کنتفل جدی و دقیق عملکفد کارکنان نظام اداری در  

یابد و نظام اداری  حکومژ اسالامی، احتمال ارتکاب یسااد اداری از ساوی کارگزاران بسایار کاه  می
 یفماید :می شود. امام علیبه سوی سلامژ و رشد و شکویایی رهنمون می

 َِ دََ   ه  َُ َْ   ُ إِ ََ   ِ، ََ مَ طِ وِ عَ اَ دط  ْْ هِ اَِِ هط
َ
ِّط ْ َِ هِاط  َ  ط ََ  َُ ُ م ُُ طِ ُِ اَ َُ هُاط عَ اِبط َِ كَ، طَ دط َْ  َ فَ َْ ا   عَة   َُ مَُّهُاط حَدط َُ ا  ُْ  ْْ ي اَُِ

وِ    َِ قِ بِ،ِا  طَ ،نَوِ عَ اَِا  ََ
َ كَ،ِ  اَ ط طُ ِْ َ َ اِسْط ََ هُاط  پز با یفساتادن مأموران مخفی راساتگو و باویا، کارهای آنان را    . َِ

شااود آنها به امانتداری و مدارا با مفدم، تفغیب شااوند زیف نظف بگیف؛ زیفا بازرساای مداوم پنهانی، ساابب می 
 (. 53البلاغه، نامه )نهج 

شاااود  کناد کاه نظاار  بااعاث می در این قساااماژ از نااماه، باه این نکتاه اشااااره می   حضاااف  علی 

رود و  رجو  پفهیز کنند که با این کار بخشای از مفاساد اداری از بین می کارگزاران از خیانژ و آزار دادن ارباب 
 کند. سازمان به سوی رشد و سلامژ حفکژ می 
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 ها. عدالت و از بین بردن تبعیض6
های مبارزه با یساااد اداری و پیشااگیفی از آن، بفقفاری نظام مبتنی بف عدالژ و از  از دیگف روج 

عدالتی در سااازمان اسااژ. عدالژ به عنوان بین بفدن انوا  تبریض و مصااادیق مختلف تبریض و بی
ای در دساااتیاابی باه اهاداف سااااازماان و یفاهم کفدن کننادهیکی از اصاااول اداره امور، نق  تریین

های رشااد و پیشاافیژ آن، دارد و اگف بف این اصاال مهم توجه جدی نشااود، زمینه مناساابی بفای زمینه
 پدید آمدن و رشد انوا  مفاسد اداری ایجاد خواهد شد.

مرناای عادالاژ در اداره امور این اساااژ کاه هفکز و هف چیز در جاای منااساااب خود قفار گیفد و 
ها،  هایی که وجود دارد، بف مبنای صاالاحیژ و شااایسااتگی باشااد، نه بفاساااس علاقهامتیازها و تفاو 

های  ها؛بفای مثال، مرنای عدالژ در انتخاب و انتصااااب آن اساااژ که مسااائولیژروابط و وابساااتگی
های لازم را دارند، سااپفده شااود  اداری به ایفادی که از تخصااص و ترهد لازم بفخوردارند و شااایسااتگی

ای،  های ناعادلانههای شااغلی به صااور  عادلانه در اختیار ایفاد قفار گیفد، نه اینکه ملاكویفصااژ
 هاباشد.مثل روابط خویشاوندی، حزبی و... مریار انتخاب ایفاد بفای تصدی شغل

علاوه بف اینکه این مطلب را تأکید و کارگزاران    و امامان مرصااومپیامبف گفامی اساالام

گام بوده و ساایفه مدیفیتی  کفدند، خود نیز در عمل به این اصاال مهم پی خوی  را به آن توصاایه می
نقل اساژ که   ، از امام صاادقسااختند. در مورد سایفه پیامبف اعظمخود را بف آن اساتوار می

یفمود: وقتی آیاه زکاا  ناازل شااااد، از آنجاا کاه یکی از مصااااارف زکاا ، کاارگزاران و عااملان زکاا   
آمدند و از آن حضاااف  تقاواااا کفدند که به سااابب    هاشااام نزد پیامبفای از بنیباشاااند، عدهمی

آوری زکا  را به آنها بسااپارد و درنتیجه سااهمی از زکا  به آنها داده شااود، رسااول  خویشاااوندی، جمع
 ا این کار مخالفژ و از آن امتنا  کفد.ب  خدا

شااهید راه عدالژ، که پایبندی او به اصاال عدالژ در مدیفیژ و حکومژ،    امیفمؤمنان علی

تفین کار حکومژ و ها بف علیه ایشاان شاد؛ عدالژ را محوریها و جوساازیسابب بسایاری از مخالفژ
کند. نام آن حضف ، آنچنان با عدالژ درآمیخته و عجین اسژ  داند و بف لزوم آن تأکید میمدیفیژ می

در نظام مدیفیتی آن حضااف ،    کننده عدالژ.اسااژ و علی، تداعی  کننده علیکه عدالژ، تداعی

ای بفای تخطّی از اصال  تواند بهانههیر مصالحتی بالاتف از مصالحژ عدالژ نیساژ و هیر عاملی نمی
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از آغاازین روزهاای حکوماژ و مادیفیاژ خوی ، بف اجفای    حیااتی عادالاژ بااشاااد. امیفمؤمناان علی

عادالاژ تاأکیاد کفد و آن را باه عنوان اسااااس حفکاژ و عمال خوی  قفار داد. )مجلسااای، محمادبااقف،  
 (.16، ف32، ج1413

 . پالایش نظام اداری از افراد فاسد7
های مبارزه و مقابله با یسااااد اداری و ارتقای سااالامژ اداری، پالای  نظام اداری از  از دیگف راه

وجود کارگزاران یاساد و ناساالم اساژ، این ایفاد ایزون بف اینکه خود مبتلا به یساادند و سالامژ نظام  
ساااازناد، زمیناه را بفای آلودگی دیگف کاارکناان نیز یفاهم کفده، آناان را باه اداری را باا مخااطفه مواجاه می

کنند. بنابفاین، بفکناری چنین  کاری و... تشااویق میارتکاب مفاسااد اداری مثل رشااوه، اختلاس، کم
تواند میزان سلامژ اداری  ها و پالای  نظام اداری از ایفاد خائن ومبتلا به یساد میایفادی از سازمان

 د.را ایزای  داده و مبارزه با یساد اداری را تسهیل نمای
ژ که اسهنق  اسااسای و تأثیف انکارناپذیف کارکنان یاساد در رشاد و گساتفج یسااد اداری باعث شد

بفکناری چنین کارکنانی از سااازمان و پالای  نظام اداری از وجود آنان، یکی از راهبفدهای اساااساای 
 تبدیل شود.ویژه امیفمؤمنان علیبهمبارزه با یساد اداری در سیفه رهبفان دین

در مبارزه با یساد و انحفایا  موجود در دستگاه حکومتی، پالای  مناصب  امیفمؤمنان علی

توان بدین موارد اشاااره کفد: بفکناری  حکومتی از ایفاد یاسااد را در اولویژ قفار داد. به عنوان نمونه می
ساافیان از حکومژ شااام؛ بفکناری زیادبن ابیه از جانشااینی اسااتانداری بصاافه، بفکناری  مراویو بن ابی

منذربن جارود عبدىاز ولایژ و قضاو  شهف کویه، بفکناری قاوی شفی  از منصب قضاو ، بفکناری  
بن عامف حضافمی از اساتانداری مکه، بفکناری یرلی بن امیّه حنظلی از حکومژ یمن، بفکناری  عبدالله
قیز بن عامف از حکومژ  بن  سافح بفادر ناتنی عثمان از حکومژ مصف، بفکناری عبداللهبن ابیعبدالله

نیشاااابور، و نیز بفکنااری یکی از یفمااناداران و کاارگزاران حضاااف  در پی شاااکاایاژ زنی باه ناام ساااوده  
 (.375، ف2و ج  232، ف10ق، ج1387الحدید،  ابیهَمْدانی.)ابن

 . تدوین نظام جامع و دقیق ارزشیابی8
های پیشااگیفی از یساااد اداری و مبارزه و مقابله با آن، تدوین و اجفای نظام  یکی دیگف از شاایوه

جامع و دقیقی بفای ارزشیابی شایستگی کارکنان و ارزیابی عملکفد آنان اسژ. آنگاه که نظامی جامع و 
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های کارکنان و ارزیابی و ساانج  عملکفد آنان وجود  ها و توانمندیدقیق بفای ارزشاایابی شااایسااتگی
ها و بساتفهای مناساب بفای رشاد و داشاته و مبنای عمل مدیفان ساازمان قفار گیفد، بسایاری از زمینه

 گستفج یساد اداری از بین ریته و سازمان به سوی سلامژ اداری رهنمون خواهد شد.
در قسامتی از نامه خوی  به مالك اشاتف، علاوه بف توصایه و سافارج به او امیفمؤمنان علی

بفای ارزشااایاابی شاااایساااتگی و ارزیاابی عملکفد کاارکناان، باه آثاار و پیاامادهاای آن نیز اشااااره کفده،  
یفماایاد:ثم لا تاد  ان یکون لاك علیهم عیون من اهال الامااناو والقول باالحق عناد النااس ییثبتون  می

گو در  بلاء کال ذی بلاء  منهم لیثق اولئاك برلماك ببلائهم؛ ساااپز باایاد بف آنهاا باازرساااانی امین و حق
کنند، ثبژ نمایند تا آنان اطمینان داشاته باشاند که  میان مفدم، بگماری تا زحمژ کساانی که تلاج می

گاهی داری )ابن  (.129، ف1369شربه حفّانی،  تو از تلاج و کوش  آنها آ
وافور  وجود یك نظام ارزشایابی در ساازمان بف کسای پوشایده نیساژ، ولی هف نظام ارزشایابی نیز  
مطلوب و مورد قبول نیسااژ؛ بلکه نظامی مورد توجه اسااژ که ارزشاایابی در آن بفاساااس مریارهای  

های عادلانه و حقیقی انجام شاااود.  درساااژ و صاااحی  انجام شاااود؛ ارزشااایابی که بفاسااااس ملاك
در قساامژ دیگفی از عهدنامه خوی ، ارزشاایابی مبتنی بف عدالژ و حقیقژ را   امیفمؤمنان علی

کند که در ارزشایابی ایفاد، ملاك اصالی تنها عملکفد ایفاد باشاد، نه مورد تأکید قفار داده و سافارج می
اَِ   ارتباطا  و ملاحظا  عاطفی،خویشااوندی و...: طَ َُ اِ اَ ََ یَْ مَن  َُ طُ ُْ  -عَ اَ يَدط

َ
ْ َ َِ  ِ ِِ ِّط بََ ئِ َِ ُِّاَ  طُ

َُ َ غِ ااً  ، َُ  ، ُِّ ك،ً   -ََ ََ  َُ ، َُ  ، ََ  ِِ ِّط بََ ئِ َِ غِاَ  طِ َْ طُ َْ طُ 
َ
ْ َ َِ اَِ  ِ  طَ وُ اِ َُ مبادا بزرگی کسی موجب   ؛عَ اَ ضَ

شاااود که کار کوچك او را بزرگ شاااماری؛ و کوچکی کسااای باعث شاااود که کار بزرگ او را کوچك به 
 (.53البلاغه، نامه  آوری )نهجحساب

یکی از مریارهای مهم در ارزیابی عملکفد مدیفان و کارگزاران نظام اسلامی، نظفخواهی از مفدم 
دهنده نو   و کارکنان آنهاسااژ. درواقع نو  قضاااو  مفدم و ایفاد زیفدسااژ مدیفان و مساائولان نشااان

ژ. مفدم به خوبی  اساا هعملکفد و میزان توییق ایشااان در اداره امور و ساایف به سااوی اهداف تریین شااد
گااهی، ترهاد، پاایبنادی باه اصاااول، پااکی و پااکادامنی، اماانتاداری  می توانناد دربااره وجود یاا عادم تواناایی، آ

تواند مریاری بفای شاناخژ و تفقی و تنزّل مدیفان و مسائولان  و... قضااو  نمایند؛ و این قضااو  می
 (.342، ف1379باشد )دلشاد تهفانی،  
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 المالجویی در مصرف بیتسازی برای صرفه. فرهنگ9
ها اساژ که بسایاری از مفاساد اداری به نوعی  المال و منابع و امکانا  دولتی، یکی از گلوگاهبیژ

المال و ساوءاساتفاده از منابع و امکانا  دولتی مفتبط اساژ؛ بنابفاین، نحوه اساتفاده از آنها یکی  با بیژ
تواند یکی المال و پفهیز از اسفاف میسازی بفای استفاده درسژ از بیژاز مسائل مهم اسژ و یفهنگ

 های پیشگیفی از یساد اداری و مبارزه با آن باشد.از شیوه
الغزل  توان از بیاژالماال را میجویی در مصااافف بیاژتوصااایاه و سااافاارج کاارگزاران باه صااافیاه

دانسااژ؛ و ساایفه عملی آنان ویژه امیفمؤمنان علیبه  های رهبفان دینها و توصاایهساافارج 

در نامه به کارگزاران خوی ،  نیز نشاانگف تأکید ویژه در مورد این مسائله اساژ.مولای متقیان علی

دقتی در اسااتفاده از امکانا  و اموال عمومی بفحذر داشااته و به آنها توصاایه اکید  آنان را از هفگونه بی
 المال را سفلوحه کار خود قفار دهند و از آن تخطی نکنند:جویی در مصفف بیژکند که صفیهمی

كُاط  ََ  َ قط
َ
ما ْ ق  َِ

َ
اط ْ ُُ مُِّ َُ َِّ سُْ كُاط َ عَ قَ،ُِّبُما بَ ط مَِ َُّْ َُ ي    ُ ََ ما  َُ َِّ ،نِيَ عَ  َ عَ اِحط َُ كَ طِ دَ اَ ِْط دُعا قَ ِِْ

َ عَ اِقط
اَاَُّ  ضْْط ِ

كِهُ اَعط َْ َّط َْ ِ كِ َِّ اَ  كُُْْط طِ مَاَ  اَ طَ َْ  ُ إِ ََ ثَ،ََُّ  طُ
ِ
اط عَ اَعط ُُ ، های خود را نازك بتفاشااید، و یاصااله  ؛ قلمِ ي 

تف بیان کنید؛ و نویسای بپفهیزید و مقصاود را هفچه کوتاهمیان ساطفها )ی نوشاته( را کم کنید و از زیاده
،  41، ج1413مباادا پفخفجی کنیاد، کاه اموال مسااالمااناان، تحمال وااافر و زیاان را نادارد )مجلسااای،  

 (.105ف
المال و ، در موارد متردد، کارگزاران و مسائولان را به دقژ در مصافف بیژامیفمؤمنان علی

مقام  روی ااااااقائماستفاده بهینه از امکانا  و اموال مسلمانان سفارج کفده و آنان را از اسفاف و زیاده
لِ   یفماید:بن عباس، استاندار بصفه اااااااا اشاره کفد میعبدالله َ مط طِ ي اَ َِ اط  ُُ داً عَ اُذط ِِ

َْ طَ َُ  ََ اَا سط ِ
دَعِ اَعط ََ

 ََ ِْ لِ حَ،رَ َ مط ِِ هَ 
فََّْْْط طِ لِ اَ ََ عَ قَد 

ِْ اُعَُّ ُِّ ضَْْْ دط ََ كَ،ِ  بِ طِ َِّ اَ َِ  
طَ

ُِْْْ طَ روی و رو باج و از زیاده؛ میانهغَداً عَ َْ

اسافاف دساژ بفدارا و در همین امفوز، یفدا )ی خود( را به خاطفآر و از اموال به مقدار وافور  خوی   
 (.21البلاغه، نامه  آن را پی  یفسژ، بفای روزی که بدان نیاز داری )نهج بفدار و زیاده از

 :روش تحقیق 
بندی تلاج شااده تا از یفایند تحلیل ساالسااله پز از بیان ادبیا  نظفی این پژوه  جهژ رتبه

، اولین باار توساااط  AHPاساااتفااده گفدد. تکنیاک   Expert Choiceمفاتبی باا اساااتفااده از نفم ایزار  
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ژ. تکنیک  اسا ههای زوجی بنا نهاده شادمطفح و بف اسااس مقایساه  1980در دهه    1توماس ال سااعتی
AHP، ها، نسابتا رواایژ بخ  بوده و های دیگف با وجود کاساتیاز زمان ابدا  تا کنون، بی  از مدل

های متنوعی مانند ساایاسااژ، تولید، بازاریابی، تبلیغا ، حمل ونقل و ...  گیفی در حوزهبفای تصاامیم
ژ. اساتفاده از این روج زمانی مناساب ومفید اساژ که  اسا هبکار ریته و نتایج قابل قبولی به دنبال داشات

گیفی روبفو اساژ؛  تواند کمی باشاد یا کیفی( تصامیمگیفنده با چند شااخص)شااخص میاولا، تصامیم
؛  8-6، ف 1391ها باید بفاساس طی مفاحل زیف صور  گیفد: )دلبفی و داودی،  گیفیدوما، تصمیم
 (.  5-4حیدری، ف  

گیفی در این  الف( مفحله اول مدل ساازی و بنا کفدن، سالساه مفاتب مدل اساژ. هدف از تصامیم
های تصامیم اساژ؛ به گیفی و گزینههای تصامیممفحله، ارتبا  عناصاف تصامیم که شاامل شااخص

 باشد؛  صور  سلسله مفاتبی می
ب( مفحله دوم، عناصاف هف ساط  نسابژ به ساایف عناصاف مفبو  خود در ساط  بالاتف به صاور   

شااود. تخصاایص امتیازهای  های مقایسااه زوجی تشااکیل میزوجی مقایسااه شااده و به نحوی ماتفیز
گیفد. از این  صور  می  1عددی مفبو  به مقایسه زوجی اهمیژ دو گزینه یا دو مریار بف اساس جدول  

 شود.  ها استفاده میمنظور تریین اهمیژ نسبی هف مؤلفه نسبژ به سایف مؤلفهجدول به
 های تفجیحی توماس ال ساعتی. مقایسا  زوجی بفاساس کمیژ1جدول  

 

 مقدار عددی نو  تفجی 
 9 کاملا مهم

 7 تفمهم
 5 مهم

 3 اندکی مهم
 1 اهمیژ یکسان

 8و   6،  4،  2 تفجیحا  بینابین

___________________________________________________________________ 
1 . Thomas L. Saaty 
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پذیفد که  های مختلف تصاامیم، مقایسااه صااور  می در این مفحله بف اساااس هف شاااخص بین گزینه 
های دو به دو بین عناصااف هف سااط  نتیجه آن محاساابه وزن نساابی بین عناصااف اسااژ. این کار با مقایسااه 

گیفد. این ماتفیز دارای دو ویژگی  )مقایساا  زوجی( از طفیق تخصایص اعدادی که اشااره شاد، صاور  می 
اسااژ، به این مرنا که نساابژ تفجی  هف عامل در مقایسااه با    1اسااژ: نخسااژ اینکه قطف این ماتفیز عدد 

 خودج بفابف یک اسژ و ویژگی دوم اینکه تفجی  عوامل نسبژ به یکدیگف خاصیژ مرکوس پذیفی دارد. 
هاای  ج( مفحلاه ساااوم، تریین وزن هف یاک از عنااصاااف تصااامیم مرطوف باه اطلاعاا  مااتفیز

های تقفیبی اسااتفاده  های زیادی از جمله روج های دو به دو اسااژ که در انجام آن، از روج مقایسااه
  - 2کنیم.  ها را با هم جمع میمقادیف هف یک از ساتون  -1شاود که، مشاتمل بف مفاحل زیف اساژ: می

بفای نفمالیزه شادن ماتفیز مقایساا  زوجی، هف عنصاف در ماتفیز مقایساا  زوجی بف حاصال جمع  
با محاساابه مقدار میانگین عناصااف هف سااطف از ماتفیز نفمالیزه    -3شااود.  سااتون خودج تقساایم می

 شود؛شده، وزن نسبی عناصف مورد نظف تریین می
هاای نسااابی درهم،  د( مفحلاه چهاارم، انتخااب گزیناه بفتف اساااژ. در این مفحلاه باا ادغاام وزن 
گفدد. وزن نهایی هف گزینه از مجمو  حاصالضافب  بندی و گزینه بفتف تریین میهای تصامیم رتبهگزینه

ها بیانگف  آید؛ زیفا وزن شاااخصوزن هف شاااخص در وزن گزینه مفبو  از آن شاااخص به دسااژ می
ها در تریین هدف اسااژ و وزن هف گزینه نساابژ به شاااخص، سااهم آن گزینه در شاااخص  اهمیژ آن

؛ اصاغفپور،  1392؛ خاتمی ییفوزآبادی و همکاران،  1395باشاد. )ر.ک: تفابی و همکاران،مفبوطه می
 (1395؛ ویتولد پدریز و همکاران،  1388

در این مقاله، با اسااتفاده از نظفا  نخبگان در قالب پفسااشاانامه بف اساااس روج تحلیل ساالسااله 
های مقایساه زوجی مقایساه نموده و  های مبارزه با یسااد اداری را به صاور  ماتفیز ، روج AHPمفاتبی  

ژ. شاایان ذکف اساژ که   اسا ه ها را مشاخص نمود های انجام شاده اهمیژ هف یک از این روج با قضااو  
نفف از اعضاای هیا     20نفف از اسااتید تکمیل گفدید)   35در پژوه  حاواف پفساشانامه تهیه شاده  توساط 

نفف عضااو هیا  علمی در رشااته اقتصاااد   5علمی در رشااته مدیفیژ با تحصاایلا  سااط  عالی حوزی،  
 تحصیلا  حوزی(. نفف دانشجوی دکتفای مدیفیژ با    10اسلامی با تحصیلا  سط  عالی حوزی و  

 های مبارزه با فساد اداری رتبه بندی روش
 های صور  گفیته در حوزه مدیفیژ، نشان داده شد که در این پژوه  با تحلیل مضامین پژوه  
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هاا نساااباژ باه کاار و مادیفیاژ در  هاای اخلاقی، تغییف نگفج احیاا و تقویاژ یفهناگ دینی و ارزج  
های واافوری کارکنان، نظار  و کنتفل دقیق،  سااازمان، اصاالاح ساااختار اسااتخدامی، تأمین هزینه

ها، پالای  نظام اداری از ایفاد یاسااد، تدوین نظام جامع و جامع و قوی، عدالژ و از بین بفدن تبریض
های  دقیق ارزشایابی و یفهنگ ساازی بفای صافیه جویی در مصافف بیژ المال از جمله مهمتفین روج 

مبارزه با یسااد اداری اساژ. مطابق با آنچه که در بخ  روج تحقیق بیان گفدید، سااختار ذیل درواقع  
 .شودمحسوب می AHP ماحصل اجفای گام اول در روج 

     های مبارزه با فساد اداری روش
     های اخلاقی  . احیا و تقویژ یفهنگ دینی و ارزج 1
     ها نسبژ به کار و مدیفیژ در سازمان  . تغییف نگفج 2
     . اصلاح ساختار استخدامی  3
     های وفوری کارکنان  . تأمین هزینه4
     . نظار  و کنتفل دقیق، جامع و قوی  5
     ها  . عدالژ و از بین بفدن تبریض6
     . پالای  نظام اداری از ایفاد یاسد  7
     . تدوین نظام جامع و دقیق ارزشیابی  8
   المال  جویی در مصفف بیژسازی بفای صفیه. یفهنگ9

ها از  گذاری در تحقق آن بندی عوامل ساااختاری مؤثف بف یساااد اقتصااادی و اولویژ در ادامه بفای رتبه 
سانجی گفدید. بدین  ( اهمیژ AHPی یادشاده طی یفایند تحلیل سالساله مفاتبی ) ها ه دیدگاه اسالام، مولف 

ی مفبو  به عوامل یفهنگی و  ها ه صاور  که مطابق با گام دوم آن، ابتدا عوامل موثف بف یسااد و ساپز مولف 
سانجی گفدید و ایشاان در  اجتماعی موثف بف یسااد اداری به صاور  دو به دو توساط نخبگان مقایساه و اهمیژ 

ای از ماتفیز مقایسه  ها وزن دادند. نمونه به هفیک از عوامل و شاخص   1پفسشنامه بف اساس اعداد جدول  
 مشاهده نمود.   2توان در جدول  ژ را می اس ه زوجی که توسط یکی از نخبگان تکمیل شد 
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 . نمونه ماتفیز زوجی طفاحی و تکمیل شده2جدول  

های مبارزه با  روش 
 فساد اداری 

احیا و  
تاویت  
فرهنگ  
دینی و  

های  ارزش 
 اخلاقی 

تغییر  
ها  نگرش 

نسبت به  
کار و  

مدیریت در  
  ازمان 

اصلاه  
 اختار  
ا تتدا 

 می 

تأمین  
های  هزینه 

ضروری  
 کارکنان 

نظارت  
و کنترل  
دقیق،  
جامع و  

 قوی 

عدالت  
و از بین  
بردن  

تبعیض 
 ها 

پالای   
نظام  
اداری  

از افراد  
 فا د 

تدوین  
نظام جامع  

و دقیق  
 ارزشیابی 

  فرهنگ 
 ازی  
برای  
  صرفه 

جویی در  
مصرف  

 المال بیت 
 
 

احیا و تقویژ  
یفهنگ دینی و  

 های اخلاقی ارزج 
1 1 4 5 7 1 

1 
3  

1 1 

ها  تغییف نگفج 
نسبژ به کار و  

 مدیفیژ در سازمان 
 1 4 9 1 7 

1 
7  

5 1 

اصلاح ساختار  
 استخدامی 

  1 5 
1 
7  

1 
7  

1 
7  

1 
7  

1 
7  

های  تأمین هزینه 
 وفوری کارکنان 

   1 
1 
5  

1 
۹  

1 
7  

2 2 

نظار  و کنتفل  
 دقیق، جامع و قوی 

    1 
1 
7  

1 
7  

1 
7  

1 
۹  

عدالژ و از بین  
 ها بفدن تبریض 

     1 1 5 7 

پالای  نظام اداری  
 از ایفاد یاسد 

      1 1 
1 
7  

تدوین نظام جامع و  
 دقیق ارزشیابی 

       1 1 

سازی  یفهنگ 
جویی  بفای صفیه 

در مصفف  
 المال بیژ 

        1 

 ی تحقیقهاهمنبع: یایت
هاای مباارزه باا یساااااد اداری باا توجاه باه هاای باه دسااااژ آماده بفای روج نیز وزن  3در جادول  

شااود، نف  ناسااازگاری همه جداول به ژ. همانگونه که مشاااهده میاساا ههای خبفگان ارائه شاادپاسااخ
 ها اسژ.باشد که بیانگف اعتبار نظفسنجیمی  1/0دسژ آمده کمتف از 
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 . وزن نسبی عوامل یفهنگی و اجتماعی موثف بف یساد اداری3جدول  
 رتبه هف عامل وزن نسبی عوامل  های مبارزه با یساد اداری روج

 1 /189 های اخلاقیاحیا و تقویژ یفهنگ دینی و ارزج
 4 /122 ها نسبژ به کار و مدیفیژ در سازمانتغییف نگفج

 3 /124 اصلاح ساختار استخدامی
 5 /121 های وفوری کارکنانتأمین هزینه

 7 /070 نظار  و کنتفل دقیق، جامع و قوی
 2 /159 هاعدالژ و از بین بفدن تبریض

 6 /096 پالای  نظام اداری از ایفاد یاسد
 9 /056 تدوین نظام جامع و دقیق ارزشیابی

 8 /061 المالجویی در مصفف بیژسازی بفای صفیهیفهنگ

 های تحقیقمنبع: یایته

(0/079 ≤  :نف  ناسازگاری(  0/1
های تحایقمنبع: یافته  

0/1890/1590/1240/1220/1210/0960/070/0610/056

0 0/02 0/04 0/06 0/08 0/1 0/12 0/14 0/16 0/18 0/2

روش‌های‌مبارزه‌با‌فساد‌ادرای

تدوين نظام جامع و دقيق ارزشيابى فرهنگ سازى براى صرفه جويى در مصرف بيت المال

نظارت و كنترل دقيق، جامع و قوى پالايش نظام ادارى از افراد فاسد

تأمين هزينه هاى ضرورى كاركنان تغيير نگرش ها نسبت به كار و مديريت در سازمان

اصلاح ساختار استخدامى عدالت و از بين بردن تبعيض ها

احيا و تقويت فرهنگ دينى و ارزش هاى اخلاقى
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گاان اساااژ کاه  هاا بف اسااااس قضااااو  نخباهدرواقع بیاانگف وزن هف یاک از مؤلفاه  ماذکور  جاداول
دهد. نکته قابل توجه اینکه با توجه به تردد پژوهشااگفان، از  متوسااط وزن هف شاااخص را نشااان می

 ژ.اسههای نسبی استفاده شدها بفای محاسبه وزنمیانگین هندسی نظفا  آن

 بندی و نتیجه گیری جمع
ها که  های مختلفی بفای پیشااگیفی و مقابله با یساااد اداری وجود دارد. بفخی از این روج روج 

 :اند ازژ، عبار اسهها تأکید شدهای دینی بف آندر منابع اسلامی و آموزه
 .های اخلاقی در جامره و بین مفدم و کارگزاران حکومتیاحیای یفهنگ دینی و تقویژ ارزج 

 .پذیفی بیشتفها به سوی مسئولیژها به کار و مدیفیژ در سازمانتغییف نگفج 
 .سالاری در یفایند جذب کارکنان و مدیفاناصلاح ساختار استخدامی و ارتقای شایسته

 .های یسادهای وفوری کارکنان بفای کاه  انگیزهتأمین مریشژ و هزینه
 .های اداریجانبه بفای رصد یرالیژطفاحی نظام نظار  و کنتفل قوی و همه

 .عدالتیبفقفاری نظامی مبتنی بف عدالژ و از بین بفدن هفگونه تبریض و بی
 .پالای  نظام اداری از ایفاد یاسد و ناسالم

 .های کارکنانتدوین و اجفای نظام جامع ارزیابی عملکفد و سنج  شایستگی
 .المال و جلوگیفی از اسفافسازی در استفاده از بیژیفهنگ

هاای اخلاقی باا وااافیاب  دهاد کاه احیاا و تقویاژ یفهناگ دینی و ارزج نتاایج پژوه  نشاااان می
در رتباه دوم،    0.15۹هاا باا وااافیاب اهمیاژ  در رتباه اول، اجفای عادالاژ و ریع تبریض  0.18۹اهمیاژ  

ها به کار و مدیفیژ با  در رتبه ساوم، تغییف نگفج   0.124اصالاح سااختار اساتخدامی با وافیب اهمیژ  
  0.121های وفوری کارکنان با وفیب اهمیژ  در رتبه چهارم، و تأمین هزینه  0.122وفیب اهمیژ  

نظاار  و کنتفل جاامع،   پاالای  نظاام اداری از ایفاد یااسااااد،  در رتباه پنجم قفار دارناد. همچنین، 
المال و تدوین نظام جامع ارزیابی به تفتیب با وافایب  جویی در مصافف بیژساازی بفای صافیهیفهنگ

 .اندهای بردی جای گفیتهدر رتبه  0.056و   0.061،  0.070،  0.0۹6ژ  اهمی
 :بندی آنهاها و رتبهتحلیل شاخص
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این شااخص در رتبه   :(0.189های اخلاقی )ضاری  اهميت:  احيای فرهنگ دینی و تقویت ارزش
های اخلاقی و باورهای دینی در جامره بفای مقابله  دهنده اهمیژ تقویژ ارزج اول قفار دارد و نشااان

 .تواند به عنوان یک پایه محکم بفای پیشگیفی از یساد عمل کندبا یساد اداری اسژ. این اقدام می
عدالژ و ریع تبریض از مساائل کلیدی  :(0.159ها )ضاری  اهميت: اجرای عدالت و رفع تبعيض

های یسااد را ها و یفصاژها، انگیزهدر ایجاد محیط ساالم اداری اساژ. نبود عدالژ و ایزای  تبریض
 .دهد و از این رو توجه به آن، در رتبه دوم اهمیژ قفار داردایزای  می

انتخاب و اسااتخدام کارکنان بف اساااس   :(0.124اصاالاح ساااختار اسااتخدامی )ضااری  اهميت: 
شااایسااتگی و نه بف اساااس روابط شااخصاای، یکی از عوامل مهم در پیشااگیفی از یساااد اداری اسااژ.  

 .آورندهای غیف اصولی استخدامی بستف مناسبی بفای بفوز یساد یفاهم میسیستم
های سانتی و ناکارآمد به کار و نگفج  :(0.122ها به كار و مدیریت )ضاری  اهميت: تغيير نگرش

پذیفی و ترهد نساابژ به منایع عمومی تغییف یابد. این  ها باید به سااوی مساائولیژمدیفیژ در سااازمان
 .ژاسهتواند به کاه  یساد کمک کند و در رتبه چهارم قفار گفیتتغییف نگفج می

پفداخژ حقوق و مزایای کایی به  :(0.121های ضاااروری كاركنان )ضاااری  اهميت: تأمين هزینه
شاود. این شااخص با اهمیژ  ها بفای انجام ریتارهای غیف قانونی میکارکنان موجب کاه  انگیزه آن

 .ژاسهها، در رتبه پنجم جای گفیتنزدیک به تغییف نگفج 
پالای  نظام اداری از کارکنان یاساد   :(0.096پالایش نظام اداری از افراد فاساد )ضاری  اهميت: 

و ناساالم، یکی از راهکارهای اسااسای بفای کاه  یسااد اساژ. این شااخص، تأثیف بسازایی بف سالامژ  
 .ساختار اداری دارد

وجود نظام نظارتی قوی و منظم، امکان انجام   :(0.070نظارت و كنترل جامع )ضااری  اهميت: 
دهد. این شااخص در رتبه هفتم قفار دارد و تأثیف آن بف پیشاگیفی از  ریتارهای یساادآمیز را کاه  می

 .ژاسهیساد به وووح قابل مشاهد
گاهی :(0.061المال )ضاری  اهميت: جویی در مصار  بيتساازی برای صارفهفرهنگ بخشای به آ

کارکنان و عموم مفدم درباره اساااتفاده صاااحی  از منابع عمومی به عنوان یکی از راهکارهای مؤثف در  
 .جلوگیفی از اسفاف و یساد اداری مطفح اسژ
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اجفای یک نظام ارزیابی منظم و دقیق بفای  :(0.056تدوین نظام جامع ارزیابی )ضری  اهميت:  
ها و پیشاگیفی از یسااد، تأثیف مهمی در ایزای  سالامژ اداری  کارکنان، با کمک به ارتقای شاایساتگی

 .دارد
 :پیشنهادهای پژوهشی و کاربردی

تواناد باه  هاای دینی و اخلاقی باه کاارکناان میآموزج ارزج  :هاای دینی و اخلاقیتقویات آموزش
 .عنوان راهکاری اساسی در کاه  یساد اداری موثف باشد

های ایفاد  اصلاح نظام استخدامی بف اساس شایستگی :سالاری در استخدامایجاد نظام شایسته
عنوان یک راهکار مؤثف بفای کاه  یسااااد  و جلوگیفی از اساااتخادام بف مبناای روابط شاااخصااای، به

 .شودپیشنهاد می
جانبه که بتواند  ایجاد یک نظام نظار  و کنتفل قوی و همه :هابهبود نظارت و كنترل در سااازمان

 .تواند تا حد زیادی یساد را کاه  دهدهای اداری را به طور مؤثف رصد کند، مییرالیژ
بفای جلوگیفی از ریتاارهاای یساااادآمیز در بین کاارکناان،   :تادوین نظاام ارزیاابی منظم و شااافاا 

 .ها صور  گیفدهای منظم و دقیقی از عملکفد آنارزیابی
هاای وااافوری کاارکناان، از  ایزای  دساااتمزدهاا و تاأمین هزیناه :افزایش حقوق و مزایاای كااركناان

 .شودکند و موجب ایزای  ترهد کارکنان به سازمان میهای مالی یسادآمیز جلوگیفی میانگیزه
توانند از بفوز یساااد اداری جلوگیفی کنند و به ساامژ  ها میبا اجفای این پیشاانهادها، سااازمان

 .ایجاد یک نظام سالم و کارآمد حفکژ کنند
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 منابع  
 .البلاغهنهج.   

 ، قم: دارالکتاب اسسلامیه.غرر الحکم و درر الکلمم،  1426/2005،  آمدی، عبدالواحد .1
 ، بیفو : داراسحیاء التفاث الرفبیه.البلاغهشره نهج،  ج 1387،  الحدیدابیابن .2
ــولتح  العاول عن آل،  ج 1369،  حفّانی، حساان بن علی بن حسااین بن شااربه .3 ، تهفان: ر 

 کتابففوشی اسلامیه.
ا رویکرد ا ـــلامیخادمتی، ابوطاالاب ؛   .4 ــاد ادری بـ ا فسـ بـ ارزه  ، قم: پژوهشاااگااه حوزه و ج 1393،  مبـ

 دانشگاه.
، قم: پژوهشااگاه حوزه مدیریت علوی،  ج 1381،  آقا پیفوز و عباس شاافیریخدمتی، ابوطالب؛ علی .5
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نهمین  بفرسااای راهکارهای مبارزه با یسااااد اداری در قوه مجفیه،    ج،1401بهارلو امیفحساااین،   .14

 ، مدیفیژ و کارایفینی ایفان،   همای  ملی میالعات و تحایاات نوین در حوزه علوم انسانی
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