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 البلاغه نهج ای  ه ه در خطب ی  ای هوش عاطف ه ه ؤلف بررسی م 

 لمن )خطبه یکم تا دهم( گایه نظریه دانیل پبر             
 *  محمدامین رودينی

 23/12/1404رش: یخ پذیتار   19/05/1404افت: یخ دریتار
  چکیده:

 یآثییار ادبیی   لییی در تحل  ینقا مهمیی   ،یشناسروان  نینو  میاز مفاه  یکیعنوان  به  یهوش عاطف
گاه  ویر یمد  ییتوانا  رایدارد، ز   یتیترب را در متییون  یاجتمییاع یهییاو مهار  یاحساسا ، خودآ

گییاه  ۀبر پنج مؤلف  دیگلمن با تأک  لیدان  هی. نظر سازدیم  انیبرجسته نما  ،یتیر یخودمیید  ،یخودآ
گاه  یهاسیینجا جنبییه یکارآمیید بییرا یابیییار   ییشیی یروابییط و خودانگ  ویر یمیید  ،یاجتماع  یآ
 یهییاراثیم  نیتییر از مهم  یکیعنوان  البلاغه به. نهجکندیفراهم م  یادب-ینیمتون د  یعاطف

 یانییی کییرد و م لیتحل هینظر  نیا یۀبر پا توانیاسو که م ییهاسرشار از گیاره ،یو اسلام  یادب
کییرد. پییژوها حاوییر بییا روش   نیامییام تببیی   یهییاو نوشته  کررا در تف  یجانیکاربسو هوش ه

تییا دهییم   کییمی  یهادر خطبییه  یهییوش عییاطف  یهامؤلفییه  یو با هییدف بررسیی   یلیتحل  یفیتوص
 نییی در ا    علیامییامکییه    دهییدیپییژوها نشییان م  یهاافتهیالبلاغه انجام شده اسو.  نهج

گاهخطبه را در کنتییرل خشییم   یتیر یخودمد  ا،یخو  یستگیو شا  گاهیرا شناخو جا  یها، خودآ
گاه  ،یاسیس  یهاو غرور در بحران روابییط را در  ویر یبییا مییردم، و میید  یرا همییدل  یاجتمییاع  یآ

 .به کار برده اسو  یقیتشو یرا در طرح روش  ییشیحق و خودانگ یسو جامعه به  ویهدا
 کلید واژگان: 

گاه   ل ی دان   ، ی البلاغه، هوش عاطف نهج   . عواطف   و ی ر ی مد   ، ی گلمن، خطبه، خودآ
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 مقدمه 
روان   هوش  در  بنیادین  مفاهیم  از  یکی  هیجانی،  یا  توانایی عاطفی  به  که  اسو  معاصر  شناسی 

به  و  مدیریو  درک،  داردتشخیع،  اشاره  دیگران  و  در خود  احساسا   : 1995)گلمن،   کارگیری مؤثر 
های فردی، اجتماعی و کننده در موفقیو این مفهوم برخلاف هوش شناختی صرف، نقشی تعیین (.  47

گاهی 1995کند. نظریه  دانیل گلمن )ای ایفا می حرفه  گاهی، خودمدیریتی، آ ( با معرفی پنج مؤلفۀ خودآ
آورده  فراهم  عاطفی  سنجا هوش  برای  عملیاتی  چارچوبی  روابط، خودانگییشی  مدیریو  اجتماعی، 
اسو. این مدل نه تنها در علوم رفتاری، بلکه در تحلیل آثار ادبی و دینی نیی کاربرد یافته، زیرا متونی که 

 ها باشند.توانند بازتابی از کاربسو عملی این مؤلفه با روح و روان انسان سر و کار دارند، می 
 بیان مسأله 

های ادبیا  عربی و اسلامی، فراتر از یک متن  عنوان یکی از مهمترین آثار میراث البلاغه، به نهج 
ها،  اسو. این کتاب سرشار از خطبه   علی نمای اندیشه، اخلاب و مدیریو عاطفی امام دینی، آیینه  تمام 

و حکمو نامه  به هدایو  ها  دیگران،  و  احساسا  خود  از  کامل  گاهی  آ با  گوینده  آن،  در  که  اسو  هایی 
می  اسلامی  خطبه جامعه   از  برخی  که  اسو  داده  نشان  پیشین  مطالعا   نهج پردازد.  مانند  های  البلاغه 

(.  1394»شقشقیه« و »جهاد« از ظرفیو بالایی در نمایا هوش عاطفی برخوردارند )عباسی و همکاران،  
این حال، خطبه  به با  دهم( که  تا  )یکم  کتاب  این  آغازین  به جهان های  ورود  روش  نوعی مدخل  و  بینی 

به محسوب می     علی امام رهبری   تاکنون  و نظام شوند،  تحلیل  طور مستقل  گلمن  پایۀ نظریه  بر  مند 

 کند. اند. این خلأ پژوهشی، ورور  بررسی حاور را دوچندان می نشده 
های آغازین از چنیید جنبییه قابییل تبیییین اسییو:  البلاغه در خطبه اهمیو تحلیل هوش عاطفی در نهج 

هییای متعییددی نظیییر خلافییو،  در مقام یک رهبر دینییی و سیاسییی، در بحران     علی امام نخسو، اینکه  

توانیید الگییویی عملییی  هییا می جنع جمل و صفین قرار داشته و چگونگی مدیریو هیجانییا  در اییین موقعیو 
عنوان یییک مییتن ادبییی، از توانمنییدی بییالایی در  البلاغییه بییه برای رهبران امروزی ارائه دهد. دوم، اینکییه نهج 

دهی به احساسا  مخاطب برخوردار اسییو و تحلیییل زبییانی اییین فراینیید از منظییر هییوش  برانگیختن و جهو 
گشییاید. سییوم، اینکییه بییازخوانی متییون دینییی بییا رویکردهییای  عاطفی، افق جدیدی در نقیید ادبییی معاصییر می 

ساز گفتگوی میان دانا سنتی و علوم جدید شییده و اعتبییار علمییی اییین متییون را در  شناختی روز، زمینه روان 
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گیییری از روش بییر اییین اسییاس، پییژوها حاوییر بییا بهره .دهییدای افیییایا میهای بینارشییتهعرصییه
   :ای گلمن، در پی پاسخ به دو پرسا اصلی اسومؤلفهتحلیلی و با تکیه بر مدل پنج  ‑توصیفی
   های هوش عاطفی برخوردارند؟البلاغه از کدام مؤلفههای یکم تا دهم نهجخطبه .1
 ها، احساسا  خود را چگونه بروز داده و مدیریو کرده اسو؟در این خطبه   علیامام .2

های هییوش عییاطفی هدف این پژوها، افیون بر شناسایی و تحلیل مصادیق هر یک از مؤلفییه
ها در بافتارهییای دشییوار سیاسییی و های مذکور، تبیین چگونگی کاربسییو عملییی اییین مؤلفییهدر خطبه

 اجتماعی اسو.
 پیشینه پژوهش 

 پیشینه نظری 
توان در توانایی شناساسی و ابراز، درک و تجربییه و تحلیییل و همچنییین  هوش عاطفی یا هیجانی را می 

شییناس  (. گلمیین روان 212:  1387های خود و دیگران خلاصه کرد )شییریفی و آقایییار،  کنترل و اداره هیجان 
آمریکایی که به عنوان مبد  هوش هیجانی شناخو شد، در نتیجه تحقیقا  کسانی چییون پیتییر سییالووی، و  

، با نییام هییوش هیجییانی نوشییو و بعیید از  1995( و سایرین، کتاب پرفروش خود را به سال  1990یر ) جان مه 
ترین کتییاب شییناخته  کتابی با عنوان کارکرد هوش هیجانی به چاپ رساند که به عنوان پرفروش   1998آن در  

شد. در طول چند سال اخیر، تعاریف زیاد و متنوعی از مقوله هییوش هیجییانی بییه عمییل آمییده اسییو کییه هییر  
اسو اییین مفهییوم را بیییا از پیییا روشیین کنیید. گلمیین هییوش هیجییانی را چنییین    کدام به نوبه خود کوشیده 

کند: »نو  دیگری از هییوش اسییو، مشییتمل بییر شییناخو احساسییا  خویشییتن و اسییتفاده از آن  توصیف می 
های مناسب در زندگی اسو، توانایی اداره مطلوب خلییق و خییوی و ووییع روانییی و کنتییرل  برای اتخاذ تصمیم 

یافتن به هدف، در شییخع انگییییه و امییید ایجییاد  تکانا ماسو، عاملی که به عنوان شکسو ناشی از دسو 
 (. 104:  1387؛ رهنورد و جویبار،  11:  1995کند )گلمن،   می 

دیگران  و  عواطف خود  و  احساسا   سازماندهی  توانایی  یا  ظرفیو  عاطفی  گلمن هوش  نظر  از 
ر احساسا  خود و استفاده از آنها در رابطه با دیگران   ود شمی اسو که موجب برانگیختن و کنترل مؤث 

می317:  1998)گلمن،   آن  دارنده  که  اسو  مهارتی  عاطفی  هوش  گلمن  نظر  از  طریق (.  از  تواند 
گاهی روحیا  خود را کنترل کند و با از طریق خود مدیریتی آن را بهبود بخشد. همچنین می  تواند خودآ
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رفتار کند که روحیه خود و دیگران را   ای ه با همدلی تأثیر آنها را دریابد و از طریق مدیریو روابط به شیو 
 (.55:  2000بالا ببرد )گلمن، 

 ( می 2021گلمن  معرفی  مؤلفه  پنج  هیجانی  هوش  برای  خود  (  کنترلی،  خود  گاهی،  خودآ کند: 
گاهی توجه مداوم فرد به حالا  درونی خود اسو که امکان می  دهد  انگییشی، همدلی و روابط مؤثر. خود آ

بی  گاهی  آ فرد  توانایی  طرفانه که  احساسا ،  به  نسبو  گاهی  آ این  کند.  پیدا  احساساتا  به  نسبو  ای 
اساسی  توانایی عاطفی  دیگر  که  اسو  از جمله خویشتن ای  بنا می ها  آن  پایه  بر  عاطفی،  زیرا  داری  شود؛ 

نمی  مسلما   ندارد  گاهی  آ خود،  هیجان  به  نسبو  هنوز  که  به  کسی  کنترلی  خود  کند.  کنترل  را  آن  تواند 
های هیجانی اسو و خود انگییشی به  معنای تسلط بر نفس خود، یعنی توانایی مقاومو در مقابل طوفان 

ها برای هدفی خاص، تمرکی و توجه، ایجاد انگییه در خود و تسلط بر خویشتن و  معنای استفاده از هیجان 
:  2020ها برای رسیدن به اهداف اسو )جین و راستوگی،  خلاب بودن اسو و لازمه آن رهبری هیجان 

بر هوش عاطفی شخصیو دارد و می (. این مؤلفه 32 به عنوان مؤلفه ها دلالو  ای مؤثر در ارزیابی  تواند 
 هوش فرد به کار رود.  
 پیشینه تجربی 

بر پایه نظریه هوش عاطفی یا هوش هیجانی بعد از مطرح شدن این    البلاغه نهج تحلیل و بررسی  
 توان به موارد زیر اشاره کرد: ای از محققان بوده اسو. از جمله آنها می اصطلاح مورد توجه پاره 

ای »شقشقیه« و »جهاد«، به قلم نوذر  ه ه و مدیریو عواطف در خطب     علی امام (،  1394مقاله ) 

ها مذکور پرداخته و  عباسی و دیگران. منتشر شده در مجله پژوهشنامه علوی؛ این مقاله به بررسی خطبه 
از هر دو شایستگی فردی و اجتماعی هوش عاطفی برخوردار بوده اسو؛   علی امام دهد که  نشان می 

برد امور در تدابیر، اندرزها و شکو  ایشان  ه ه زیرا شناخو و کنترل هیجانا  و مدیریو آن برای پیا  ای 
در دو خطب  »شقشقیه« و      علی امام کاملا  مشهود اسو. بررسی هوش عاطفی و مدیریو هیجانا   

هد که ایشان تا چه اندازه در مدیریو هیجانا  خویا  د می »جهاد«، به عنوان مشتی نمونه از خروار، نشان 
و کنترل صحی: آن ها موفق بوده اسو. این مقاله تنها یکی از عناصر هوش هیجانی را در خطبه شقشقیه  

 رو ندارد.  بررسی کرده و هم وشانی خاصی با مقاله پیا 
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، به تحقیق نوذر عباسی  البلاغه نهج (، بازتاب هوش هیجانی و مدیریو تضاد در آیینه  1399مقاله )   
پژوها  مجله  در  شده  منتشر  دیگران.  گوشه البلاغه نهج های  و  تحلیل  از  پس  پژوها،  این  در  های  . 

ین، ماجرای  مانند جریان خلافو پیامبر     علی امام مهمی از زندگی   ، جنع جمل، ماجرای صف 

های مدیریتی متناسب  ومن به کارگیری شیوه    علی امام حکمیو، و آشوب خوارج نتیجه این شد که: 

ها، اغلب تضادها و تعاروا  پیا آمده نید گروهی از مسلمانان را با درایو و تکیه بر منطق  با انوا  تعار  
و استدلال و تلاش در جهو اقنا  و اصلاح ایشان به شیوه مدیریو نرم حل نموده اسو.این پژوها  

 و با تأکید بر موووعا  سیاسی بررسی کرده اسو.    البلاغه نهج هوش هیجانی را در سرتاسر  
بر هوش    البلاغه نهج های تربیتی و اخلاقی  گیری (، »بررسی مییان اثر بخشی جهو 1402مقاله ) 

صادب  محمد  تحقیق  به  آموزان«،  دانا  پرخاشگری  و  مجله   هیجانی  در  شده  منتشر  دیگران.  و  زاده 
تأثیر جهو  بررسی  به  مقاله  این  جوان.  و  نوجوان  روانشناختی  )مؤلفه گیری مطالعا   و  های  تربیتی  های( 

به    البلاغه نهج اخلاقی   توجه  با  پرداخته اسو.  آموزان  و کاها پرخاشگری در دانا  بر هوش هیجانی 
به عنوان درگاه کتاب از جهو برخورداری از    البلاغه نهج های یک تا دهم های موجود بررسی خطبه پیشینه 

ها با تکیه بر نظریه گلمن  هوش عاطفی مورد بحش قرار نگرفته و پژوها حاور به دلیل بررسی این خطبه 
 ارائه شده اسو.   البلاغه نهج های کلی از کل  گانه آن جدید اسو. در این مقاله نیی تحلیل های پنج و مؤلفه 

که دربرگیرنده عقاید بنیادین امام همام    البلاغه نهج های یک تا دهم  اما مقاله حاور تنها به خطبه 
دهد و از  ها بررسی قرار می گانه را در این خطبه های پنج اسو تمرکی دارد و کاربسو هوش عاطفی و مؤلفه 

 این نظر پژوهشی جدید اسو.  
 بحث و بررسی 

از مقاله به بررسی مؤلفه  این بخا  تا دهم  های هوش عاطفی در خطبه در    البلاغهنهج های یک 
 گردد: های مربوب به آن ذکر می ها ارائه و س س تحلیل شود. ابتدا تعریف کوتاهی از مؤلفه پرداخته می 

 ( Self-awarenessخودآگاهی) 
گاهی شناختن هیجان  گاهی اسو. »خودآ هایی  نخستین مؤلفه در نظریه هوش عاطفی گلمن خودآ

گاه بودن از حالو روانی   گاهی به معنای آ اسو که فرد آن را احساس کرده و دلیل مشخصی دارد. خودآ
ر درباره ی آن حالو اسو« )شهرابی فراهانی وفرح بخا،   گاهی را  29:  1391خود و نیی تفک  ( گلمن خودآ

به حالا  درونی خود می  گاهی در مرحله همان توجه مستمر فرد  اول  داند. وی معتقد اسو که خودآ ی 
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شود تا فرد بر روان خویشتن فائق گردد رفتار خود را منصور شود و چگونگی مواجهه با هر مووو   باعش می 
بر  ی بعد باعش می کلی یا جیئی را در خود کشف کند. درمرحله  یابد و  تا قدر  تحلیل فرد افیایا  شود 

ای مختلف  ه ه های مثبو و منفی شخصیو خود مسلط گردد و در نهایو بتواند بر رفتارهای خود از را جنبه 
گاهی لازمه و شرب ورود شخصیو به عرصه اجتماعی اسو و به  26:  2004غلبه نماید )الهوار ،   (. خودآ

 های خویا اسو. ها و ظرفیو معنای شناخو فرد نسبو به توانایی 
اسو و ابعاد مختلف شخصیو ایشان در این    علی امام آینه تمام نمای شخصیو    البلاغه نهج 

گاهی کامل داشته و در بیان نظرا  و آراء خود   ی پیدا کرده اسو. حضر  نسبو به توانایی خود آ کتاب تجل 
با تکیه بر اصل خودشناسی عمل کرده اسو. در خطبه سوم به نام خطبه شقشقیه حضر  به طور مستقیم  

می  سخن  رقبا  به  نسبو  خود  جایگاه  و  توانایی  می از  نشان  قضیه  این  و  به  گوید  نسبو  ایشان  که  دهد 
گاه اسو:   ووعیو خود کاملا  آ

الْ  مَکَ ُّ  مِْ هَا  مَکَلل   نَّ 
َ
أ لَيَعْلَمُ  هُ  إِنَّ وَ  کَافَةَِ  َُ بِ  

َ
أ اابُْ   فُلًَنٌ  َ هَا  تَقَمَّ لَقَدْ  هِ  اللَّ وَ  مَا 

َ
نَ    أ الرَّ مَِ   قُْ عِ 

يْرُ  ال َّ إِلَ َّ    ََ یَرْ لَا  وَ  يُْ   ال َّ عَ ل   جامه  3)خطبه،    یَْ کَدِرُ  قحافه  ابو  پسر  فلانی  قسم  خدا  به  هان  (،؛ 

خلافو را پوشید در حالی که می دانسو جایگاه من در خلافو چون محور سنع آسیا به آسیاسو، سیل  
ه منیلتم نمی رسد«.   دانا از وجودم همچون سیل سرازیر می شود، و مر  اندیشه به قل 

اینجا   به      علی حضر  در  نسبو  تمایی خود  و  تعریف  او در  داده اسو.  ووعیو خود را شرح 

دیگران خود را چون محور سنع آسیا نسبو به خود آسیا قلمداد کرده اسو. این یعنی امکان تعریف خود  
از ویژگی  گاهانه. در ادامه حضر   واقع    به صور  آ و مییان معرفو و دانایی خود سخن گفته اسو. در 

گاه اسو و اینکه اوسو که از اندیشه  ای والا و بیرگ برخوردار اسو و  حضر  از مییان فضل و دانایی خود آ
شایسته مقام خلافو اسو. حضر  به مرحله خودشناسی کامل رسیده اسو و کارهای خود بر بر مبنای  

ظرفیو  و  روحیا   بر  تسلط  و  تردید  گاهی  و  با شک  امام  بیان  اسو. سبک  کرده  بیان  خود  درونی  های 
از   خواننده  کردن  گاه  آ و  گاهی  خودآ بر  امام  اصرار  از  نشان  رفته  کار  به  تأکیدی  کلما   و  نیسو  همراه 

 فرماید: ووعیو خود دارد. در جای دیگر می 
 «  ْ دْ جَمَشَ نِزْبَهُ وَ اسْتَجْلَعَ خَيْلَهُ وَ رَجِلَهُ  وَ إِنَّ مَعِ  لَبَِ يرَتِ  مَا لَبَّ ََ يَْ انَ  لَا وَ إِنَّ الشَّ
َ
تُ عَلَ  نَْ،ِ    أ

نَا مَاتِکُهُ لَا یَْ دُرُونَ عَْ هُ وَ لَا یَعُظدُونَ 
َ
فْرِطَ َّ لَهُمْ نَظْضاا أ

ُ
هِ لَِ سَ عَلَ َّ. وَ ایْمُ اللَّ   (، 10)خطبه،  .«  إِلَيْهِ وَ لَا لُبل
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ترجمه: »بدانید شیطان حیبا را گرد آورده، و سوار و پیاده اش را )در جمل( فرا خوانده، بصیرتم به حقایق  
همراه من اسو، نه حق را بر خویا مشتبه کرده و نه کسی بر من مشتبه نموده. به خدا قسم حووی از  
جنع بر ایشان پر بسازم که آبکا آن جی خودم نباشد، افتادگان در آن بیرون نیایند، و فراریان به آن باز  

 نگردند«. 
گوید و به طور  در این مقطع از خطبه سوم، حضر  از واژه بصیر  بعلاوه ومیر یا متکلم سخن می    

تر  از حقایق سخن گفته اسو.  مشخع از امکان بصیر  خویا نسبو به امور مختلف و به طور دقیق 
و خویشتن اسو، همانطور که   پیرامون  از محیط  گاهی  آ به حقایق معادل همان  بصیر  داشتن نسبو 

گاهی بر مسائل اسو اقرار می نشان می  کند. در  دهد که حضر  بر توانایی خود که همان فائق آمدن و آ
گاهی بیان می  کند که حقی بر خویا مشتبه نکرده و  ادامه و برای شرح بیشتر مییان و کیفیو این خودآ

  علی امام کند. به تعبیر  کسی بر او مشتبه نیسو. »ثمره شبهه این اسو که حق و باطل را بر مردم مشتبه می 
را به این جهو شبهه نامید    نادرسو دارد، اما در ظاهر شبیه به حق  ان ه شبهه  باطل و  باطنی  د که 

گاهی  9101، حدیش 1413اسو« )محمدی ری شهری،   (. در اینجا تأکید شده که او کاملا  از جایگاه خود آ
گاهی عمل کرده و آن را با مخاطب خود به اشتراک می  گذارد. همچنین در نمونه  دارد و بر مبنای این خودآ

 شود: زیر این مؤلفه از گلمن دیده می 
تَيَّ  سْکُتْ یَقُظلُظا جَزَِ  مَِ  الْمَظِْ ! هَيْهَاَ   بَعْدَ اللَّ

َ
ْ  یَقُظلُظا نَرََ  عَلَ  الْمُلْكِ وَ إِنْ أ َُ تِ   وَ  فَإِنْ أَ ا وَ الَّ

هِ  بَِ  انْدَمَجْتُ عَلَ  مَکُْ ظنِ عِلْمٍ لَظْ  مل
ُ
ْ،ِ  بِثَدِْ  أ بِ  طَالِعٍ انَسُ بِالْمَظِْ  مَِ  ال ل

َ
هِ لَابُْ  أ بُکْتُ بِهِ لَاضَْ رَبْتُمْ    اللَّ

ظِ ل الْبَعِيدَة  رْعِيَةِ فِ  ال َّ
َ
(؛ ترجمه: »اگر از قدر و منیلتم بگویم تهمتم می زنند که  5)خطبه    .اضِْ رَابَ الِْ

بر حکومو حریع اسو، و اگر ساکو بمانم می گویند از مرگ ترسیده. هرگی، آن هم با آن همه مبارزا  و  
به پستان مادر بیشتر اسو.   به مرگ از علاقه کودك شیرخوار  جنگها، به خدا قسم عشق پسر ابو طالب 
سکوتم محض اسراری اسو که در سینه دارم که اگر بگویم همه شما مردم همچون ریسمانهای بسته در  

 دلو در اعماب چاه به لرزه خواهید آمد«. 
سخن   بیان  هرچند      علی حضر  نحوه  دارد،  خویا  منیلو  و  قدر  از  خود  گاهی  آ بر  کاملا  

می  اتهام  حرص  به  را  او  زیرا  اسو،  دشوار  او  برای  چییی  چنین  بیان  از  امکان  حضر   ادامه  در  زنند. 
این قضیه نشان می  و  گفته اسو  گاه  شجاعو خود سخن  آ تاریخچه خود  و  از مییان شجاعو  دهد که 
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کند.  های نادرسو و حدسی عمل نمی شناسد و بر مبانی داده اسو و ابعاد و عمق شخصیو خود را می 
گاهی دارد. حضر  سکو   حضر  از مرگ نمی  هراسد و نسبو به این توانایی یعنی عدم هراس از مرگ آ

پی  از  و  تلقی کرده اسو  معنادار  را هم  با شخصیتی  خود  اینجا  گاه اسو. در  آ افشا و سخنانا  آمدهای 
گاهی سبب شده   گاهی کامل دارد و این آ مواجه هستیم که کاملا  هوشیا و نسبو به ابعاد شخصیتی خود آ

گاهی به طور آشکار و مشخع  روسو که می رفتار خود را آنطور که باید سامان دهد. بدین  توان گفو خودآ
 به کار رفته اسو.      علی امام های مورد بحش  در خطبه 

 ( self-managementخودمدیریتی) 
های هوش عاطفی خودمدیریتی اسو، »خود مدیریتی یا خود تنظیمی در تعریف کلی  از دیگر مؤلفه 

گیری و تغییر آن رفتارها به رفتارهای  به معنی توانایی برخورد با رفتارهای منفی و ایجاد فرصو برای تصمیم 
اوطراب   خشم  همچون  احساساتی  کنترل  توانایی  معنی  به  مدیریتی  خود  دیگر  تعریف  در  اسو.  مثبو 

(  10  1988های مختلف در زندگی اجتماعی اسو؛ )عثمان و رزب،  افسردگی و تلاش برای انجام مهار  
های  مطابق نظر گلمن بروز برخی از احساسا  درونی همچون خشم اوطراب و افسردگی بدترین حالو 
این سه نو  احساس را به شیو  آنها بسیار دشوار اسو، لذا فرد باید    ای ه روانی هستند که تسلط و کنترل 

)جولمان   نماید  استفاده  درسو  مسیر  در  خود  عواطف  از  بتواند  تا  نماید  کنترل  معقول  و  منطقی  کاملا  
(. خود مدیریتی بنابراین به طور کلی به معنای کنترل احساسا  و  132:  2009؛ الکرد ،  125:  2004

 هدایو آن به مسیر مشخع اسو.  
بدلیل طرح موووعا  مهم مؤلفه خودمدیریتی    البلاغه نهج های نخسو  در خطبه   علی حضر  

از عناصر هوش عاطفی را بروز داده اسو. در واقع حضر  در مباحش سیاسی و اجتماعی بر توانایی خود بر  
مدیریو و کنترل روابط تأکید کرده و احساسا  مختلفی که در مواقع مختلف سیاسی ایجاد شده را راهبری  

 کرده اسو. مثلا  در نمونه زیر از کنترل مدیریو خود هنگام طرح مسأله خلافو سخن گفته اسو:  
اصِ »  ةِ بِظُجُظدِ ال َّ يَامُ الْکُجَّ َِ َ مَةَ لَظْ لَا نُُ ظرُ الْکَاضِرِ وَ   ال َّ

َ
ةَ وَ بَرَأ ذِ  فَلَثَ الْکَبَّ مَا وَ الَّ

َ
خَذَ  أ

َ
رِ وَ مَا أ

لْقَيْتُ نَبْلَهَا عَلَ  یَارِ 
َ
ةِ ظَالِمٍ وَ لَا سَغَعِ مَاْلُظمٍ لَِ وا عَلَ  كِاَّ لاَّ یُقَارُّ

َ
هُ عَلَ  الْعُلَمَاِ  أ بِهَا وَ لََ قَيْتُ اخِرَهَا  اللَّ

هْهَدَ عِْ دِ  مِْ  عَْ،َ ةِ عَْ زٍ 
َ
ُِ أ لَْ،يْتُمْ دُنْيَاكُمْ هَذِ

َ
لِهَا وَ لَِ وَّ

َ
لِ أ

ْ
(، ترجمه: »سوگند به خدایی که  3«)خطبه،  بِکَأ

و را بر من تمام نمی   دانه را شکافو و جان را آفرید، اگر حضور فراوان بیعو کنندگان نبود، و یاران حج 
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گرسنگی   و  ستمگران،  بارگی  شکم  برابر  که  بود  نگرفته  پیمان  و  عهد  علماء  از  خداوند  اگر  و  کردند، 
مظلومان، سکو  نکنند، مهار شتر خلافو را بر کوهان آن انداخته، رهایا می ساختم، و آخر خلافو را  
ل آن سیراب می کردم، آنگاه می دیدید که دنیای شما نید من از آب بینی بیغاله ای بی ارزش   به کاسه او 

 تر اسو«. 
حضر  از کنترل عواطف خود سخن گفته اسو و اینکه چگونه توانسته بر احساسا  خود غلبه کند  

توانسو احساس غرور و  و تصمیما  درسو اتخاذ کند. ایشان از شرایطی جدید سخن گفته اسو که می 
ر را در او ایجاد کند اما وی این احساس را کنترل کرده و از عدم تمایل خود به خلافو سخن گفته اسو   تکب 

ارزش اسو. در واقع عدم تمایل به خلافو  ای بی ای که خلافو برای به به منیله آب بینی بیغاله به گونه 
یک نو  خودمدیریتی نیسو، بلکه نتیجه خودمدیریتی اسو؛ زیرا حضر  با اتکاء بر این عنصر احساس  
ر، رقابو را کنار گذاشته و از خلافو چشم پوشیده اسو.  در چنین شرایطی حساس احساسا    خشم، تکب 
خود را کنترل کرده و از احساس منفی خودداری کرده اسو. به دیگر سخن او از گمان عدم موافقو که  
نتیجه غیر طبیعی اصرار بیعو کنندگان بود خودداری کرده و پاسخی مثبو به احساسا  ایجاد شده داده  

 شود اسو. همچینن در نمونه زیر این شکل از احساس دیده می 
بَداا نَ » 

َ
امِشِ الْمُِ يشِ الْعَاصَِ  الْمُرِیعَ أ ضْرِبُ بِالْمُقْبِِ  إِلَ  الْکَثل الْمُدْبِرَ عَْ هُ وَ بِال َّ

َ
تَِ  عَلَ َّ  لَکِ ل  أ

ْ
تَّ  یَأ

هُ  هُ )صَلَّ  اللَّ هُ نَبِيَّ بََ  اللَّ ََ ثَراا عَلَ َّ مُْ ذُ 
ْ
هِ مَا هِلْتُ مَدْفُظعاا عَْ  نَقل  مُْ تَأ مَ( نَتَّ  یَظْمِ . فَظَاللَّ   ظْمِ یَ عَلَيْهِ وَ سَلَّ

هَذَا  الِ  می 6)خطبه،  .« ال َّ را  حق  از  رویگردان  جوی،  حق  یاری  با  شنونده  (بلکه همیشه  با کمك  و  زنم، 

ه از زمان وفا  پیامبر  فرمانبر، عاصی بد دل را می  م    کوبم، تا مرگم فرا رسد. و الل  تاکنون مرا از حق 

 د«. ان ه د و آن که همسانم نبوده بر من مقدم کرد ان ه کنار زد 
از   که  می   علی حضر  تصویری  مخابره  خطبه  این  و  در  احساسا   کنترل  بر  او  توانایی  شود 

عواطف و مدیریو برنامه و سلوک خویا حتی در زمانی اسو که از حق کنار زده و دیگرانی که همسان و  
م کرده هم  او مقد  بر  را  نبودند  از هوش عاطفی دچار لغیش نشده و  طراز او  با  تکاء بر این درجه  امام  اند. 

ای حضر  از مقابله با رویگردانان از  خللی در دین و ایمان او ایجاد نشده اسو، لذا با وجود چنین مسأله 
گوید. در مورد زیر نیی این  گوید و از استمرار قدر  مدیریتی خود سخن می حق و سرکشان بد دل سخن می 

 ای به کار رفته اسو:  مؤلفه به طور برجسته 
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نُِ يُ    لَا  وَ  شَ  َِ نُظ نَتَّ   نُرْعِدُ  لَْ َ ا  وَ  الَْ،شَُ    مْرَیِْ  
َ
الِْ هَذَیِْ   مَشَ  وَ  ظا  َُ بْرَ

َ
أ وَ  رْعَدُوا 

َ
أ دْ  ََ نَتَّ   وَ 

(؛ ترجمه: »اصحاب جمل جوشیدند و خروشیدند، ولی کارشان قرین سستی و شکسو  9)خطبه،  .نُمِْ رَ 

 شد. ما تا حمله نبریم نمی خروشیم، و تا باران نباریم سیل جاری نمی کنیم«. 
حضر  در این خطبه کوتاه و تأثیرگذار از وجه تمایی خود با دیگران به طور دقیق اصحاب جمل      

گوید. حضر  با توجه به جمله » رعدوا و برقوا« از فقدان هوش عاطفی در نید اصحاب جمل  سخن می 
خروشند  گوید، کسانی که بدون توجه به عواقب امور بسیار شتابان می یعنی عائشه و طلحه و زبیر سخن می 

گوید،  توانند احساسا  خود را کنترل کنند.   در مقابل از وجود هوش عاطفی در نید خود سخن می و نمی 
برند. به دیگر سخن در اینجا  خروشند و بدون مقدما  اقدام به کار نمی زیرا حضر  و یارانا بی جهو نمی 

هوش عاطفی به کار رفته و توانایی حضر  بر احساسا  و عواطف خود نشان داده شده اسو. در واقع  
خروشد و بدون توجه به نتائج و  عواطف امام مدیریو شده و در کنترل حضر  قرار دارد و طبق برنامه می 

 پذیرد.  عواقب امر صور  نمی 
 ( social awarenessآگاهی اجتماعی ) 

گاهی اجتماعی با هم حسی و  از دیگر مؤلفه  گاهی اجتماعی  »آ های مورد بحش در نظریه گلمن آ
ای آنان و بها  ه ه همدلی با دیگران به معنای حساسیو نسبو به علایق و احساسا  دیگران تحمل دیدگا 

به   اسو. همدلی  امور  و  اشیا  به  نسبو  احساسا  خود  با  رابطه  در  مردم  بین  موجود  تفاوتهای  به  دادن 
(. به  69-67:  1389معنای دیگر وارد شدن به حریم احساسا  دیگران اسو« )سرافرازی و معمار زاده،  

گاهی و شناخو نسبو به هیجانا  و احساسا  دیگران مهار  گوش دادن به احساسا    عبارتی دیگر آ
دیگران در زمانی که افراد دچار هیجان و احساسا  هستند و نیاز دارند تا به حرفهای آنان گوش داده شود  

 های مهم در هوش عاطفی اسو. »همدلی« می باشد )همان(، از مؤلفه 
به کار رفته اسو و حضر  به   البلاغه نهج های  این مؤلفه از هوش عاطفی به طور برجسته در خطبه 

ان همواره تلاش کرده تا با ایجاد حسی همدلی نسبو به امور و اووا   مؤمن عنوان پیشوای مسلمانان و  
های مهم و حساس جامعه به سوی آنها دراز کرده و احساسا   آنها رفتار کند و دسو یاری خود را در بینگاه 

 دیگران را در نظر گرفته و آنها را به مسیر درسو هدایو کند.  
ٌُ تَلْتَقُظنَ وَ لَا دَلِيَ  وَ تَکْتَِ،رُونَ وَ لَا تُمِي  ةِ نَيْ مْتُ لَکُمْ عَلَ  سََ ِ  الْکَثل فِ  جَظَادل الْمََ لَّ الْيَظْمَ   هُظنَ. ََ

رِیتُ 
ُ
أ مُذْ  الْکَثل  مَا عَکَکْتُ فِ   عَ ل    فَ  تَخَلَّ امْرِئٍ    ُ

ْ
رَأ عَزَبَ  الْبَيَانِ   ذَاَ   الْعَجْمَاَ   لَکُمُ  نِْ ثُ 

ُ
لَمْ یُظجِسْ  أ هُ  
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ا × )مُظسَ    سَبِيِ   عَلَ   ْ،َ ا  ََ تَظَا الْيَظْمَ  لًَلِ.  دُوَلِ ال َّ وَ  الِ  الْجُهَّ یَلَبَةِ  مِْ   عَْ،ثَ 
َ
أ بَْ   نَْ،ِ هِ  عَلَ   وَ  ( خِيَ،ةا  لْکَثل 

 
ْ
ای حق، که در  ه ه (؛ »من برای وا داشتن شما به را 4، خطبه  البلاغه نهج )   .الْبَاطِِ   مَْ  وَثِثَ بِمَاٍ  لَمْ یَاْمَأ

ای گمراه کننده بود، به پاخاستم در حالی که سر گردان بودید و راهنمایی نداشتید تشنه کام هر  ه ه میان جاد  
چه زمین را می کندید قطره آبی نمی یافتید. امروز زبان بسته را به سخن می آورم. دور باد ر ی کسی که با  
من مخالفو کند از روزی که حق به من نشان داده شد، هرگی در آن شك و تردید نکردم. کناره گیری من  
لام برابر ساحران اسو که بر خویا بیمناك نبود، ترس او برای این بود که   چونان حضر  موسی علیه الس 
مبادا جاهلان پیروز شده و دولو گمراهان حاکم گردد. امروز ما و شما بر سر دو راهی حق و باطل قرار  

 داریم، آن کس که به وجود آب اطمینان دارد تشنه نمی ماند«. 
اینجا   در    علی حضر  در  و  سرگردان  که  مردی  اسو،  گفته  سخن  مردم  هدایو  در  خود  نقا  از 

های  توانسته آنها را از پرتگاه و دشواری    علی امام های گمراه کننده بودند و راهنمایی نداشتند، اما  جاده 

انداز مهم اسو و آن اینکه حضر  در صدد اسو با  زمانه نجا  دهد. تلاش ایشان وابسته به یک چشم 
استفاده از این رکن مهم در هوش عاطفی زمینه را برای برپایی یک حکومو مبتنی بر درستی و حقیقو بنا  

شود.  کند و از پیروزی جاهلان جلوگیری کند. حس همدلی در اینجا در درک احساسا  دیگران دیده می 
در واقع حضر  درک کرده که مردم گمراه و نیاز به کمک دارند و باید به کمک آنها شتافو. لذ با تکیه بر  

 این رکن توانسته نقا مؤثری ایفا کند.  همچنین در نمونه زیر این مؤلفه به کار رفته اسو: 
ةُ وَ الْظِرَاثَةُ. الْْإِلَيْهِمْ یَِ،   الِ  وَ لَهُمْ خََ ائِصُ نَثل الْظِلَایَةِ وَ فِيهِمُ الْظَصِيَّ نَ إِذْ  ُ  الْغَالِ  وَ بِهِمْ یُلْکَثُ التَّ

هْلِهِ وَ نُقَِ  إِلَ  مُْ تَقَلِهِ 
َ
(؛ ترجمه: » شتاب کننده، باید به آنان بازگردد و عقب مانده  2)خطبه،  .رَجَشَ الْکَثُّ إِلَ  أ

ویژگی  زیرا  ب یوندد  آنان  به  پیامبر باید  و  وصی  و  دارد  اختصاص  آنها  به  ولایو  حق   به    های  نسبو 

ق دارد. هم اکنون )که خلافو را به من س ردید( حق به اهل   خلافو مسلمین و میراث رسالو، به آنها تعل 
 آن بازگشو، و دوباره به جایگاهی که از آن دور مانده بود، باز گردانده شد«. 

بازگشو خود به خلافو سخن گفته و آن  را نشانه  این گفتار حضر  از  ای نیک قلمداد کرده  در 
بایسو ایفا کند سخن گفته اسو. در واقع با  اسو. ایشان در اینجا از حق خود در خلافو و نقشی که می 

ایشان  راهبردی  و  رهبری  کمک  نیازمند  که  دیگران  احساسا   درک  و  اجتماعی  گاهی  را  آ اند، خلافو 
تواند از  پذیرفته و از تأثیر آن در بهبود شرایط اجتماعی مردم سخن گفته اسو، زیرا با با خلافو او مردم می 
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بهره  ولایو  گاهی نعمو  آ حضور  از  و  شوند  نقا   علی امام بخا  مند  عرصه برای  در  های  آفرینی 

 اجتماعی استفاده کنند.  
 ( Relationship managementمدیریت روابط ) 

گاهی از هیجان آ به کارگیری  توانایی  از  های خود و چهارمین مؤلفه مدیریو رابطه عبار  اسو 
تعامل مدیریو  برای  مهار  دیگران  این  در  که  افرادی  به هاسو.  آنچه  هر  در  دارند،  زیادی  توانایی  ها 

(. اینان فرادی خوش 74:  1383کنند )گلمن،  گردد به خوبی عمل میکنا متقابل با دیگران باز می
شود که در رهبری، تعاملا  شان باعش می شوند و قابلیو برخورد و ممتاز در روابط اجتماعی تلقی می 

های از هوش عاطفی در (. چنین مؤلفه 60: 1386فردی و ابراز عقیده اثربخا باشند )آقایار و شریفی، 
از خطبه  نمونه زیر نقا مدیریو روابط توسط ششود، مثلا  های مورد بحش دیده می برخی مواوع  در 

 شود: حضر  دیده می 
خَ فِ  صُدُورِهِمْ وَ دَبَّ وَ  عْرَاكاا  فَبَاضَ وَ فَرَّ

َ
خَذَهُمْ لَهُ أ مْرِهِمْ مِلًَكاا وَ اتَّ

َ
يَْ انَ لِِ خَذُوا الشَّ دَرَجَ   اتَّ

َ  لَهُمُ الْخََ َ   یَّ لََ  وَ هَ لِْ َ تِهِمْ فَرَكِعَ بِهِمُ الزَّ
َ
عْيُِ هِمْ وَ نََ ثَ بِأ

َ
( »شیطان  7)خطبه،  فِ  نُجُظرِهِمْ  فََ اَرَ بِأ

و در   را ملاك و پشتوانه زندگی خود گرفتند، او هم از آنان به عنوان دام استفاده کرد، در درونشان لانه کرد، 
دامنشان پرورش یافو، چشمشان در دیدن چشم شیطان، و زبانشان در گفتن زبان شیطان شد، بر مرکب  

 لغیشها سوارشان کرد، و امور فاسد را در دیدگانشان جلوه داد«  
گاه کرده و او را به مدیریو رفتار و روابط خود با وجود عوامل    در اینجا امام      مخاطب خود را آ

ب دعو  می  گاهی اجتماعی مورد توجه قرار  مخر  کند. در واقع مدیریو روابط به عنوان ماحصل عنصر آ
گاه اسو و به مردم هشدار می  گاه می گرفته اسو. حضر  از نقا شیطان آ کند که چطور  دهد و آنها را آ

های شیطان عمل کنند. حضر  تصویر روشنی از شیطان و عملکرد او ارائه داده اسو و به  در مقابل طرح 
لغیش  مرکب  بر  شیطان  که  اسو  فهمانده  می مخاطبان  سوار  انسان  در  های  را  فاسد  امور  و  شود 

دهد و  دهد. او با چنین ترسیمی مردم را از عاقبو همراهی با شیطان بر حذر می دیدگاهشان نیک جلوه می 
مثلا  در نمونه زیر از خطبه سوم مدیریو  خواند.   آنان را به مدیریو روابط در مواجهه با این عنصر فرا می 

 شود: روابط با تکیه بر صبر دیده می 
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رََ تُرَاثِ  نَهْب 
َ
ا أ َ وَ فِ  الْکَلْثِ عَجا ذا ََ نْجَ  فََ بَرُْ  وَ فِ  الْعَيِْ  

َ
بْرَ عَلَ  هَاتَا أ نَّ ال َّ

َ
یْتُ أ

َ
)خطبه  .اا فَرَأ

تر دیدم. پس صبر کردم در حالی که گویا خار در چشم  (، »پس از ارزیابی درسو، صبر و بردباری را خردمندانه 3
 و استخوان در گلوی من مانده بود. و با دیدگان خود می نگریستم که میراث مرا به غار  می برند«. 

در اینجا به طور دقیق کاربسو مؤلفه مدیریو روابط هوش عاطفی مشهود اسو و حضر  از فرایند  
باید انجام گیرد تا تصمیم درسو و  ارزیابی سخن گفته اسو. ازریابی در مواجهه با حوادثی که پیا آمده و می 

به دور از هیجانا  زودگذر اتخاذ شود. این ارزیابی به کنترل احساس انجامیده اسو و س س صبر و شکیبایی  
گوید که بر خلاف میل باطنی خود  به عنوان راهبردی درسو اتخاذ شده اسو. حضر  از شرایطی سخن می 

صبر پیشه کرده اسو و توانسته رفتار خود را مدیریو و رفتاری مناسب و متناسب با شرایط انتخاب کند. در  
دهد که با وجود اینکه صبر کردن برای او  واقع این نشان از توانمندی امام بر فائق آمدن بر احساسا  خبر می 

ارزیابی دقیق اسو، توسط   اما چون نتیجه  گلو اسو،  و استخوان در  دشوار اسو و همچون خار در چشم 
 ایشان اتخاذ شده اسو. یا در نمونه زیر از همین خطبه شاهد وجه دیگری از مدیریو روابط هستیم: 

صْبِ » 
َ
وْ أ

َ
اَ  أ بِيَدٍ جَذَّ صُظلَ 

َ
نْ أ

َ
بَيَْ  أ رْتَیِ  

َ
یْتُ عَْ هَا كَشْکاا وَ طَِ،قْتُ أ باا وَ طَظَ رَ عَلَ   فََ دَلْتُ دُونَهَا ثَظْ

(، اما از خلافو چشم پوشیدم، و روی از آن بر تافتم، و عمیقا اندیشه کردم که با  3« )خطبه،  طَخْيَةٍ عَمْيَا َ 

 دسو بریده و بدون یاور بجنگم، یا آن عرصه گاه ظلمو کور را تحمل نمایم«. 
در اینجا نیی راهبرد صبر به عنوان نتیجه طبیعی و درسو مؤلفه مدیریو روابط انتخاب شده اسو. در  

گردد به  اینجا نیی حضر  از موقعیو خلافو سخن گفته اسو که سبب تحریک هیجانا  و عواطف می 
داند. در چنین مواقعی کاربرد مؤلفه مدیریو روابط بیشتر جلب  ویژه زمانی که حضر  خود را بر حق می 

شود با وجود موقعیو حساس سیاسی و اجتماعی حضر  توانسته  کند و همانطور که مشاهده می توجه می 
 با تکیه بر خرد عواطف خود را کنترل کرده و در مسیر راستی و دینمداری حرکو کند. 

های ایشان از مدیریو روابط  به عنوان آینه تمام نمای کردار و اندیشه   علی حضر  های  خطبه 

ها  داری کند و خواسته بایسو خویشتن های مختلف برخوردار اسو. حضر  در مواقعی که می در موقعیو 
های خود  خود را به مسیر درسو هدایو کند از این امکان بهره گرفته اسو. ایشان با اعتقاد به توانمندی 

همچنین در نمونه  گرفته اسو.   برای اینکه اهداف اصلی دینی خود را تحقق بخشد ازمدیریو روابط بهره 
 زیر این مؤلفه از هوش عاطفی به کار رفته اسو: 
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ی  هَاوِ
َ
خِرُهَا لِِ بْقَانَا وَ نَدَّ

َ
بَداا مَا أ

َ
كُ بِهَا أ هَا  عَهَادَةا مُمْتَکَ اا إِخْلًَصُهَا مُعْتَقَداا مَُ اصُهَا نَتَمَ َّ ِ  مَا یَلْقَانَا فَإِنَّ

يَْ انِ  نْمَِ  وَ مَدْنَرَةُ الشَّ نَْ انِ وَ مَرْضَاةُ الرَّ یمَانِ وَ فَاتِکَةُ ااِْ (؛ ترجمه: »شهادتی  2.)خطبه،  عَزِیمَةُ ااِْ

که اخلاص آن آزموده و پاکی و خلوص آن را باور داریم و تا زنده ایم بر این باور استواریم، و آن را برای  
ایمان، باز  ه ه صحن  به یگانگی خدا، نشانه استواری  ای هولناك روز قیامو ذخیره می کنیم، زیرا شهاد  

 کننده درهای احسان، مایه خشنودی خدای رحمان، و دور کننده شیطان اسو«. 
بر   تکیه  با  و  دارد  نظر  پیشبرد اهداف زندگی در  برای  را  برنامه مشخع خود  نیی  اینجا  در  حضر  

گوید که بدان پایبند اسو و از  کند. او از باوری سخن می های خود عملکرد خود را طراحی می دانا و داده 
های این عمل و باور که ذخیره  شناسد و از انگییه کند. او در واقع جایگاه خود را به خوبی می آن پیروی می 

گاه اسو. با اتکا بر چنین پیا  هایی حضر  در  زمینه آخر  و نشانه ایمان به خدا و دوری از شیطان اسو آ
 کند.  کند و برای کامیانی در اهداف خود تلاش می های سیاسی و اجتماعی به نیکی عمل می گیری تصمیم 

 ( self-motivationخود انگیزشی ) 
 داند شناس برجسته، خودانگییشی را یکی از پنج مؤلفه اصلی هوش هیجانی می دانیل گلمن، روان 

او معتقد اسو افرادی که از هوش هیجانی بالایی برخوردارند، توانایی برانگیختن خود را دارند و این ویژگی  
می  متمایی  بالا  هوشی  وریب  با  افراد  از  را  آنها  )گلمن،  اغلب  دیگر،   (. 91:  1995کند  عبار   به 

های بیرونی مانند پول یا مقام،  ای اسو که فرد را بدون نیاز به محرک خودانگییشی به معنای نیروی درونی 
طلبی، تعهد، ابتکار  این مؤلفه از نگاه گلمن از چهار عنصر مهم پیشرفو   .دهد به سمو اهدافا سوب می 

های مورد بحش به کار رفته  این مؤلفه در مواوعی از خطبه   (. 92عمل و خوشبنی برخوردار اسو )همان،  
 توان به نمونه زیر از خطبه یکم اشاره کرد: اسو که از جمله می 

دل  نَقَّ »  َْ ونَ  وَلَا یُ ُُ الْعَادُّ ذِ  لَا یَبْلُغُ مِدْنَتَهُ الْقَائِلُظنَ  وَلَا یُکِْ   نَعْمَاَ  هِ الَّ     هُ الْمُجْتَهِدُونَ الْکَمْدُ لِلَّ
ذِ  لَيْسَ لِِ َ،تِهِ نَدن مَکْدُودٌ  وَلَا نَ  ذِ  لَا یُدْركُِهُ بُعْدُ الْهِمَمِ  وَلَا یََ الُهُ یَظُْ  الِْ،َ ِ   الَّ عْتٌ مَظْجُظدٌ   الَّ

مَمْدُودٌ  جٌَ  
َ
أ وَلا  مَعْدُودٌ   تٌ  َْ وَ ) وَلا  خطبه  البلاغه نهج «  که  1،  را  خدای  ستایا  و  »س اس  ترجمه:  (؛ 

هایا را شماره نتوانند کرد، و کوشندگان در راه  رسند، و شمارشگران نعمو ستایشگران به ستایا او نمی 
اطاعو، حق او را چنان که باید ادا نتوانند نمود. آن خدایی که بلندپروازی اهل کوشا به کنه ذاتا پی  
نبرد، و تییبینی اهل فکر  به او دسو نیابد. آنکه برای صفتا حد و مرزی مقرر نیسو، و توصیفی از او در  

 باشد«. دسو نیسو، و زمانی برایا معدود نیسو، و مدتی برایا محدود نمی 
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شود، گرچه در ظاهر در مقام ستایا خداوند اسو، در باطن  خطبه اول که با این جملا  آغاز می 
کند. نکا  کلیدی این خطبه در ارتباب با خودانگییشی عبارتند  الگویی برای انسان خودانگیخته ترسیم می 

 « درجمله  که  خودبسندگی  نفی  الْمُجْتَهِدُونَ از  هُ  نَقَّ دل   َْ یُ نمی لا  ادا  را  او  حق  )کوشندگان  کرد(  «  توانند 

دارد. گلمن تأکید دارد که افراد خودانگیخته  انسان را از خودبینی و احساس رسیدن به مقصد نهایی بازمی 
(. یا تبیین  2:  1995بینند و همیشه در تلاش برای بهتر شدن هستند«)گلمن، گاه خود را کامل نمی »هیچ 

در این خطبه خبری از پاداش یا تهدید بیرونی نیسو؛ تنها لذ  فهمیدن و شناختن   انگییش درونی؛ زیرا 
دارد. تلاش برای شناخو خدا در این خطبه، دقیقا  مصداب همین انگییش  اسو که فرد را به حرکو وا می 

عباراتی مانند   نهایو را مسیری برای برانگیختن انگییه تلقی کرد. توان افق بی درونی اسو. همچنین می 
ودٌ« نشان می  « و »لا نَعْوٌ مَوْج  مَم  عْد  الْه  ه  ب  دْر ک 

گاه قابل احاطه کامل نیسو.  دهد که هدف نهایی هیچ »لَا ی 
بینی و امید به ادامه راه را تقویو  کند و از سوی دیگر خوش این نگاه از یک سو تواوع فکری ایجاد می 

 شود: همچنین در نمونه زیر از خطبه چهارم چنین رویکردی دیده می .نماید می 
رَارِ........الْيَ    ال ل عَِ   فْجَرْتُمْ 

َ
أ بَِ ا  وَ  الْعَلْيَاِ   ذُرْوَةَ  مْتُمْ  تََ  َّ وَ  لْمَاِ   الاَّ فِ   اهْتَدَیْتُمْ  لَکُمُ  بَِ ا  نِْ ثُ 

ُ
أ ظْمَ 

رِیتُهُ  لَمْ یُظجِسْ 
ُ
فَ عَ ل   مَا عَکَکْتُ فِ  الْکَثل مُذْ أ ُ  امْرِئٍ تَخَلَّ

ْ
  مُظسَ    الْعَجْمَاَ  ذَاَ  الْبَيَانِ  عَزَبَ رَأ

ْ،َ ا عَلَ  سَبِيِ  الْ  ََ لًَلِ. الْيَظْمَ تَظَا الِ وَ دُوَلِ ال َّ عَْ،ثَ مِْ  یَلَبَةِ الْجُهَّ
َ
کَثل وَ الْبَاطِِ   مَْ  وَثِثَ  خِيَ،ةا عَلَ  نَْ،ِ هِ بَْ  أ

 
ْ
 (. 4، خطبه  البلاغه نهج ) بِمَاٍ  لَمْ یَاْمَأ

رِیتُهُ در عبار  »   علی امام و  
ُ
دهد که انگییه او نه ترس از  « نشان می مَا عَکَکْتُ فِ  الْکَثل مُذْ أ

در عبار    ,طلبی گلمن تنبیه و نه طمع به پاداش، بلکه تعلق خاطر به خود  حقیقو اسو. مؤلفه پیشرفو 
الْعَلْيَاِ  »  ذُرْوَةَ  مْتُمْ  می تََ  َّ دیده  و  «  والا  هدفی  را  کمال  قله  بلندترین  به  دستیابی  امام  که  جایی  شود؛ 

وقفه و نگاه بلندپروازانه اسو و به راهنمایی او انجام  کند که نیازمند تلاش بییافتنی معرفی میدسو
در واقع مسیر پیشرفو نشان دده شده اسو. تعهد عمیق به هدف در همین جمله »ما شککو«    گیرد.می 

گوید که مصداب بارز »همسویی  متجلی اسو؛ امام با قاطعیو از تردیدناپذیری خود در مسیر حق سخن می 
ْ،َ ا عَلَ   با اهداف و احساس مسئولیو عمیق« در نظریه گلمن اسو. ابتکار عمل نیی در عبار  »  ََ الْيَظْمَ تَظَا

آنکه  گوید، بی « نمایان اسو؛ امام از ایستادگی فعالانه در برابر جبهه باطل سخن می ِ  سَبِيِ  الْکَثل وَ الْبَاطِ 

ها بدون انتظار« که گلمن بر  همان »آمادگی برای عمل به فرصو   -منتظر محرک یا فرمانی از بیرون باشد  
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توانایی پشتکار علیرغم موانع و نگاه  ( در نهایو، خوش 87:  1995آن تأکید دارد )گلمن،   بینی گلمن که 
 ، در استعاره زیبای » (شود امیدوارانه به آینده« تعریف می 

ْ
تجلی یافته اسو؛ هرکه به   «مَْ  وَثِثَ بِمَاٍ  لَمْ یَاْمَأ

بینانه اما مبتنی بر قانون علیو و اعتماد به منابع پایدار حق،  ماند. این نگاه خوش آب اعتماد کند تشنه نمی 
دهد و یقین  ترین شرایط نیی امید خود را از دسو نمی دهد که انسان خودانگیخته حتی در سخو نشان می 

بی  او  تلاش  که  نهج دارد  چهارم  خطبه  ترتیب،  بدین  ماند.  نخواهد  یک  نتیجه  از  کامل  الگویی  البلاغه 
های محیطی، انگییه درونی  ها و ناامیدی کند که با وجود همه سختی شخصیو خودانگیخته را ترسیم می 

 .دهد بینی به مسیر خود ادامه می خود را حفظ کرده و با تعهد، ابتکار و خوش 
 گیری نتیجه 

 های مطرح شده به شرح زیر اسو:  های پژوها طبق پرسا یافته 
های هوش عاطفی  البلاغه از کدام مؤلفه های یکم تا دهم نهج خطبه در سوال نخسو پرسیده شد،  

   برخوردارند؟ 
می یافته  نشان  پرسا  این  با  مرتبط  پژوها  خطبه   علی امام دهد  های  این  تمامی  در  از  ها 

گاهی، حضر  با  ای نظام های هوش عاطفی به شیوه مؤلفه  مند و هدفمند بهره برده اسو. در مؤلفه خودآ
گاهی از جایگاه   عباراتی همچون تشبیه خود به »محور سنع آسیا« در خطبه سوم و تأکید بر »بصیر « و آ

های خود ارائه دهد. در مؤلفه  ها و ظرفیو خویا در خطبه دهم، توانسته اسو شناخو دقیقی از توانایی 
موقعیو  در  غرور  و  خشم  مانند  منفی  احساسا   کنترل  با  ایشان  سیاسی  خودمدیریتی،  حساس    -های 

بیعو اجباری در خطبه سوم   نهم،    -همچون  از رفتار اصحاب جمل در خطبه  رفتار خود  نیی تفکیک  و 
گاهی اجتماعی توانسته اسو با همدلی   توانسته اسو عواطف خود را در مسیر مثبو هدایو کند. در حوزه آ
گاه کند و به مسیر درسو هدایو کند. همچنین هشدار درباره نفوذ شیطان   نسبو مردم سرگردان آنها را آ
با   در خطبه هفتم در راستای کاربرد همین مؤلفه اسو. در رابطه با مدیریو روابط حضر  توانسته اسو 

فعالیو  موقع  به  انجام  و  صبر  مانند  دینی  مفاهیم  بر  با  تکیه  رابطه  در  کند.  مدیریو  را  خود  روابط  ها 
خود جهو تعالی و شناخو خداوند    مؤمن خودانگییشی حضر  تلاش کرده بستری مناسب برای مخاطب  

 و راه درسو حقیقو پیدا کند.  
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شد   مطرح  دوم  سوال  خطبه     علی امام در  این  و  در  داده  بروز  چگونه  را  خود  احساسا   ها، 

 مدیریو کرده اسو؟ 
با این پرسا نشان می  البلاغه نه تنها متنی دینی و ادبی، بلکه الگویی  دهد که نهج نتیجه مرتبط 

گیری از  با بهره   علی امام کامل از کاربسو عملی هوش عاطفی در سطوح فردی و اجتماعی اسو و  

ترین شرایط تاریخی، تصمیماتی خردمندانه، متعادل و مبتنی بر  ها، توانسته اسو در بحرانی این شایستگی 
ایشان احسا  خود نظیر خشم را کنترل کرده و احساساتی متناسب   کنترل هوشمندانه عواطف اتخاذ کند. 

با شرایط مقضتی بروز داده اسو. حضر  سعی کرده احساسا  خود را مبتنی بر خود مدیریتی و با تکیه بر  
گاهی بروز دهد و روش درسو کشف حقیقو را به بهترین شکل برای مخاطب در   گاهی اجتماعی و خودآ آ

 رابطه با خداشناسی و بصیر  نسبو به مسائل کلان اجتماعی و سیاسی ارائه دهد.  
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